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النمط القيادي لدى القيادات التربوية في دولة 

 الكويت مف وجية نظرىـ 
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 النمط القيادي لدى القيادات التربوية في دولة الكويت 
 وجية نظرىـ مف 

 فالح محمد شبيب العجميد. 

 الممخص:
ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمى النمط القيادم لدل القيادات التربكية 
في دكلة الككيت، كقد تككف مجتمع الدراسة مف جميع مديرم المناطؽ 
التعميمية كمديرم المدارس كمساعدييـ في جميع المناطؽ التعميمية في 

( إداريا في كزارة التربية 2461ات، كعددىـ )الككيت لمبنيف كالبن دكلة
كالتعميـ كالمنتظميف عمى رأس عمميـ بالفصؿ الدراسي الأكؿ مف العاـ 

ـ، كتـ استخداـ أداة كصؼ فاعمية كتكييؼ القائد 1008/1020الدراسي 
لتحديد السمكؾ القيادم المناسب لمحالة مقياس كالذم طكره كعربو 

د إجراء المعالجات الإحصائية المناسبة (، كبع2887)المغيدم، كالناجي 
% مف أفراد عينة الدراسة يستخدمكف 12.6أشارت النتائج أف ما نسبتو 

% يستخدمكف النمط المشارؾ كاف 64.6النمط القيادم المسكؽ، كاف 
 % النمط المفكض كحيث لـ يسجؿ النمط الآمر أم تكرار.1.5

ادية لدل القيادات كما أشارت انو لا يكجد اختلبؼ في الأنماط القي
التربكية في دكلة الككيت تبعا لمتغيرات الجنس كالمؤىؿ العممي كالخبرة 

 كالمسمى الكظيفي. 

                                           
 .الكويت 
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Abstract 

The purpose of this study was to investigate the 

leadership pattern with educational leaderships in the 

State of Kuwait, Population of the study consisted of 

all educational areas' directors and school principals 

and their assistants in the State of Kuwait for boys and 

girls totaling (1572) in accordance with the statistics of 

the Ministry of Education and who work on regular 

basis and still working during the first scholastic term 

of the scholastic year 2006-2007. 

The leader effectiveness and adaptability descrip-

tion instrument was used which was translated and 

developed by (AL Mughaidi, and AL Naji 1998). 

After conducting appropriate statistical process-

ing, the results revealed that 21.7% of the subjects of 

study sample use marketed leadership pattern, 75.7% 

use the participatory pattern and 2.6% use the mandated 

pattern where the commanding pattern did not record 

any frequency. and the results showed that there is no 

difference in the leadership patterns of educational 

leaderships in the State of Kuwait in accordance with 

the variables of gender, academic qualification, and 

experience and job description. 
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 مقدمة: 

تغير كجو العالـ الذم نعيش فيو انعكست التحكلات الكبرل التي 
إلا أنو كقؼ كلا يزاؿ يقؼ إزاءىا مستقبلبن مستسممان  -عمى العالـ العربي

أكائؿ  عمى نحك يكاد يشبو ما حدث عندما كاجو العصر الصناعي في
ف كاف يمكف التسامح معو أك التياكف  القرف التاسع عشر. كىذا الكضع كا 

يد أشد خطران عمى الأمـ فيو في عصكر سابقة، فإف العصر الجد
الضعيفة، لأنو لف يتحكـ في ملبييف البشر بالاقتصاد كمصادر 
نما بالقيـ كالفمسفات كالأفكار مف خلبؿ الثكرة العاتية  التكنكلكجيا فحسب كا 
للبتصالات كالمعمكمات كىذا أشد خطران كفتكان مف الاستعمار القديـ )أبك 

 (.1002 حطب،

كرىا إلى الكقت الذم بدأ فيو التفاعؿ كالقيادة الإدارية تمتد جذ
الاجتماعي كتكزيع العمؿ بيف الأفراد كالجماعات في تنظيمات كنظـ 
اجتماعية متعددة، كمنذ ذلؾ الكقت كلمقيادة الإدارية أىمية بالغة في 

 تكجيو سمكؾ العامميف نحك تحقيؽ الأىداؼ المرغكب فييا. 

الأداء العاـ في كلاشؾ أف الميارة القيادية تؤثر عمى مستكل 
التنظيـ، لككف القائد ىك الذم يحرؾ كيكجو الطاقات لتحقيؽ أفضؿ 

 المستكيات للئنجاز.

كالقيادة ضركرية في كؿ المنظمات بغض النظر عف نكع النشاط 
الذم تمارسو كفي كؿ المجالات الإدارية مف تخطيط كتنظيـ كحفز 

القائد ميمة تكجيو كرقابة، كخاصة في الأمكر الإشرافية كيقع عمى عاتؽ 
جيكد العامميف نحك تحقيؽ الأىداؼ مف خلبؿ قدرتو في التأثير في 

 (2880 سمككيـ )حنفي،
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تعرضان ليذه التغيرات كالتحكلات الثقافية  المجتمع فئات أكثر كمف
كالاجتماعية ىـ فئات القيادات التربكية، كمف ىذا المنطمؽ تسعى الدراسة 

النمط القيادم لدل التربكييف، باعتبارىا مف الراىنة إلى إلقاء الضكء عمى 
أىـ المككنات المؤثرة في سمكؾ الإنساف، كالتي يرل كثير مف الباحثيف 
أف أىميتيا لا تقؿ خطكرة بالنسبة لتفسير السمكؾ عف أىمية سمات 
الشخصية، لأنيا تتيح النظر إلى الشخص باعتباره كائنان متفاعلبن مع 

مجرد كائف مككف مف مجمكعة مف السمات  البيئة التي تحيط بو، كليس
 (. 2887 النمطية الجامدة )حنكرة،

كلقد تأثر المجتمع التربكم في دكلة الككيت كغيره مف المجتمعات 
العربية ككاف الصراع بيف القيـ المادية كالقيـ الركحية فانتشرت في بعض 

كمحاباة أكساط القيادييف المحسكبية كالكاسطة كالشممية كالفساد الإدارم 
الآخريف عمى حساب المصمحة العامة كأصبح المجتمع ينادم بثكرة 
عطاء دكر لمكفاءات كتصحيح  تصحيحية إصلبحية في كزارة التربية كا 
مسار التربية في البلبد ككضع أسس صحيحة لمحد مف انتشار 
الأخلبقيات المادية,كالمكازنة بيف القيـ المادية, كالقيـ الركحية كالانتصار 

 نية مف اجؿ تصحيح المسار التربكم كنشر الفضيمة في المجتمع. لمثا

كمف خلبؿ معايشة التطكر كالتغيير الذم يحدث يكميا خصكصا 
في المجاؿ التكنكلكجي إضافة إلى معطيات العكلمة كتحدياتيا كما 
تتطمبو مف ضركرة المزاكجة بيف المحمي كالعالمي، كخصكصا في 

اح في صناعة الإنساف كاف لابد مف المجاؿ التربكم، كمف اجؿ النج
 تعرؼ عمى النمط القيادم لدل القيادات التربكية في دكلة الككيت.
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 مشكمة الدراسة:
 تتمثؿ مشكمة الدراسة في السؤاؿ الرئيس التالي:

  ما النمط القيادم لدل القيادات التربكية في دكلة الككيت مف كجية
 نظرىـ؟

 أىداؼ الدراسة وأسئمتيا: 
 الدراسة إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية:ىدفت ىذه 

 عمى النمط القيادم لدل القيادات التربكية في دكلة الككيت. التعرؼ -2
التعرؼ عمى الفركؽ في النمط القيادم لمقيادات التربكية في دكلة  -1

الجنس، المؤىؿ العممي، كالخبرة، كالمسمى  لمتغيرات: تبعا الككيت
 الكظيفي.

 -إلى الإجابة عف الأسئمة التالية: كىدفت الدراسة الحالية
 ما النمط القيادم لدم القيادات التربكية في دكلة الككيت؟ -2
ىؿ ىناؾ اختلبؼ ذك دلالة إحصائية في النمط القيادم لمقيادات  -1

التربكية في دكلة الككيت تبعان لمتغيرات: الجنس، كالمؤىؿ العممي، 
 كالخبرة، كالمسمى الكظيفي؟ 

 : أىمية الدراسة
تستمد ىذه الدراسة أىميتيا مف حيكية المكضكع الذم تعالجو 
كالأىداؼ التي تحاكؿ تحقيقيا، كذلؾ ككف معرفة الأنماط القيادية التي 
يمارسيا القيادم في حياتو اليكمية العممية؛ فإنو يؤمؿ مف ىذه الدراسة أف 
تكسب أىميتيا بمقدار المساىمة في التعرؼ عمى النمط القيادم كما 

 ؤمؿ أف يزيد مف أىميتيا: ي
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 .قمة الدراسات السابقة حكؿ المكضكع في النظاـ التربكم الككيتي 
  أنيا تفتح المجاؿ أماـ دراسات مستقبمية تربط ما بيف المنظكمة القيمية

 كالنمط القيادم. 
 .أنيا تقدـ معمكمات لمقيادات التربكية حكؿ النمط القيادم لدييـ 

 تعريؼ المصطمحات: 
عدد مف المصطمحات التي تقكـ عمييا ىذه الدراسة،  فيما يمي

كالتي تتمثؿ في النمط، كالقيادة، كالنمط القيادم، كذلؾ عمى النحك 
 التالي:

 لشخصو. مميزا كيصبح معيف فرد يسمكو سمكؾ ىك النمط: :القيادة نمط 

 ىي المقدرة عمى التأثير في مجمكعة مف الأفراد مف اجؿ القيادة :
 تحقيؽ ىدؼ محدد. 

 السمكؾ الذم يمارسو القائد الأكاديمي مع المرؤكسيف النمط القيادي :
في إطار المبادأة في كضع إطار لمعمؿ ككذلؾ في الاىتماـ في 

 العلبقات الإنسانية لتحقيؽ علبقات جديدة فيما بينيـ.
 اقتصرت الدراسة الحالية عمى القيادات التربكية في حدود الدراسة :

 /1006لدراسي الأكؿ مف العاـ الدراسي دكلة الككيت في الفصؿ ا
  .ـ1007

 :الأدب التربوي والدراسات السابقة
 شغؿ مفيكـ القيادة الكثير مف فكر العمماء لسنكات مفيوـ القيادة :

عديدة، كقد اتجيت معظـ دراستيـ إلى دراسة القائد كخصائصو 
ىي القيادة؟ ىؿ ىي مجمكعة مف الصفات  كما القائد؟ ىك فمف كسمككو،
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أك السمات إذا ما تكافرت في فرد ما أصبح قائدان يقكد الآخريف؟ أـ ىي 
مجمكعة مف العلبقات التبادلية بيف فرد ما كتابعيو؟ بحيث تعكس ىذه 

 العلبقة قكة تأثير ما مف ىذا الفرد عمى سمكؾ تابعيو؟
كيجب التفريؽ في ىذا الصدد بيف مفيكمي القيادة كالرئاسة، رغـ 

مف حيث إصدار الأكامر للآخريف، كالأخذ بأيدييـ تشابو المسؤكليات 
نحك تحقيؽ الأىداؼ كاشتراكيـ في بعض الاختصاصات، فكلبىما 
يتمتعاف بسمطة أكبر مف باقي أعضاء التنظيـ، إلى جانب أنيما يقترناف 

 غالبان بدخؿ مادم أكبر.
كتشكؿ القيادة السمكؾ الذم يقكـ بو القائد لممساعدة في بمكغ 

مرجكة، كتحسيف التفاعؿ الاجتماعي بيف الأعضاء في الأىداؼ ال
المنظمة، كالحفاظ عمى تماسؾ الجماعة، إضافة إلى تكجيو سمكؾ الأفراد 
كتنسيؽ جيكدىـ، كالمكازنة بيف دكافعيـ كحاجاتيـ؛ لأجؿ تحقيؽ 
الأىداؼ التي تضعيا المنظمة لنفسيا بكؿ كفاءة عالية كاقتدار )حسف، 

1003.) 
( فيعرؼ القيادة عمى أنيا:"عممية 284ص ،1003أما حريـ )

اجتماعية تقكـ عمى غرس الدافعية كالحماس، كالرغبة، كالاستعداد 
ف القيادة الناجحة ىي التي  الطكعي لمعمؿ كالامتثاؿ لرغبات القائد، كا 
تأتي مف امتلبؾ القائد لمرؤيا الكاضحة كالكافية، كالثقة، كالقيـ، كالدافعية، 

. كتعرؼ القيادة أيضان عمى أنيا:"السمكؾ الذم يقكـ كالعمؿ بركح الفريؽ"
بو الفرد حيف يكجو نشاط الجماعة نحك ىدؼ مشترؾ، كىذا السمكؾ 
يتككف مف المبادأة، كالعضكية كدفاع القائد عف الجماعة، كالعمؿ عمى 
تخيؼ الصراع بيف العامميف، كتحديد العلبقات التي تحكـ العـ، كاتخاذ 

الاتصاؿ مع أفراد المؤسسة" )عبداليادم، القرارات، إضافة إلى 
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( بأنيا: )فف التأثير في السمكؾ البشرم 1002(.كيعرفيا أحمد )1001
لتكجيو جماعة مف الناس نحك ىدؼ معيف بطريقة تضمف طاعاتيـ 

( بأنيا:)السمكؾ 1003كثقتيـ كاحتراميـ كتعاكنيـ(. كما يعرفيا عطكم )
عة نحك ىدؼ مشترؾ، كىناؾ الذم يقكـ بو الفرد حيف يكجو نشاط جما

مككنات رئيسية ليذا السمكؾ تتمثؿ في العضكية كالمبادأة، كالتكامؿ، 
( فيعرؼ القيادة بأنيا: 1002كالتنظيـ، كالاتصاؿ، كالإنتاج(. أما ماىر )

)القدرة عمى التأثير في الآخريف سكاء كاف ىؤلاء الآخريف مرؤكسيف في 
في مؤسسة غير العمؿ أك زملبئو كأعضاء في جماعة أك 

 رسمية(.كيتضح مف خلبؿ التعريفات كالمفاىيـ السابقة أف القيادة ىي:
 لبمكغ الأىداؼ المنشكدة عف طريؽ  :السموؾ الذي يمارسو القيادي

القيادة التي تؤدم إلى عممية التفاعؿ الاجتماعي بيف العامميف في 
قة المؤسسة كتسعى ىذه القيادة لتكقير التعاكف بيف العامميف بطري

إنسانية تقكـ عمى المحبة كالعدؿ حيث أف القيادة ىي  ديمقراطية عممية
مكاناتيـ  عممية فيـ الآخريف كالتعامؿ معيـ في ضكء مقدراتيـ كا 

 كطاقتيـ.
 يعد النظاـ التربكم أحد الأنظمة الاجتماعية الميمة، التربوية القيادة :

قتصادم شأنو في ذلؾ شأف النظـ الاجتماعية الأخرل: كالنظاـ الا
كالإعلبمي كالسياسي كغيرىا مف النظـ الاجتماعية، كبما أف 
المجتمعات البشرية تعيش ثكرة اتصالات ىائمة كتفجران معرفيان متناميان، 
كتحكلان مف مجتمعات مغمقة إلى مجتمعات منفتحة، تتعايش معان في 
عالـ القرية الصغيرة، فقد أصبح لزامان عمى المؤسسات التربكية تطكير 

لقيادات التربكية التي تعمؿ عمى مكاجية متطمبات العصر الحديث ا
(. حيث تسعى القيادة التربكية 2888في التطكر كالتنمية )الطكيؿ، 



  

 

 

979 
   

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 - 

د 
د

الع
شر

ع ع
ساب

ال
- 

نة 
لس

ا
سة

د
سا

ال
- 

ير 
ينا

41
02

 

إلى تنظيـ جيكد العامميف التربكييف كتنسيقيا؛ لتنمية الفرد تنمية شاممة 
في إطار اجتماعي متصؿ بو كبذكيو كببيئتو. يرل كىبي كالمطكع 

القيادة التربكية ىي عبارة عف أداة لتطكير التربية ضمف  ( بأف2882)
أغراض كاضحة، كىي كؿ نشاط يتحقؽ مف كرائو الأغراض التربكية 
تحقيقان فعالان منتجان. كعرفيا البدرم بأنيا مجمكعة العمميات القيادية 
التنفيذية كالفنية التي تتـ عف طريؽ العمؿ الإنساني الجماعي التعاكني 

الدكاـ إلى تكفير المناخ الفكرم كالنفسي كالمادم  الساعي عمى
المناسب الذم يحفز اليمـ كيبعث الرغبة في العمؿ الفردم كالجماعي 
النشط كالمنظـ مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ التربكية المحددة لممجتمع 

 (.1002كلممؤسسات التعميمية )البدرم، 

 ؾ العامميف لأجؿ : بما أف القيادة ىي فف التأثير في سمك أنماط القيادة
تحقيؽ أىداؼ معينة، فإف النمط القيادم لو أكبر الأثر في تحقيؽ 
المؤسسة التربكية لأىدافيا بكؿ يسر كسيكلة كيمثؿ النمط القيادم 
السمكؾ الذم يمارسو القائد في تعاممو مع المرؤكسيف في المؤسسة، 

تؤثر  كيختمؼ ىذا النمط باختلبؼ القائد، كطبيعتو، كالعكامؿ التي قد
عميو كىذا النمط إما أف يككف نمطان ديمقراطيان، كأكتكقراطيا، 

كمف ىنا تعددت أنماط القيادة لدل القادة الأكاديمييف كىي:  كتسيبيا ن

 أولًا: النمط الديمقراطي: 
كىك النمط الذم يعطي فرصة لممرؤكسيف بالمساىمة في صنع 

 ,Larryكح المعنكية )القرارات كالإخبار عف حقائؽ المكاقؼ كالعناية بالر 

( فالقيادة الديمقراطية ىي القيادة الإنسانية التي تضمف 1973:111
التفاؼ الجماعة حكؿ قائدىـ كيعطكنو قدران كبيران مف كلائيـ، فيذا 
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الأسمكب يقكـ عمى إشراؾ المرؤكسيف مع القائد في التخطيط كاتخاذ 
يـ كبالعلبقات القرارات كتفكيض بعض الصلبحيات ليـ كالاىتماـ بحاجات

الإنسانية في القيادة. كتقكـ القيادة الديمقراطية عمى أساس احتراـ 
شخصية الفرد، كعمى حرية الاختيار كالإقناع، كأف القرار النيائي يككف 

 (.1002دائمان للؤغمبية دكف تسمط أك خكؼ )مرسي، 
كيشارؾ القائد الديمقراطي مرؤكسيو في اقتراح إجراءات العمؿ 

قرارات، كما يتيح ليـ الحرية في ممارسة شؤكف الجماعة كاتخاذ ال
كمناقشة مشكلبتيـ مما يؤدم إلى زيادة الابتكار كالمبادأة، كالكصكؿ 

نكعاف مف القيادة الديمقراطية  كيكجد (.1002 )طمعت، المحددة للؤىداؼ
 كىي:

 كىي القيادة التي يشترؾ بيا عدد مف القادة، القيادة الجماعية :
 تيـ باتفاؽ.كتصدر قرارا

 حيث يككف اتخاذ القرار القيادة الفردية مع الاستعانة بالمستشاريف :
 (.2887مف قبؿ القائد )العلبكنة، 

 كيرتكز النمط القيادم الديمقراطي عمى ثلبثة أسس ىي:
 .إقامة علبقات إنسانية بيف القائد كالمرؤكسيف 
 .إشراؾ المرؤكسيف في المياـ القيادية 
  براىيـ، تفكيض السمطة لممرؤ  (.1002كسيف )الأسدم كا 

كالقائد الذم يتبنى ىذا الأسمكب بمبدأ المشاركة الجماعية في 
اتخاذ القرارات فيقكـ بتشجيع الأعضاء عمى الاشتراؾ في المناقشات 
رشاده لمعامميف  كيساعدىـ عمى اتخاذ القرارات مف خلبؿ حثو كتكجييو كا 

عى الجماعة لبمكغو، الذم يككنكف عمى معرفة تامة باليدؼ الذم تس
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كيترؾ القائد لمرؤكسيو حرية تكزيع كاختيار زملبء العمؿ، كيككف 
مكضكعيان كعادلان في تكجيو النقد كالمديح لأعضاء الجماعة كيقدـ 
المشكرة الفنية لمجماعة عندما يحتاج ذلؾ، عمى شكؿ عدد مف 

كىذا يؤدم الاقتراحات أك البدائؿ تاركان ليـ حرية اختيار البديؿ المناسب، 
إلى تنمية ركح التفكؽ كالابتكار عند الأعضاء المرؤكسيف كذلؾ ينعكس 
بالتالي عمى الإنتاج كيعتمد القائد عمى التحفيز عف طريؽ كسائؿ 
الترغيب كالتأثير كالاستمالة كالإقناع ككؿ أساليب التحفيز الإيجابي 

 الأخرل.

  :(Laissez Faireثانيا: النمط القيادي التسيبي )
تميز ىذا النمط القيادم بأنو يترؾ لمعامميف حرية التصرؼ في كي

شؤكنيـ، حيث يقكـ القائد بتكصيؿ المعمكمات إلى الأفراد في المجمكعة 
مع إعطائيـ مطمؽ الحرية دكف التدخؿ، كىذا الأسمكب أك النمط يؤثر 

 (.1004في الإنتاج، كعمى شخصية المجمكعة التي يتعاؿ معيا )أسعد، 
( إلى أف أبرز سمات النمط 2887يؾ كزملبؤه )كيشير الدك 

 القيادم التسيبي يتمثؿ فيما يمي:
 .كجكد فكضى في التنظيـ لعدـ كجكد ضابط لمعمؿ 
  صدار القرارات يعطي القائد حرية أكبر لمرؤكسيو لممارسة نشاطاتيـ كا 

تباع الإجراءات التي يركنيا مناسبة.  كا 
 ر مباشرة مف خلبؿ الإدلاء المرؤكسيف بطريقة غي لتسيبيا القائد يكجو

 بالملبحظات العامة.
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  يترؾ المجاؿ لممرؤكسيف حرية تحديد أىدافيـ ضمف الأىداؼ العامة
 لممؤسسة.

 .يتبع القائد سياسة الباب المفتكح في الاتصالات 
كالقائد الذم يتبنى ىذا النمط، متسامح كيمنح أتباعو درجة عالية 

عتمد ىذا الأسمكب مف القيادة عمى مف الاستقلبلية في القياـ بالأعماؿ، ي
المرؤكسيف في كضع الأىداؼ كالكسائؿ اللبزمة لتحقيقيا، كتنظر إلى 
دكرىا كميسر لعمؿ الأفراد عف طريؽ تزكيدىـ بالمعمكمات كالعمؿ 

 ككسيمة للبتصاؿ مع البيئة الخارجية لمجماعة.

 (:Authoritarian) يثالثا: النمط القيادي الأوتوقراط
القيادم الذم يقكـ عمى الاستبداد، كالتعصب لمرأم، كىك النمط 

 كيستخدـ أساليب القكة، كالإرغاـ، كما أنو لا يسمح بأم نقاش أك تفاىـ،

خلبؿ إصدار القرارات كالتعميمات، حيث  مف الآخريف بتكجيو يقكـ حيث
 (.1004يتدخؿ في تفصيلبت عمؿ الآخريف )أسعد، 

 :(1003فيما يمي )عطكم،  يالأكتكقراط القيادم النمط ىذا كيتسـ
 .تتركز السمطة في يد القائد فيك الذم يتخذ القرار، كالمسؤكلية 
 .القائد ىك الذم يحدد سياسة العمؿ كعلبقة العامميف مع بعضيـ 
 .يتصؼ العاممكف في ىذا النمط بالسمبية بحكـ عدـ مشاركتيـ 
 بنمك العامميف كتطكرىـ. يلا ييتـ القائد الأكتكقراط 
 فطؼ كمشاعر التعاكف كالكد بيف القادة الأكتكقراطييتنعدـ عكا 

 كالعامميف معيـ.
كيميؿ القادة الذم يستعممكف ىذا الأسمكب إلى حصر السمطة بيـ 
كالانفراد في عممية اتخاذ القرارات ككضع الخطط كالسياسات دكف 
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مشاركة المرؤكسيف في ذلؾ، كيتـ عمؿ الجماعة بمعرفة القائد أك تكجييو 
كغالبا ما يعزل ذلؾ إلى عدـ ثقة القائد بإمكانات كقدرات المباشر 

ذا ما أطيع القائد بيذا الأسمكب فإف  مرؤكسيو في اتخاذ القرار المناسب كا 
 ذلؾ يتـ تجنبان لمعقاب الذم يمكف أف يفرضو عمى المرؤكسيف.

كفي ضكء الاستعراض السابؽ لأنماط القيادة المختمفة فإف النمط 
كف مف مجمكعة مف الأفعاؿ كردكد الأفعاؿ التي القيادم يجب أف يتك

تنشأ معان في شكؿ متسؽ ليككف الأداء الفعمي أك العممي لمجمكعة مف 
المياـ القيادية، كالتي قد تختمؼ أحيانان نتيجة لاختلبؼ الظركؼ 
الاقتصادية كالسياسية كالاجتماعية كالثقافية كالتعميمية التي يستند إلييا 

 كؿ تصكر لمقيادة.

 ظريات القيادة: ن
إف الفكر الإدارم المعاصر، بالرغـ مف ىذا الفيض المتزايد مف 
الأبحاث كالدراسات القيادية، لـ يستطيع أف ييتدم لمكقؼ مكحد تجاه 
حقيقة نشأة كظيكر القيادة، بؿ إف الفكر قد أفرز لنا عددان مف نظريات 

كظيكر القيادة  القيادة المتباينة التي راح كؿ منيا يدعي تفسيران لنشأة
يختمؼ كيتبايف عف تفسيرات غيرىا مف النظريات، كنستطيع في ىذا 

في أربعة مداخؿ  -بالرغـ مف تباينيا -الصدد أف نجمؿ ىذه النظريات
يمكف أف تنظـ تحتيا الغالبية العظمى مف ىذه  -أك عامة -رئيسية

 النظريات، كتمؾ المداخؿ ىي:
 .المدخؿ الأكؿ: مدخؿ السمات 
  الثاني: المدخؿ السمككي.المدخؿ 
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 .المدخؿ الثالث: المدخؿ المكقفي 
 .المدخؿ الرابع: مدخؿ الاتجاىات الحديثة 

(Konnts, O’Donnell & Weihrich, 1980) (Hodgetts & 

Altman, 1979) 

  أولًا: مدخؿ السمات:
 السمات نظرية (Traits Theory):  تقكـ ىذه النظرية عمى افتراض

شخصية معينة يجب أف تتكافر لدل أف ىناؾ خصائص كسمات 
الشخص، كيتميز بيا في حياتو حتى يصبح قائدان، كقد قدـ ستكقدؿ 

(Stogdill بعض السمات الشخصية لمقائد كصنفيا في ست )
 مجمكعات رئيسة ىي:

 ( الخصائص الجسميةPhysical) تمثؿ الخصائص الجسمية مثؿ :
ناقضة حيث العمر كالمظير، كالطكؿ كالكزف، كجاءت نتائجيا مت

افتراض أف الخصائص الجسمية تؤدم إلى قيادة مؤثرة ىك افتراض 
 ضعيؼ.

 الاجتماعية الخمفية (Social Background): الاجتماعية  الخمفية إف
كالاقتصادية لمقادة ىي عكامؿ مؤثرة، إذ إف ىذه العكامؿ قد تككف 
 ظكاىر مكقفية لممجتمع المتطكر، عمى الرغـ مف أف عدـ كجكد ركابط

 متناسقة بيف فاعمية القائد كعكامؿ الخمفية الاجتماعية.
 الذكاء (Intelligence) إف العلبقة بيف الذكاء كالقيادة ىي أف القادة :

يتصفكف بأحكاميـ المتميزة كاتخاذىـ القرارات، كالمعرفة كطلبقة 
 الكلبـ.

 ( الشخصيةPersonality) إف القادة المؤثريف يتميزكف بصفات :
 ، مثؿ النشاط، كالثقة بالنفس كالتكامؿ الشخصي.شخصية محددة
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 ( الميمات وخصائصياTask- Related Characteristics) :
 كتمثؿ التكجو كالدافعية العالية لمقائد نحك إنجاز الميمة.

 ( الخصائص الاجتماعيةSocial Characteristics) يتميز القادة :
ؿ جيد مع الناس بأنيـ أكلئؾ الأفراد الذيف يشارككف كيتفاعمكف بشك

 (.127، ص2885الآخريف )العرفي كميدم، 
  ىذا كقد أجريت العديد مف الدراسات التي حاكلت معرفة الخصائص

كالسمات الشخصية التي تميز القائد، غير أف ىذه الدراسات لـ تستطع 
تحديد السمات المشتركة بيف القادة الناجحيف كغير الناجحيف، لأف 

أعلبه قد تشخص مف ىك القائد، كلكنيا لا مجمكعة السمات المذككرة 
 تحدد النمط السمككي الذم يمارسو القائد لمتأثير في سمكؾ التابعيف لو.

 الموىوب الرجؿ نظرية (The Great Man Theory): الجذكر  إف
كالركماف، حيث كاف الاعتقاد  الإغريؽ لعيكد تعكد النظرية ليذه الأكلى

د كىبكا مف السمات كالخصائص بأف القادة يكلدكف قادة، كأنيـ ق
ما يعينيـ عمى ىذا، كلقد اختمفت المكاقؼ،  كالنفسية كالعقمية الجسمانية

كتباينت فيما عدا ذلؾ حكؿ ماىية تمؾ السمات كالخصائص، كأىمية 
كؿ منيا. كتنطكم تحت ىذه النظرية عدد مف النظريات الفرعية كمف 

 (.The Prince Theoryأمثمتيا: نظرية الأمير )
 ( نظرية البطؿThe Hero Theory):  نظرية الرجؿ المتميز

(The Superman Theory.) 

( مف أبرز الدعاة لتمؾ النظرية Galton) جالتكف فرنسيس كيعتبر
كقد قدـ العديد مف البيانات الإحصائية كالكراثية تأييدان لصحة تمؾ 

قد كاف النظرية مف حيث تأثير الصفات كالسمات الكراثية عمى القيادة، ك 
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تأثير كبير عمى عدد مف  2768لمدراسة التي قاـ بيا جالتكف في عاـ 
الباحثيف كالمفكريف الذيف تبنكا ىذه الاتجاه مف حيث تفسير نشأة القيادة 

 2822( في عاـ Woodsعمى أساس السمات الكراثية ابتداء مف ككدز )
ؿ بمسح كتحمي 2850( الذم قاـ في عاـ Jenningsكانتياء بجنينجز )

شامؿ لنظرية الرجؿ المكىكب في القيادة، كقاـ بتحديد عدد مف النماذج 
  .عمى غرار الرجؿ المكىكب

حيث قدـ: نمكذج الأمير كأمثمة لو، ثـ قدـ نمكذج البطؿ كأمثمة 
( 1001لو، كما قدـ نمكذج الرجؿ المتميز كأمثمو لو )أبك الفضؿ، 

د ظمت مكضع أف ىذه النظرية ق -في ضكء ما سبؽ-كنستطيع القكؿ
اىتماـ مف قبؿ الباحثيف كالدارسيف، عمى مدار فترات طكيمة خلبؿ القرف، 
كقد كانت غالبية ىذه الدراسات مكجية نحك كشؼ كتحديد السمات 
الجسمانية )الفسيكلكجية( كالعقمية كالشخصية ليؤلاء القادة المكىكبيف، 

تحديد تمؾ  كبالرغـ مف ذلؾ فإف ىذه الدراسات قد فشمت في الاتفاؽ عمى
السمات القيادية الكراثية، ىذا بالإضافة إلى ظيكر آراء كاتجاىات 
المدارس السمككية النفسية، التي تعارض الاتجاه السابؽ، كتؤكد عمى أف 
سمات القيادة ليست كراثية، كأف القادة يصنعكف كلا يكلدكف قادة 

(Koontz et al, 1980.) 

 ثانياً: المدخؿ السموكي: 
الاتفاؽ عمى السمات كتكافر الأدلة عمى أف ىناؾ  نتيجة لعدـ

صفات مكتسبة في القيادة بدأ التساؤؿ حكؿ الخصائص السمككية لمقائد، 
كىؿ يمكننا تعميـ أك تدريب الأفراد الكاعديف؟ كلمتعرؼ عمى ذلؾ فقد 
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لمتعرؼ عمى سمكؾ القائد كالجماعة  اىتماميا كالدراسات الأبحاث ركزت
 اسات ثلبثة اىتمامات:كقد أفرزت تمؾ الدر 

 ككيفية تأثره كتأثيره في الجماعة العامميف  :التركيز عمى سموؾ القائد
 )التابعيف لمقائد(.

 دكافعيـ كسمككيـ عمى مدل نجاح القائد التركيز عمى المرؤوسيف :
كتعامميـ معو. كترتب عمى ذلؾ كجكد عامميف ميميف في تحديد القيادة 

 اـ بالعامميف.كىما الاىتماـ بالعمؿ كالاىتم
 التركيز عمى الميمة. 

كقد حددت ىذه النظرية في مجمميا القيادة بأنيا تتأتى مف تفاعؿ 
 قكم ىي:

 .قكل المدير كالمتمثمة في ثقتو بالمرؤكسيف كاتجاىاتو السمككية 
 .قكل المرؤكسيف كتتمثؿ في دكافعيـ كتكقعاتيـ كمكاقفيـ 
 (.2886تنظيـ )العدكاف، المكقؼ كالمتعمقة بسمكؾ الأفراد كقيـ ال قكة 

  كفيما يأتي كصؼ ليذه الأساليب الإدارية:
 كىك النكع الآمر الذم يتخذ القرارات مباشرة كيأمر الإداري المستبد :

 بتنفيذىا.
 كىك النكع البائع الذم يتخذ القرارات كيقنع الإداري المساوـ :

 المرؤكسيف بيا.
 ني قراراتو بعد : كىك المنكع المستقصي الذم يبالإداري المحاور

 استقصاء آراء العامميف.

 كىك النكع التجريبي الذم يقدـ قراران مؤقتان قابلبن الإداري الاستشاري :
 لمتغيير.
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 كىك النكع الباحث كالذم يبسط المشكمة لمنقاش، ثـ الإداري المحمؿ :
 يحمؿ المقترحات، ليتخذ القرار.

 كالذم يبسط أبعاد : كىك النكع المبتعد عف المسؤكلية الموجو الإداري
 القضية كيدعك العامميف لاتخاذ القرار.

  كىك النكع المتساىؿ الذم يعطي الحرية لمعامميف في لتسيبياالإداري :
 (.2878اتخاذ ما يركنو مف قرارات في ضكء الحدكد المعمنة )حربي، 

 (: Likerts Systemنموذج ليكرت لنظـ القيادة )
كقد طكر ىذا  R.Likertخلبؿ الدراسات التي أنجزت بمركز 

 University ofالنمكذج رنسيس ليكرت التي ركزت عمى العلبقات 

Michigan  البحكث في جامعة ميشيغاف الأمريكية الإنسانية في الإدارة
كالتي بينت طبيعة العلبقات المتفاعمة بيف القائد كأعضاء المجمكعة كأثر 

  .ىذا التفاعؿ في دافعية الفرد، كزيادة الإنتاج
قد تكصؿ )ليكرت( إلى تقديـ أربعة أنظمة تمثؿ أربعة أنماط ك 

 قيادية ىي:
 ( 2النظاـ رقـ)( النمط التسمطي الاستغلبلي :Exploitive 

Authoritative كفيو تتخذ الإدارة القرارات الخاصة بالعمؿ أك )
العامميف دكف مشاركتيـ، مما يؤدم إلى غمبة طابع الخكؼ كعدـ الثقة 

 ف الإدارم كالمرؤكسيف.عمى العلبقات بي
 ( 9النظاـ رقـ)( النمط التسمطي الخير :Benevolent 

Authoritative حيث تسمح الإدارة لمبعض بالمشاركة في اتخاذ )
 بعض القرارات كلكف تبقى الثقة ضعيفة بيف الإدارم كالمرؤكس.
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 ( 2النظاـ رقـ)( النمط الاستشارم :Consultative كىنا يبدم ،)
ممحكظان مف الثقة، كلكنو ليس كاملبن في العامميف، بحيث الإدارم قدران 

يكجد قدر مف التفاعؿ كالاتصاؿ المتبادؿ بيف القادة كالعامميف، كيتـ 
 تفكيض جانب لا بأس بو مف السمطات لممستكيات الأدنى.

 (4) رقـ النظاـ( نمط المشاركة الجماعية :Participative-Group )
لمعامميف كيسمح ليـ بأخذ القرارات عمى كفيو يمنح الإدارم ثقة كاممة 

نطاؽ كاسع، كيشجع الاتصاؿ المتبادؿ، مما يدفع العامميف إلى الالتزاـ 
 بتحقيؽ أىداؼ المؤسسة.

كيفترض )ليكرت( أف النمط الرابع ىك النمط الأمثؿ كالأكفأ؛ لأنو 
يزيد الإنتاج كمستكل الرضا بيف العامميف عمى حد سكاء، حيث أنو يعتمد 

الاتصاؿ لجعؿ جميع أفراد المجمكعة يعممكف ككحدة كاحدة كيشعر عمى 
جميع أعضاء المجمكعة بركح الفريؽ كبالأىداؼ المشتركة بيف العالميف 

 ,Koontz et alكالمنظمة؛ كىذا يؤدم إلى إثارة الدافعية لدل العامميف )

1980.) 

 نموذج ىالبف في القيادة: 
راسات جامعة اكىايك كقد عرفت الدراسات في ىذا الاتجاه بد

(The Ohio State Studies كقد بدأت ىذه الدراسات بعد الحرب )
الثانية، كىدفت إلى البحث عف المحددات الرئيسية لسمكؾ القائد  العالمية

كمدل التأثير الذم يتركو الأسمكب القيادم عمى أداء الجماعة كرضاىا 
اسات تطكير (. كتـ خلبؿ تمؾ الدر 2885عف العمؿ )العرفي كميدم، 

المقياس الشيير لأنماط القيادة كالذم عرؼ باسـ مقياس كصؼ سمكؾ 
( كالذم Lesder Behavior Description Questionnaireالقائد )
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فقرة، كقاما  220( بتعديمو إلى Winer( ككينر )Halpinقاـ ىالبف )
بتطبيقو عمى مجمكعات مختمفة مف قيادات الجيش كالطيراف كرجاؿ 

القيادات الحككمية كمشرفي العماؿ كالمدرسيف كالعمداء الأعماؿ ك 
 ,Koontz et alكالطمبة، حيث برز بعداف رئيسياف لمقيادة ىما: )

1980.) 
  )ىيكمة المياـ(Initiating Structure كيشير ىذا البعد إلى :

تحديد الأدكار بيف كؿ مف القادة كالتابعيف، كبالتالي فالقائد الذم يحرز 
بناء عمى إجابات تابعية عمى الاستقصاء ىك -لنقاطأكبر عدد مف ا

الذم سيككف نشيطان في التخطيط كالاتصاؿ بالمعمكمات كجدكلة 
الأنشطة كتجربة الأفكار الجديدة كما إلى ذلؾ مف اىتماـ بييكمة المياـ 

 المطمكب إنجازىا.
  )الاىتماـ بالمشاعر )الاعتباريةConsideration بمعنى أف القائد :

الحسباف كالاعتبار أحاسيس كمشاعر التابعيف لقيادتو كيحترـ يأخذ في 
أفكارىـ كتقكـ بينو كبينيـ ثقة كفيـ متبادؿ، كالقائد الذم يحرز أعمى 

ىك الذم يزيد مف -بناء عمى إجابة تابعية عمى الاستقصاء-درجة
 الترابط في المجمكعة كيسمح بالاتصاؿ ذم الاتجاىيف.

عديف، رغـ تشابو الجكىر، باختلبؼ كقد اختمفت المسميات ليذه الب
الأشخاص الذيف اىتمكا بكصؼ السمكؾ القيادم، فقد أطمؽ عمييا 

(، كالبعد التعبيرم Inatrumental( البعد الأداتي Parsonsبارسكنز )
(Expressive( كأطمؽ عمييما جتزلز كجكبا ،)Getaels & Guba )

(، كالبعد الشخصي Nomotheicالبعد الكظيفي الرسمي )
(Idiographic( أما ىالبف ،)Halpin فقد أسماىا بعد كضع إطار )

( كأسماىا بميؾ Consideration( كبعد الاعتبارية )Initiatingلمعمؿ )
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 Concern for( بعد الاىتماـ بالعمؿ )Blak & Moutonكمكتكف )

work،) ( كبعد الاىتماـ بالناسConcern for people ،العمرم( )
2881 .)، 
 ( يكضح نمكذج ىالبف في القيادة.1)الشكؿ رقـ ك 

 ( نموذج ىالبف في القيادة2شكؿ )
 عالي الاىتماـ بالمشاعر

عالي الاىتماـ بالييكؿ 
 التنظيمي

 عالي الاىتماـ بالمشاعر

منخفض الاىتماـ بالييكؿ 
 التنظيمي

 عاؿ

 الاىتماـ بالمشاعر

عالي الاىتماـ بالييكؿ 
 التنظيمي

 منخفض الاىتماـ بالمشاعر

الاىتماـ بالييكؿ  منخفض
 التنظيمي

 منخفض الاىتماـ بالمشاعر

Consideration 

 منخفض

 Initiating Structure  ىيكمة المياـ
 (Hodgetts & Altman, 1979( )2885)العرفي كميدم، 

 :The Managerial Gridنظرية الشبكة الإدارية 
تعد ىذه النظرية مف النظريات اليامة التي بحثت في مكضكع 

( كجيف Robert Blakeدة كالتي طكرىا كؿ مف ركبرت بميؾ )القيا
( حيث كظفا نتائج دراسات أكىايك حكؿ القيادة Jane Moutonمكتكف )

الإدارية، كاستطاعا كضع مخطط ذكي لمتعامؿ مع بعدم القيادة: كىي 
( كالاىتماـ بالإنتاج Concern for peopleالاىتماـ بالأفراد(

(Concern for Production )(Koontz et al, 1980.) 

حيث قسما كؿ بعد مف ىذه الأبعاد إلى تسع درجات مف الاىتماـ 
( نمطان قياديان، كلكنيما اىتما بكصؼ خمسة أنماط 72لمحصكؿ عمى )

 قيادية.
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 ( نموذج الشبكة الإدارية9شكؿ )
( إدارة الفريؽ 9.9)

Team M 

 ( إدارة النادي9.2)    
Country Club M 

الأف
ـ ب

تما
لاى

ا
راد 

C
o

n
ce

r
n

 o
f 

P
eo

p
le

 

    

         

         

    

 الإدارة المعتدلة

Mid-way 

M(2.2) 

    

         

         

 الإدارة السمطوية

Autocratic M 
(9.2) 

 الإدارة المتساىمة    

Impoverishes M 
(2.2) 

    

 Concern of Productionالاىتماـ بالإنتاج 
 (Koontz et al, 1980؛ 1000)الطحاف، 

 : The Situational Approachثالثاً: المدخؿ الموقفي 
كلعؿ أبرز ما يميز ىذا المدخؿ أنو يرجع نشأة أك ظيكر القيادة 

لا يممؾ إلا سيطرة قميمة عمييا، أك لا  -غير ذاتية-إلى عكامؿ خارجية
كر أم يممؾ عمييا أم سيطرة كعمى ذلؾ فالمعكؿ الأساسي كالرئيسي لظي

 قيادة يعكد إلى طبيعة كظركؼ المكقؼ البيئي كما يحيط بو كما يتضمنو

عكامؿ كعناصر مكقفية كبيئية ىي بطبيعتيا عرضة لمتغير كالتحكؿ  مف
مف فترة لأخرل كمف مكقؼ لآخر؛ كمف ثـ فقد ساد الاعتقاد بأف القادة 

لتي ىـ نتاج مكاقؼ محددة، كعمى ذلؾ فقد تزايدت الأبحاث كالدراسات ا
أخذت بيذا الاتجاه، خاصة مف جانب أكلئؾ الذيف لـ يقتنعكا بنتائج 
بحكث كدراسات مدخؿ السمات، كخاصة بعدما تبيف ليـ أف مدخؿ 
المكاقؼ أكثر اقتناعا في تفسير نشأة كثير مف القيادات عمى مدار 
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التاريخ عمى ما بيف ىذه القيادات مف تبايف في الصفات كالسمات كمف 
( في ألمانيا ك)مكسكليني( في إيطاليا ك)ركزفمت( في ىؤلاء )ىتمر

الكلايات المتحدة في الثلبثينيات مف ىذا القرف كظيكر قيادة ماكتسي 
تكنغ في الصيف كسطكع نجمو فيما بعد الحرب العالمية الثانية فكؿ مف 

إنما ىـ نتاج تمؾ  -بالرغـ مف اختلبفيـ في السمات -ىؤلاء القادة
بيئية التي سادت المكقؼ إباف الفترة التي تكلكا فييا العكامؿ كالظركؼ ال
 (.1001 ،القيادة )أبك الفضؿ

كنظرية المكقؼ بيذا المفيكـ تقدـ مفيكما ديناميكيا لمقيادة كلأنيا 
نما تربطيا بالمكقؼ  لا تربط القيادة بالسمات الشخصية لمفرد فقط كا 

ة بو ىي التي الإدارم عمى أساس أف عكامؿ المكقؼ كالمتغيرات المرتبط
  .تحدد السمات التي يمكف أف تعزز مكانو كمركز الشخص القائد كنجاحو

كما أنيا مف ناحية أخرل تقدـ مفيكما ديمقراطيا لمقيادة كذلؾ مف 
خلبؿ عدـ حصر القادة في عدد محدكد مف الأفراد ىـ مف تتكافر فييـ 

لأم سمات كقدرات معينة بؿ تجعؿ قاعدة القيادة عريضة بحيث يمكف 
شخص أف يككف قائدا في بعض المكاقؼ كما أف مف مظاىر 
ديمقراطيتيا رفضيا لممفيكـ القائؿ بأف القادة يكلدكف كلا يصنعكف 
كتأكيدىا عمى أف ىناؾ بعض السمات كالميارات القيادية يمكف اكتسابيا 

 (. 1001 ،الباقي بالتعمـ كالتدريب )عبد

 :سمات القائد ومقدراتو
راتيـ كاستعدادىـ عمى الفيـ كالتعاكف كتحمؿ سمات الاتباع كقد

 المسئكلية كدرجة انتمائيـ لممؤسسة التي يعممكف بيا.
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الظركؼ التي أكجدت المكقؼ  أك المشكمة كيتضمف المكقؼ سمات
كالحمكؿ المناسبة لتمؾ المشكمة كعممية التفاعؿ بيف ىذه العناصر 

صر المكقفية التي (. أما عف أىمية تمؾ العكامؿ كالعنا2886 ،)العدكاف
تؤثر في نشأة كظيكر القيادة فإف المؤيديف ليذا المدخؿ يختمفكف حكؿ 
ىذه العناصر المكقفية كأىمية كؿ منيا كمف ىنا نشأة نظريات مختمفة 

اختلبؼ المكاقؼ حكؿ العناصر كالعكامؿ البيئية المكقفية كأىمية  تعكس
ة المكقفية كالنظرية كمف ىذه النظريات نظرية التابعيف كالنظري منيا كؿ

(. كقد انبثؽ عف ىذا المدخؿ عدد مف 1001 ،الكظيفية )أبكالفضؿ
 النماذج كالأنماط القيادية كمف أىميا:

 : "فيدلر"نموذج 
النمكذج الذم أطمؽ عميو نمكذج الظركؼ  "فريد فيدلر"قدـ 

 A contingency model of Leadershipالمتغيرة الفعالة القيادية 

effectiveneness  كيعتبر أكؿ نمكذج لمقيادة المكقفية كالقاعدة الرئيسية
ليذه النظرية ىي: أف فاعمية القائد لتحقيؽ أداء عاؿ لممجمكعة يتكقؼ 
عمى تركيب حاجة القائد كمدل سيطرتو كتأثيره في مكقؼ معيف )العرفي 

 (.2885، كميدم

كتعتبر ىذه النظرية أف الأسمكب الأمثؿ كالأفضؿ لنجاح نمط 
في مكالفة المكقؼ الذم يعيش فيو القائد مع نمطو مف خلبؿ  يتمثؿ ائدالق

المكاقؼ المتعمقة بالتنظيـ كيفترض  كدراسة لسمككو القائد تشخيص عممية
)فدلر( أنو مف الصعب عمى القائد أف يغير مف نمطو القيادم لأف نمط 

يغير  القيادة يعتبر انعكاسا لشخصيتو لذلؾ فيك يقترح لتحقيؽ الفعالية أف
 (.2883، القائد المكقؼ ليتناسب مع نمطو القيادم )درة كآخركف
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 The Leastكقد طكر فيدلر أداة سماىا )الزملبء الأقؿ تفضيلب 

preferred Co-Worker (L.P.C)  كالمصممة لقياس درجة تكجو
القائد نحك المياـ أك نحك العلبقات مع المرؤكسيف كقد عزؿ )فيدلر( 

 Leader memberكىي علبقتو بالمكظفيف  ثلبثة معايير مكقفية

relationship  كالتي عرفيا عمى أنيا درجة حب كاحتراـ المكقفيف لمقائد
كالذم عرفو عمى أنو  Task Structureكثقتيـ بو كىيكؿ الميمة 

الدرجة التي يقكـ بيا القائد بتحديد الميمات كيترجميا إلي إجراءات كقكة 
عرفيا عمى أنيا درجة التأثير التي كالتي  Position Powerالمنصب 

 يمميا القائد عمى متغيرات القكة مثؿ: التعييف كالفصؿ كالتأديب كالترقية...
 .الخ

 أف ىذه المعايير الثلبثة يمكف التحكـ بيا كتغييرىا مف أجؿ

كطبقا  (.2882 ،التكجو السمككي لمقائد )فياض مع المناسب المكقؼ
لمقائد إذا كانت  Favorebleف ملبئمة لتحميؿ )فيدلر( فإف المكاقؼ تكك 

الأبعاد أك العكامؿ الثلبثة السابقة مرتفعة بمعنى أنو إذا كاف القائد يمقى 
ذا كانت المياـ  قبكلا بصفة عامة مف المرؤكسيف )البعد الأكؿ مرتفع( كا 
التي تحكييا الكظائؼ مييكمة بدقة كمعممنا عنيا بكضكح )البعد الثاني 

ذا كانت ى ناؾ قكة كبيرة كسمطة رسمية قكية ممنكحة لممنصب مرتفع( كا 
الذم يشغمو القائد )البعد الثالث مرتفع( فإنو يترتب عمى ذلؾ أف المكقؼ 

كالعكس بالعكس كافتراض  Very Favorableسيككف أكثر ملبئمة 
 )فيدلر( ىك أف ملبءمة المكقؼ مقركنة بنمط القائد تحدد درجة الفاعمية.

  الاىتماـ بالمياـTask Orintration. 
  الفاعميةEffcctivencess (.2872 ،)صبيح 
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كقد نتج مف إضافة ىذا البعد الثالث الكصؿ إلي ثمانية أنماط مف 
القيادة تنتج مف أربعة أنماط كامنة )أساسية( بحيث أف إضافة عنصر 
الفاعمية ليذه الأنماط المكانة يؤدم إلي إظيار أربعة أنماط أكثر فاعمية 

قؿ فاعمية أما الأنماط الأساسية فيي المتكاممة كالمتفاني كأربعة أخرل أ
 (.2885 ،كالمنتمي كالمنفصؿ )العرفي كميدم

ككفقا لما يراه ريدف في نظريتو فإف الأسمكب المتكامؿ إذا استخدـ 
في مكقؼ غير مناسب فإنو قد يؤدم إلي أسمكب المكقؼ كلكف عندما 

ف  يستخدـ في مكقؼ مناسب فإنو يقكد إلي أسمكب تنفيذم فعاؿ كا 
الأسمكب المنتمي إذا عبر عنو بشكؿ غير مناسب فإنو يقكد إلي أسمكب 

 )مجامؿ(. 

كلكف إذا كاف المكقؼ ملبئما ليذا الأسمكب فإف تطكيرا يمكف 
ذا تصرؼ المرء  تحقيقو في الأفراد أك أنو يقكد إلي أسمكب المطكر كا 

ظير استجابة بطريقة )منفصمة( تكفرت لو الظركؼ المناسبة فإنو ي
)بيركقراطية( ملبئمة أك أسمكبا )بيركقراطيا( كلكف إذا كاف استخداـ 
الأسمكب المتكجو نحك الميمة أك نحك العامميف أك كمييما: )الميمة 

  .كالعامميف( مطمكبان 

فقد يككف القائد )انيزاميا( كأف القائد المتفاني الذم يمتمؾ تأثيرا 
يدرؾ عمى أنو )إدارم( كلكف عندما قكيا كتكفرت لو ظركؼ مناسبة فإنو 

يظير ىذا الأسمكب في مكقؼ غير مناسب فإف القائد يرل عمى أنو 
  .(2885أكتكقراطي )العرفي كميدم 

 كفيما يمي كصؼ لأنماط ريدف.
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 الأنماط الأقؿ فعالية:
 كيظير ىذا النمط الإدارم عدـ اىتمامو بكؿ مف العمؿ الانيزامي :

أنو غير فعاؿ. ليس فقط بسبب عدـ رغبتو كالعلبقات الإنسانية، كما 
في العمؿ كاىتمامو بو، بؿ كذلؾ لمتأثير السمبي الذم يمارسو عمى 
الركح المعنكية لمجماعة، كلا ينحصر تأثيره في مجرد الانسحاب مف 
العمؿ، بؿ إنو يعكؽ الآخريف كذلؾ في أدائيـ عف طريؽ التدخؿ في 

 أعماليـ كحجب المعمكمات اللبزمة ليـ.

 يضع التناسؽ بيف الأفراد كالعلبقات الطيبة فكؽ أم اعتبار لمجامؿا :
كفي أف يرل  -أخر، تغيب عنو الفاعمية نتيجة رغبتو في رؤية نفسو

كشخص طيب كبالتالي يمنعو ذلؾ مف المخاطرة بأم  -فيو الآخركف
اضطراب في العلبقات السائدة مف أجؿ الحصكؿ عمى الإنتاجية 

 المرغكب فييا.

 يضع كؿ اىتمامو عمى العمؿ الحالي المطمكب، كيفضمو راطيالأوتوق :
عمى أم اعتبارات أخرل تظير عدـ فاعميتو نتيجة إعلبنو الكاضح عف 
عدـ اىتمامو بأمكر العلبقات، كبدرجة ثقتو المنخفضة بالآخريف، 
كيخافو الكثيركف كلا يحبكنو، كبالتالي فيـ يعممكف فقط عندما يمارس 

 رة.عمييـ ضغكطو المباش

 يعرؼ جيدان مزايا الاىتماـ بكؿ مف العمؿ كالعلبقات، كلكنو الموفؽ :
غير قادر، أك غير راغب في اتخاذ قرارات سميمة، كتعبر الحمكؿ 
الكسط عف أسمكبو المستمر في العمؿ، كيككف تركيزه كاىتمامو مكجيان 
لمضغكط التي يكاجييا في الحاضر، كبالتالي فيك يحاكؿ الإقلبؿ مف 

ت الحاضرة كلك تـ ذلؾ عمى حساب الاعتبارات المستقبمية المشكلب
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المرتبطة بالإنتاج، كذلؾ يحاكؿ إرضاء مف يممككف التأثير عمى حياتو 
 المينية.

 الأنماط الأكثر فاعمية:
 لا ييتـ بأمكر العمؿ أك العلبقات، كلكنو يخفي الروتيني البروقراطي :

كبالتالي فإف تأثيره محدكد  ذلؾ كراء اتباعو الحرفي لمتعميمات كالقكاعد،
عمى الركح المعنكية كيظير درجة مف الفاعمية نتيجة اتباعو 
التعميمات، كيختفي كراء قناع كىمي مف الرغبة في العمؿ كالاىتماـ 

 بو.
 يضع ثقتو الضمنية في الأفراد، كيرل أف عممو يتمثؿ أساسان المنمي :

خ العمؿ الذم يعمؿ في تنمية قدرات كمكاىب الآخريف، كفي تييئتو منا
عمى تحقيؽ أعمى درجات الإشباع لدكافع العامميف، كتنبع فعاليتو مف 
المناخ المشجع الذم يعمؿ عمى تييئتو لمرؤكسيو، كبالتالي يزداد 
ارتباطيـ بو كبالعمؿ بينما ينجح في تحقيؽ مستكيات عالية مف 

في  الإنتاج، إلا أف اتجاىو المرتفع تجاه تنمية مرؤكسيو قد يدفعو
بعض المكاقؼ إلى التضحية بأىداؼ الإنتاج القصيرة كالطكيمة الأجؿ 
مف أجؿ تحقيؽ التنمية الشخصية للآخريف، كبالرغـ مف عدـ ارتباط 

 عممية التنمية ىذه بالعمؿ أك بإعداد آخريف ليخمفكه في منصبو.
 يضع ثقتو الضمنية في نفسو، ييتـ بالأجؿ القصير كالطكيؿ  :التنفيذي

كتركيز فعاليتو في قدرتو كميارتو عمى دفع الآخريف لأداء  في عممو،
ما يرغب فيو دكف أف ينتج عف ذلؾ مقاكمة تذكر مف جانبيـ قد تؤثر 
عمى الإنتاجية، كتتكفر لديو الميارة لتكفير مناخ يساعد عمى تخفيؼ 
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مظاىر العداء التي يمكف أف تكجو ضده كبالتالي يعمؿ عمى كسب 
 طاعة ككلاء مرؤكسيو.

 يرل أف عممو يتمثؿ أساسان في تكجيو أقصى طاقات الآخريف الإداري :
تجاه العمؿ المطمكب في الأجؿ القصير كالطكيؿ، فيك يحدد مستكيات 
طمكحو للؤداء كالإنتاج كيعمـ أف ىناؾ فركقان في القدرات الفردية بيف 
مف يعممكف معو تتطمب منو أساليب متنكعة مف العمؿ كالتعامؿ مع 

كتنبع فعاليتو مف أف اىتمامو كتركيزه عمى كؿ مف العمؿ  كؿ منيـ،
كالعلبقات يككف ظاىران لمجميع كيؤدم ذلؾ إلي دفع العامميف معو 
لتحقيؽ الأىداؼ كبالتالي يتمكف مف تحقيؽ أىداؼ انتاجية عالية 

 (.2882 ،)جستنيو كأسعد كالعكضي

 : Hersey & Blanchardنموذج ىيرسي وبلانشرد 
نمكذج بنظرية النضج الكظيفي لمعامميف أك نظرية كيدعى ىذا ال

كالتي طكرىا كؿ مف باكؿ ىيرسي  Life Cycle Theoryدكرة الحياة 
Paul Hersey  ككينث بلبنشردKenneth Blanchard  خلبؿ

 . Ohioالدراسات التي أجريت في مركز أبحاث القيادة بجامعة اكىايك 

في نظريات القيادة كتعد النظرية كأحد أبرز التحكلات الحديثة 
يتطمب السمكؾ القيادم كالتي تجمع بيف جنباتيا بعضا مف عناصر 
نظريات الدكافع الحديثة كتكاممتييا مع دكر القائد في التنظيـ الحديث 
حتى أنيا أصبحت أكثر النماذج استخداما في تدريب المديريف كالتطكر 

رية ىك أنو (. كالافتراض الأساسي ليذه النظ2886 ،التنظيمي )عدكاف
بزيادة نضكج التابعيف يتطمب السمكؾ القيادم المناسب درجات مختمفة 

(. كتفترض 2872 ،)صبيح مف الاىتماـ بالمياـ كالاىتماـ بالعلبقات
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ىذه النظرية بأف العلبقة بيف القائد كالمرؤكس تمر عبر مراحؿ أربع 
 )درة أساسية تسمى بمراحؿ النضج الكظيفي كىي عمى النحك التالي

 (.2883 ،كآخركف
 يككف المكظؼ في ىذه المرحمة مكظفا جديدا في المرحمة الأولى :

عممو كفي علبقاتو بحيث لا يمـ كلا يعرؼ عممو الذم سكؼ يقكـ بو 
ككذلؾ لا يعرؼ مف ىـ رؤساؤه كلا زملبؤه في العمؿ كلا يعرؼ 
الأىداؼ التنظيمية أك, رسالة التنظيـ كيككف المكظؼ غير قادر عمى 

اـ بالأعماؿ المطمكبة منو كتككف درجة استعداده لتحمؿ المسئكلية القي
 محدكدة.

  مع مركر الكقت كنتيجة لاكتساب المكظؼ الخبرة المرحمة الثانية :
كالميارة مف عممو الجديد، كنتيجة لاحتكاكو مع رؤساء العمؿ كزملبئو 
نجد أف المكظؼ قد ينتقؿ إلى ىذه المرحمة كبذلؾ تككف قدرة المكظؼ 
عمى القياـ بالأعماؿ المناطة بو مكتممة أك بعبارة أخرل متدنية إلا أنو 

 لديو بعض الاستعداد لتحمؿ المسؤكلية.

 كمع زيادة مركر الكقت يصبح المكظؼ في ىذه المرحمة الثالثة :
المرحمة قادران عمى القياـ بالعمؿ بشكؿ جيد، كقادران عمى تككيف 

قر إلى بعض الشيء مف الثقة علبقات مع العامميف، كمع ىذا قد يفت
 بالذات كعدـ الأماف نتيجة لازدياد المسؤكلية الممقاة عميو.

 يصبح المكظؼ في ىذه المرحمة قد اكتممت قدراتو المرحمة الرابعة :
بشكؿ عاؿ: بمعنى تككيف معمكماتو كمياراتو، كاستعداده لمقياـ بالعمؿ 

جة ثقتو بذاتو في أحسف صكرة، كيككف تكاقان لتحمؿ مسؤكلياتو؛ نتي
ككلائو نحك التنظيـ الذم يعمؿ فيو. كفي حالة تحديد مستكل النضج 
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 لدل العامميف، فإف المدير يختار النمط السمككي الملبئـ فمثلبن: إذا

تميز التابعكف بمستكل منخفض مف النضج فإف ىذا يعني أف عمى 
ؽ المدير أف يككف مكجيان لمميمة كذا اىتماـ قميؿ بالعلبقات لتحقي

 الإنجاز المطمكب. 

  ذا نضج العامميف عاليان )مرتفعان( مثلب فإف عمى المدير أف يككف كا 
مشاركان كيسمح ليـ باتخاذ القرارات كتحميميـ المسؤكلية. كما في 

 ( التالي:2الشكؿ رقـ )
 ( نموذج ىيرسي وبلانشرد2شكؿ )

 
 (8، ص2886)العدكاف، 

 ,Hersey & Blanchardحددت نظرية ىرسي كبلبنشرد ) كقد

 ( أربعة أنماط قيادية ىي:1988
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  نمط الإبلاغTelling ييتـ ىذا النمط القيادم بصكرة أكبر بالعمؿ :
رشاد العامميف لممياـ المكككلة إلييـ كالزمف  كذلؾ مف خلبؿ تكجيو كا 
المتاح لإنجازىا، كقمة التركيز عمى العلبقات الإنسانية، كيسكد ىذا 

ضج كالاستعداد الكظيفي لمعامميف النمط عندما يككف مستكل الن
 منخفضان.

  نمط الإقناعSelling ييتـ بالعمؿ كالعامميف في آف كاحد، كيسكد :
ىذا النمط عندما يككف مستكل النضج كالاستعداد الكظيفي لمعامميف 

 منخفضان.
  نمط المشاركةParticipating ييتـ ىذا النمط بالعامميف، حيث :

مقترحاتيـ في استخداـ أفضؿ الأنماط يتيح ليـ المشاركة بآرائيـ ك 
لتحقيؽ المياـ المكككلة إلييـ، كالتركيز عمى الجكانب الاجتماعية 
لمعامميف بحيث يكسبيـ الثقة في تطبيؽ الأنماط التي يركنيا مناسبة 
لإنجاز العمؿ، كيتحقؽ ىذا عندما يككف مستكل النضج كالاستعداد 

 الكظيفي لمعامميف مرتفعان نسبيان.
 لتفويضا نمط Delegating: ىذا النمط، يمنح رئيس فريؽ العمؿ  في

الصلبحية فيما يتعمؽ بإدارة العمؿ كسير العلبقة الاجتماعية بينو كبيف 
العامميف، بينما تككف علبقتو بالقائد علبقة استشارية، يمجأ إليو كمما 
دعت الحاجة، كيسكد ىذا النمط القيادم عندما يككف مستكل النضج 

 د الكظيفي لمعامميف عاليان.كالاستعدا

كيشير كؿ مف ىيرسي كبلبنشرد إلى أف النمط القيادم الفعاؿ 
لممرؤكسيف  Maturityيختمؼ باختلبؼ مستكل النضج الكظيفي 

 لمعمؿ في المنظمة أك المؤسسة. Readinessكاستعداىـ 



  

 

 

222 
   

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 - 

د 
د

الع
شر

ع ع
ساب

ال
- 

نة 
لس

ا
سة

د
سا

ال
- 

ير 
ينا

41
02

 

كلا يقصد بالنضج الكظيفي سف العامميف أك الاستقرار العاطفي 
 دد بالعناصر الآتية:لدييـ، كلكنو مح

 .رغبة المكظؼ في العمؿ كالاستعداد لتحمؿ المسؤكلية 
  .قدرة المكظؼ عمى إنجاز المياـ المكككلة إليو 
  .مؤىلبت المكظؼ العممية كالعممية 
 .خبرة المكظؼ في مجاؿ عممو 

 كيمر النضج الكظيفي لممرؤكسيف في المراحؿ الأربع الآتية: 
 متدنية. قدرات كميارات متدنية كدكافع 
 .قدرات كميارات متدنية كدكافع عالية 
  .قدرات كميارات عالية كدكافع متدنية 
 ،(.2887 قدرات كميارات عالية كدكافع عالية )الأغبرم 

الحياة في القيادة مف أكثر النظريات استخدامان  دكرة نظرية كتعتبر
لأمريكية في البرامج التدريبية كمراكز لتدريب القادة في الكلايات المتحدة ا

حيث أضاؼ ىيرسي كبلبنشارد إلى النظرية الأدكات التي يمكف 
استخداميا لكي تنقؿ النظرية إلى مجاؿ التطبيؽ العممي حيث تـ ربطيا 
بالعديد مف النظريات الأخرل في الفكر الإدارم مثؿ نظرية ماسمك في 
تدرج الحاجات كنظرية العكامؿ الدافعية كالصحية ليرزبرج كذلؾ لتحديد 
طرؽ كأدكات التحفيز كالدافعية التي يستخدميا القائد مع كؿ نمط قيادم 

 في نظرية دكرة الحياة في القيادة. 
كذلؾ ربط ىيرسي كبلبنشارد نظرية دكرة الحياة في القيادة 

كالأنظمة الأربعة  .Mc Gregor, Sلماؾ جريجرز  X،Yبنظريتي 
في القيادة في ككذلؾ استخدما نظرية دكرة الحياة  Likertلميكارت 
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تكضيح كيفية ممارسة القائد لكظائفو في ضكء أنماط السمكؾ القيادم 
المحدد في النظرية بالإضافة إلي استخداـ النظرية في تكضيح كيؼ 
يمكف تحريؾ دافعية المرؤكسيف مف خلبؿ كؿ نمط قيادم في النظرية 
 كذلؾ حددا كيؼ يمكف أف ينتقؿ القائد مف نمط قيادم إلى آخر كىذا
الثراء في النظرية جعميا أداة لمراكز تدريب القيادة لتنمية بعض 

 .الاتجاىات القيادية خاصة

القيادم  كأف ىيرسي كبلبتشارد كضعا مقياس لانماط السمكؾ
(Leamاختصار ) ػل:Leadership Effectiveness and 

Adaptability Description 
 كىذا المقياس يساعد في تحديد ثلبثة عناصر ىي:

 لنمط اStyle فمعظـ الأفراد لدييـ نمط مسيطر أك مفضؿ كنمط :
مرجعي كالأكؿ ىك النمط الذم يرتاح لو القائد كيستخدمو كمما كاف 
ذلؾ ممكنا أما النمط المرجعي فيك النمط الذم يميؿ لو القائد عندما 

 يككف النمط المفضؿ غير ملبئـ.

  المدىRange ف القائد قادرا : كيشير إلي المدل الذم يستطيع أف يكك
عمى تنكيع نمط سمككو حسب متطمبات المكقؼ فبعض القادة لا 
يستطيعكف استعماؿ سكل نمط كاحد كآخركف قادريف عمى استخداـ 

 أكثر مف نمط حسب ظركؼ المكقؼ.

  التكيؼ Adaptability: التي يختار بيا كيستخدـ  الدرجة إلي كيشير
 Flexibilityالقائد إلى مركنة مف  ىذا كيحتاج الملبئـ القيادم النمط بيا

 أم يستخدـ النمط الصحيح في الكقت الصحيح.
 ككضع ىيرسي كبلبنشارد جدكلا ارشاديا لذلؾ:
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 ( 2جدوؿ رقـ )
 يوضح كيفية استخداـ واختيار أنماط السموؾ القيادي

مستوى نضج 
 المرؤوسيف

 أفضؿ نمط
أفضؿ ثاني 

 نمط

أفضؿ ثالث 
 نمط

 أقؿ الأنماط 
 فاعمية

Best Style 
Second 

Best.S 
Third Best 

Style 

Least elective 

Style 

M1 S1 S2 S3 S4 

M2 Low to 

Moderate 
S1 S1أوS3  S4 

M3 Moderate 

to right 
S3 S2أوS4  S1 

M4 S4 S3 S2 S1 

ف نظرية دكرة الحياة في القيادة مف أكثر النظريات في القيادة  كا 
ربط النظرية بالكاقع العممي خاصة المكقفية التي قدمت أدكات تساعد في 

أكدت عمى مفيكـ أساسي في الإدارة عممية ديناميكية كأنو يجب تغيير 
النمط القيادم المستخدـ كمما تغيرت عناصر المكقؼ كاستخدمت أكثر 
عناصر المكقؼ أىمية كىـ المرؤكسكف كقامت بتحميؿ مستكيات نضجية 

ريات الفكر الإدارم الأخرل بالإضافة إلي أنيا ربطت بيف متغيراتيا كنظ
كأظيرت كيؼ يمكف لمقائد أف يغير في نمطو القيادم كلـ يقتصر ىيرسي 
كبلبنشارد عمى ذلؾ بؿ تـ كضع جدكؿ إرشادم يظير مدل أفضمية 
الأنماط غير الملبئمة لممكقؼ حتى يستطيع القائد أف يحدد الأىمية 

لؾ فقد أضافا النسبية ليذه الأنماط في ضكء المكقؼ بالإضافة إلى ذ
ىيرسي كبلبنشارد نقطة جديرة بالاحتراـ كىك أنو عندما يصؿ القائد إلي 

 ؟S1إلي النمط  S4استخداـ النمط فيؿ ينتقؿ القائد مف النمط 
أجاب ىيرسي كبلبنشارد أنو في حالة انخفاض مستكل النضج لا 

 إلي النمط المكجو (S4)ينبغي لمقائد أف ينتقؿ مف النمط التفكيضي 
(S1 مباشرة بؿ ينتقؿ مف )S4  ثـS3  ذا استمر الانخفاض يرتد القائد كا 
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لأف الانتقاؿ التدريجي مف نمط قيادم إلي آخر أفضؿ مف S1إلي 
الانتقاؿ مف النقيض إلي نقيض مرة كاحدة فضلب عمى ذلؾ فقد أظيرت 
النظرية أف الاىتماـ المنخفض لمقائد بكؿ مف العمؿ كالعلبقات الانسانية 

يشكؿ في النماذج كالنظريات الأخرل قيادة منسحبة إلا أنو كأف كاف 
يمكف أف يككف نمطا تفكيضيا كىك مف أفضؿ الانماط القيادية إذا كاف 
نضج المرؤكسيف عاليا جدا كيصؿ القائد إلي ىذا النمط بعد أف تككف 
جسكر الثقة بينو كبيف مرؤكسيو أصبحت قكية بحيث يمكف الاعتماد 

مؿ كبالتالي يستطيع القائد أف يساعد في ايجاد صؼ عمييـ في إدارة الع
ثاني مف القيادات كىك اتجاه محمكد في عمـ الإدارة كنظرا لذلؾ كغيره 
كانت نظرية دكرة الحياة في القيادة مف أكثر الأدكات استخداما في بناء 
الاتجاىات ناحية أنماط السمكؾ القيادم في برامج التدريب الإدارم مما 

يستخدـ مبادئ كأسس ىذه النظرية كما يؤكد بلبنشارد جعؿ الباحث 
( بأف القائد يجب أف يككف عمى دراية بالمبادئ التالية: 2874)
(Hersey Blanchard, 1985 يجب عمى القائد أف يستخدـ أدكات )

كأساليب قيادية مختمفة مع الفئات المختمفة مف الناس، يجب أف يعمؿ 
كبالتالي  Youالسمكؾ القيادم بمركنة القائد استخداـ تشكيمة مف أنماط 

يجب أف يتعمـ تشخيص المكقؼ جيدا كالذم يستخدـ نمطا كاحدا يعتبر 
نصؼ مدير، لا شيء متساكم مثؿ المعاممة المتساكية للؤفراد غير 
المتساككف. كؿ فرد لديو قيمة في الأداء المحتمؿ كأنت تحتاج أف تعرؼ 

استخداـ أدكات مختمفة  ىناؾ. مت أيف أتى المرؤكسيف كتذىب لمقابمتيـ
 :(2886 )السيسي, لفئات مختمفة كأدكات مختمفة لنفس الفئات

 :Path- Goal Theoryنظرية المسار إلى اليدؼ 
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تعتبر نظرية المسار نحك اليدؼ التي قدميا ركبرت ىاكس 
(Robert House سنة )2862 ( ثـ طكرىا ميتشؿMitchell سنة )

كؾ القيادم كدافعية كمشاعر المرؤكسيف محاكلة لمربط بيف السم 2863
كما كيعد امتدادان لمنظرية المكقفية لفيدلر؛ كلكنيا تميزت عنيا بأنيا 
استخدمت نظرية التكقع في الدافعية كيعتبر ذلؾ تطكران سميمان؛ لأف القيادة 
ترتبط بالدافعية مف ناحية كترتبط بالقكة مف ناحية أخرل. )حنفي، 

مشتؽ مف الاعتقاد  Path-Goalاليدؼ" -( كمصطمح "المسار2880
الذم يرل أف القادة الفعاليف ىـ الذيف يكضحكف الطريؽ لمعامميف؛ مف 
أجؿ مساعدتيـ عمى اختيار البداية الصحيحة باتجاه تحقيؽ أىدافيـ بأقؿ 
ما يمكف مف المعكقات أك المشاكؿ التي تصادفيـ عمى ىذا الطريؽ 

 (1000)الطحاف، 
ه النظرية في القيادة لتساعد في تفسير ىذ Houseكقدـ ىاكس 

الطبيعة المكقفية لكظائؼ القائد، كربط في نظريتو بيف نظرية التكقع 
Expectancy Theory  التي قدميا العالـ فركـVroom  ،في الدكافع

  .كبيف الدراسات التي جرت في جامعة أكىايك
 -داءكالأداء، كالأ -أم أنو أخذ بعيف الاعتبار الربط بيف الجيد

كاليدؼ الذم جاء في نظرية التكقعات كبيف بعدم القيادة: الاىتماـ 
بالميمة كالاىتماـ بالعامميف المذيف تكصمت ليما دراسات )أكىيك( في 
القيادة، كقد ركزت نظرية مسار اليدؼ عمى ضركرة زيادة المكافآت 
الشخصية لممرؤكسيف مف أجؿ الكصكؿ إلى الأىداؼ، كعمى ضركرة 

ؽ ليذه المكافآت سيلبن كميسران، كزيادة رضا المرؤكسيف أثناء جعؿ الطري
سمكؾ ىذا الطريؽ، كفي ىذا السياؽ فإف بعد الاىتماـ بالميمة يعمؿ 
عمى تكضيح الطريؽ لمكصكؿ إلى اليدؼ، كبعد الاىتماـ بالعامميف 
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يجعؿ الطريؽ إلى ىذا اليدؼ سيلبن ميسران، إلا أف ما تميزت بو نظرية 
ف نتائج دراسات )أكىيك( التي اعتبرت أف القائد الفعاؿ مسار اليدؼ ع

  يمة، كاىتمامان عاليان بالعامميف.ىك القائد الذم ييتـ اىتمامان عاليان بالم
إف النظرية الأكلى أخذت بعيف الاعتبار العكامؿ المكقفية إذ 
كجدت أنو ليس بالضركرة أف يككف القائد الذم ييتـ كثيران بالميمة كييتـ 

بالعامميف فعالان في جميع المكاقؼ. فقد افترض )ىاكس( في نظريتو  كثيران 
أف المكاقؼ غير المؤكدة كالغامضة يمكف أف تصبح محبطة لممرؤكسيف، 
كأنو في مثؿ ىذه المكاقؼ فإف تكضيح الميمة المقدـ مف قبؿ القائد يككف 
في نظر المرؤكسيف ضركريان كمقبكلان. كعمى العكس مف ذلؾ فإف 

الركتينية تجعؿ ذلؾ مرفكضان كيؤدم إلى انخفاض الرضا عند  المكاقؼ
 (Dessler, 1986المرؤكسيف )

كالاىتماـ الرئيسي ليذا النمكذج يتعمؽ بالكيفية التي يمكف أف 
يشكؿ فييا سمكؾ القائد عامؿ دافعية أك إشباع، لما لذلؾ مف أثر عمى 

تحقيؽ ىذا إدراؾ المرؤكسيف لأعماليـ كلأىدافيـ الشخصية كلمسارات 
اليدؼ فالمرؤكس يفترض أف يككف مدفكعان لمعمؿ الجاد إذا ما اعتقد أف 
عممو الجاد سيقكد إلى مخرجات متنكعة كأنو يعتبر ىذه المخرجات ذات 
قيمة كبيرة، كىكذا فإف القائد يككف لو تأثير عمى نكح المخرجات 

 (.1002كتكضيح العلبقة بيف السمكؾ كالمخرجات )الطكيؿ، 
ليذه النظرية، يككف سمكؾ القائد مقبكلان مف قبؿ الأفراد طالما  ككفقان 

تصكره أنو يعمؿ لرضاىـ الحالي، أك كسيمة لتحقيؽ رضاىـ المستقبمي، 
 كبالتالي عمى القائد القياـ بما يمي:

 .تكضيح الميمة التي يجب إنجازىا لمرؤكسيو 
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 .إزالة العكائؽ كالعراقيؿ التي تعترض الكصكؿ إلى اليدؼ 
 دة الفرض أماـ المرؤكسيف لحصكليـ عمى الرضا الشخصي زيا

 (.2884)المغربي، 

 .( يكضح نمكذج المسار إلى اليدؼ في القيادة3كالشكؿ رقـ )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( نموذج المسار إلى اليدؼ في القيادة4الشكؿ )

ككما ىك كاضح مف الشكؿ فإذا كاف القائد يرغب في الرضا 
عالي لمتابعيف، فعميو أف يقدـ تكجييان عاليان لمكظائؼ غير الكظيفي ال

المنظمة )غير الكاضحة( كتكجييان منخفضان في الكظائؼ المنظمة 
)الكاضحة(، كتؤمف ىذه النظرية بأف النمط القيادم قابؿ لمتغير مف قبؿ 
القائد كذلؾ لملبءمة خصائص المرؤكسيف كمتغيرات البيئة، لضماف 

 )غير واضحة(

Unstructured 

 وظائؼ منظمة

 )واضحة(
Structured 

 

 تفعمر  الرضا الوظيفي منخفض

 مرتفع

 توجيو 
 القائد

 منخفض

 

وظائؼ غير 
 منظمة
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مقيادة كتشتمؿ النظرية عمى أربعة أنماط رئيسية مف الفعالية القصكل ل
 السمكؾ القيادم كىي.

 :Directive Leadershipالقيادة الموجية 
القائد يعطي تكجيياتو فيما يجب عممو ككيؼ يتـ عممو كدكر كؿ 
فرد في المجمكعة، كىك الذم يرتب العمؿ حسب الأكلكية كالأىمية 

  .كيضع معايير محددة للئنجاز

د أف ىناؾ علبقة إيجابية بيف رضا التابعيف كبيف تكجيو حيث كج
كعلبقة سمبية  Ambiguous Tasksالقائد خاصة في المياـ الغامضة 

فالمياـ الغامضة تعني أف  Clear Tasksفي المياـ الكاضحة 
الإجراءات كالقكانيف كالسياسات تككف غير كاضحة كغير محددة 

 (.2886)الكلبلدة، 

 :Supportive Leadershipالقيادة الداعمة 
القائد ىنا يككف حميمان كدكدان كىك يعطي اىتمامان لمكضع 
الاجتماعي كالمعيشي للؤفراد كلحاجتيـ، كىك يعمؿ؛ لكي يككف جك 
العمؿ بشكؿ عاـ ممتعان كمريحان لمتابعيف مف الناحية النفسية، كيحاكؿ أف 

  .يعامؿ الكؿ بشكؿ متساكم كدكف تفرقة

ية أف ىذا النكع مف القيادة لو تأثير إيجابي كتفترض ىذه النظر 
حباطات كينفذكف مياما  عمى رضا التابعيف الذيف يعممكف تحت ضغكط كا 

 لا تؤدم إلى القناعة كالرضا كالراحة النفسية.
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 القيادة الميتمة بالإنجاز: 
Achievement Oriented Leadership: 

قع أف يككف القائد يضع أىدافان متعددة قابمة لمتحدم، كىك يتك 
إنجاز التابعيف عاليان، كىك يركز عمى تطكير الإنجاز، كما عمى التابعيف 
إلا أف يكافحكا كيجاىدكا مف أجؿ الكصكؿ إلى معايير إنجاز عالية 
كالحصكؿ عمى ثقة عالية في القدرة عمى مكاجية التحديات في الأىداؼ 

 المراد تحقيقيا.

 :Participative Leadershipالقيادة المشاركة 
تمتاز ىذه القيادة بأف القائد ىنا يستشير كيأخذ باقتراحاتيـ بشكؿ 
جدم قبؿ أف يضع قراره، كيجب مناقشة المميزات المحددة لكؿ التابعيف 
كالمكاقؼ التي تؤدم إلى القيادة المشاركة، كبالتالي إلى الإنجاز الفعاؿ 

 (.2872)سكيمـ، 

 دة:رابعاً: مدخؿ الاتجاىات الحديثة في القيا
شكمت النظرية المكقفية كنماذجيا لمسمكؾ القيادم بداية تحكؿ في 
التفكير القيادم، فقد بدا الاىتماـ كاضحان في النمط القيادم الفعاؿ، 
كارتباط ذلؾ بالمكاقؼ المتغيرة كعكامميا، كبدأ البحث يخرج مف إطار 

المدير السمات كالنمط القيادم إلى دكر العامميف كالجماعة كالبيئة كقدرة 
 )القائد( عمى التكيؼ كمف ىذه الاتجاىات الحديثة ما يمي:

 :Transactional Leadershipالقيادة الإجرائية )التبادلية( 
كيعرؼ ىذا النمط مف القيادة عمى أنو مبني عمى علبقة التبادؿ 
الاقتصادم بيف الرئيس كالمرؤكس فالقائد يشجع عمى الاتساؽ كالتكحد 
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كتعتمد  العرضية الإيجابية كالسمبية. المكافآت إعطاء بكاسطة المنظمة مع
القيادة الإجرائية عمى التعزيز غير المشركط، فالقائد ييتـ بالنتائج كيركز 
عممو عمى بحث التبادؿ بينو كبيف المرؤكسيف كضبط أعماؿ مرؤكسيو 
حتى يتبعكا ما يريده القائد منيـ، فيك يؤثر عمى مرؤكسيو مف خلبؿ 

افآت أك العقكبات كيعطييا بشكؿ عفكم معتمدان عمى كفاءة الجكائز كالمك
 الأداء لممرؤكسيف.

كيتميز القائد الإجرائي في أنو محاكر جيد بحيث أف لو قدرة عمى 
إيصاؿ رؤية جذابة لممستقبؿ كقدرة عمى المباحثات كالحكار كضبط 
الإجراءات، كىك قادر عمى إقناع مرؤكسيو ليريدكا ما يريد، فيك يستطيع 
أف يعبر عف نفسو بشكؿ كامؿ كالقائد الإجرائي يعرؼ نقاط القكة كنقاط 
الضعؼ كيعرؼ كيؼ يكظؼ نقاط قكتو لمتغطية عمى نقاط ضعفو كىك 
يعرؼ ما يريد ككيؼ يكصؿ ما يريد للآخريف؛ مف أجؿ الحصكؿ عمى 

 (.Cardona, 1999تعاكنيـ كدعميـ )

 ية بما يمي:( عكامؿ القيادة الإجرائGurr, 1996كيحدد جكر )
 كتشمؿ عمميات التعزيز الإيجابي بيف القائد المكافأة المشروطة :

كالتابعيف التي تسيؿ مف تحقيؽ الأىداؼ التي تمت المكافقة عمييا مف 
 قبؿ التابعيف.

  الإدارة بالاستثناءManagement by exception:  كالتي فييا
ؿ التعزيز يتدخؿ القائد عندما تسير الأمكر بشكؿ غير صحيح مف خلب

 السمبي كالعقاب.

 التحويمية القيادة Transrormational Leadership :بيرنز  يعد
Burns  مؤسس ىذا النكع مف القيادة حيث ميزه عف النمط الإجرائي
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Transactional  كمف ثـ قاـ باس  2867في العاـBass  بتطكير
 Burns. كقد كصؼ بيرنز 2874فكرة القيادة التحكيمية في العاـ 

لقيادة التحكيمية كعممية يقكـ فييا القائد كالتابع بدعـ كؿ منيما الآخر؛ ا
 ,Kerryلمكصكؿ إلى أعمى مستكل مف الركح المعنكية كالدافعية. )

John & Robert, 2000 كىي القيادة التي تبني فييا علبقة .)
التبادؿ عمى أساس العمؿ، كفي ىذه العلبقة فإف القائد يشجع مرؤكسيو 

ساؽ كالتكحد مع المنظمة بإعطاء المكافآت معتمدان عمى عمى الات
 (.Cardona,1999الدافعية الحقيقية لممرؤكسيف )

كالقائد التحكيمي يسعى ليحكؿ المرؤكسيف إلى قادة، إنو قائد 
إجرائي معزز كمقك، فيك قائد إجرائي ذك شخصية محبكبة بطريقة تدفع 

منيـ بشكؿ رسمي  مرؤكسيو لأف يعممكا أبعد كأكثر مما ىك مطمكب
كيؤدكا عمميـ بأحسف ما يمكف مف التميز، كالقيادة التحكيمية مف كجية 

ىي القيادة الأكثر تعقيدان، كلكنيا الأكثر قكة كيضيؼ  Burnsنظر بيرنز 
أيضان أف ىذا النكع مف القيادة يككف ضركريان عندما ينظر أك يتطمع القائد 

ت العميا لمتابعيف، كىك يتطمع إلى الدافع الكامف، كيبحث لإشباع الحاجا
أيضان إلى إمكانات الفرد الكاممة كيبحث عف طاقة إضافية في الفرد 

(Thompson, 2001.) 
( بأنيا القدرة عمى إلياـ Lashway, 1996كيصفيا لاشكام )

العامميف لمنظر إلى ما بعد مكاسبيـ الشخصية، كالتركيز عمى أىداؼ 
أصبح ينظر ليا عمى أنيا المنظمة كيضيؼ أنو مع مركر الزمف 
( كىي علبقة Facilitativeإستراتيجية كاسعة تكصؼ بأنيا تسييمية )

تأثير متبادؿ بيف قائد مميـ كفعاؿ كبيف تابعيف لدييـ كلاء كانتماء لعمميـ 
(Chirichello, 1999.) 
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أف القيادة التحكيمية كالقيادة الإجرائية  Burnsكقد اعتبر بيرنز 
تضاد فيمكف لنفس القائد استخداـ النمطيف مف تعتبراف عمى متصؿ م

(، كيصؼ Kerry et al, 2000القيادة في أكقات كمكاقؼ مختمفة )
 ( القادة التحكيمييف كالآتي:Cardona, 1999كادكنا )

  يحاكلكا أف يجعمكا مرؤكسييـ يحاككنيـ كيضاىكنيـ كيتبادلكف معيـ
 الرؤل المستقبمية التي تككف جذابة لممرؤكسيف.

  دكف المرؤكسيف بالفرص الفردية لمقيادة كالتطكير.يزك 
 المرؤكسيف يدمجكف أنفسيـ كاىتماميـ كمصالحيـ  يجعمكا أف يحاكلكف

 بمصالح كاىتمامات القائد.

 .يرتقكف بحاجات المرؤكسيف إلى أعمى المستكيات 
  يحاكلكف أف يثيركا الدافعية الحقيقية عند المرؤكسيف حتى تتطابؽ

 حاجات القائد. كتتكاءـ حاجاتيـ مع

  يميمكف إلى إيجاد شراكة في العمؿ أكثر مف تكفير المساىمة في
 العمؿ.

أبعاد القيادة التحكيمية كما ذكرىا باس  (1001) العامرم كيمخص
Bass :كما يمي 

 حساس بالرسالة والجاذبية التأثير : يعني إيجاد القائد لرؤية كاضحة كا 
ز في نفكس أتباعو كتحقيؽ العميا لممنظمة كغرس ركح الفخر كالاعتزا

 الثقة كالاحتراـ مف قبميـ.
 الآخريف  عمى إيصاؿ تكقعاتو العالية إلى القائد قدرة ىي :والإلياـ الدفع

استخداـ الرمكز لتركيز الجيكد كالتعبير عف الأىداؼ الميمة بطرؽ 
 بسيطة: أم إنجاز أشياء كثيرة عف طريؽ زيادة الجيد المبذكؿ.
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 قدرة القائد كرغبتو في جعؿ أتباعو يتصدكف : التشجيع الإبتكاري
لممشكلبت القديمة بطرؽ جديدة كتعميميـ النظر إلى الصعكبات 

 بكصفيا مشكلبت تحتاج إلى حؿ، كالبحث عف حمكؿ منطقية ليا.
 تعني اىتماـ القائد الشخصي بمرؤكسيو الاىتماـ بالمشاعر الفردية :

دراؾ الفركؽ الفردية بينيـ كالتعامؿ مع كؿ  مكظؼ بطريقة معينة كا 
رشادىـ لتحقيؽ مزيد مف النمك كالتطكر.  كتعمؿ عمى تدريبيـ كا 

 اىتمت العديد مف الدراسات بمكضكع المنظكمة الدراسات السابقة :
القيمية كالنمط القيادم، كتناكلتو مف زكايا كجكانب مختمفة، كفيما يمي 

 استعراض ذات الصمة منيا بأبعاد الدراسة الحالية: 
 اسات العربية: الدر  -أ
 الدراسات المتعمقة بالأنماط القيادية حسب الترتيب الزمني ليا: -
  :(2989دراسة اليدىود، الجبر، )* 

بعنكاف "النمط القيادم لنظار كناظرات مدارس التعميـ العاـ في 
دكلة الككيت كما يتصكره المعممكف كالمعممات" دراسة ميدانية، تيدؼ 

لنمط القيادم الذم يمارسو النظاـ كالناظرات الدراسة إلى التعرؼ عمى ا
في مدارس التعميـ العاـ في الككيت مف كاقع المنظكر الإنساني كالمنظكر 
الكظيفي مف خلبؿ تصكر المعمميف كالمعممات ليذيف البعديف. كنيجت 
الدراسة منيجان ميدانيان حيث شممت الدراسة عينة عشكائية مف المعمميف 

راحؿ التعميـ العاـ بدكلة الككيت، بمغ عدد كالمعممات في مختمؼ م
( معممان كمعممة. كقد أشارت نتائج الدراسة إلى كجكد 2113أفرادىا )

فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف تصكر جميع أفراد العينة مف المعمميف 
كالمعممات لمبعد الإنساني مف عمؿ النظار كالناظرات. كعمى العكس مف 
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فركؽ ذات دلالة إحصائية في تصكر  ذلؾ أثبتت الدراسة عدـ كجكد
 المعمميف كالمعممات لمجانب الكظيفي مف عمؿ النظار كالناظرات.

  :(2998دراسة الأغبري، ) *
بعنكاف "الأنماط القيادية السائدة مف كجية نظر عينة مف مديرم 
كككلبء مدارس التعميـ العاـ بالمنطقة الشرقية في المممكة العربية 

الدراسة إلى التعرؼ عمى طبيعة الأنماط القيادية  السعكدية ىدفت ىذه
مديران كككيلبن( مف المدارس الإبتدائية  77السائدة لدل عينة قكاميا )

كالمتكسطة كالثانكية في الاحساء، كبقيؽ، كالدماـ، كالخبر، كالقطيؼ، 
كحفر الباطف كالذيف تـ ترشيحيـ مف قبؿ إدارة التعميـ في المنطقة 

في الدكرتيف التربكيتيف الثالثة كالرابعة الخاصة بمديرم الشرقية كشارككا 
كككلبء المدارس الإبتدائية كالمتكسطة كالثانكية لمفصؿ الدراسي الأكؿ 

 ـ كالتي عقدت في كمية المعمميف بالاحساء. 2884كالثاني مف عاـ 
 Leaderكقد تـ استخداـ أداة كصؼ فاعمية كتكيؼ القائد 

Effectiveness and Adaptability Description  الذم أعدىا
ىيرسي كبلبنشرد، كباستخداـ الأساليب الاحصائية المناسبة، أكضحت 
النتائج أف النمط السائد بيف مديرم كككلبء بعض مدارس التعميـ العاـ 
في المنطقة الشرقية ىك "نمط المشاركة"، كنمط التفكيض"، كمساند أكؿ 

د ذاتيا تبعث نكعا مف كذلؾ مف كجية نظرىـ. كىذه النتيجة في ح
الارتياح، لأف ىذه الأنماط في الغالب تسكد في كثير مف المؤسسات 
التربكية في الدكؿ المتقدمة، حيث يتسـ النظاـ التربكم بالتفكؽ في 

 جكانب متعددة منو.
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  :(2996دراسة المغيدي ) *
بعنكاف "أثر الأساليب القيادية في مستكل الرضا الكظيفي لممعمميف 

فظة الإحساء التعميمية" لمربط بيف نمط مدير المدرسة القيادم، في محا
يضاح أىمية أسمكب المدير القيادم، كبياف  كمستكل الرضا الكظيفي كا 
أثره عمى الرضا الكظيفي لممعمميف، كتحديد العكامؿ التي تؤثر عمى ىذا 

 Hersyالرضا كذلؾ بتطبيؽ نمكذج القيادة المكقفية ليرسي كبلبنشرد )

& Blanchard)  كنظرية العامميف لييرزبيرغ(Herzberg) كشممت .
( معممان في مختمؼ مدارس البنيف في 545( مديران ك)68عينة البحث )

  .محافظة الاحساء التعميمية تـ اختيارىـ بطريقة عشكائية
كتكصمت الدراسة إلى النتائج التالية: يمارس المديركف في المرحمة 

كالمرحمة المتكسطة أسمكب التسكيؽ كالمرحمة الابتدائية الأسمكب المشارؾ 
الثانكية أسمكب الأمر.المعممكف في المرحمة الابتدائية أكثر رضا عف بيئة 
العمؿ كمحتكل العمؿ مف المعمميف في المرحمة المتكسطة كالثانكية. 
المعممكف ذكك الخبرة الطكيمة أكثر رضا عف بيئة العمؿ كمحتكل العمؿ 

 رة.مف المعمميف الأقؿ خب
  :(2999دراسة حسيف ) *

ىدفت إلى تطبيؽ نمكذج القيادة المكقفية لييرسي كبلبنشارد 
Hersey & Blanchard  كنظرية ىيرزبيرجHerzberg  عمى مدارس

التعميـ الأساسي بمدينة عدف، كدراسة العلبقة بيف الأساليب القيادية 
منظكر  لمديرم المدارس كأثرىا في مستكل الرضا الكظيفي لمعممييـ مف

نمكذج القيادة المكقفية، كمستكل الرضا الكظيفي لمعممييـ مف منظكر 
نظرية ىيرزبيرج ذات العامميف. كتـ اختيار عينة عشكائية طبقية بمغت 
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مدير كمديرة مف مدارس مدينة عدف باليمف.  42معممان كمعمـ ك 157
 كتكصمت الدراسة إلى الدراسة الآتية:

ية بيف المعمميف في المدارس الأساسية كجكد فركؽ ذات دلالة احصائ -
لمدينة عدف مف منظكر نمكذج القيادة المكقفية لييرسي كبلبنشارد 
تعزل إلى العكامؿ كعدد سنكات الخبرة كالجنس. عدـ كجكد فركؽ 
ذات دلالة احصائية بيف المعمميف في المدارس الأساسية لمدينة عدف 

يرج تعزل إلى عف محتكل كبيئة العمؿ مف منظكر نظرية ىيرزب
 المؤىؿ كعدد سنكات الخبرة كالجنس.

كجكد علبقة ذات دلالة احصائية بيف الأساليب القيادية لممديريف  -
 كمستكل رضا المعمميف العامميف معيـ.

  :(9222دراسة عبيدات ) *
بعنكاف الأنماط الإدارية كفؽ نظرية الشبكة الإدارية كعلبقتيا 

كمديرات المدارس الثانكية العامة في بفعالية إدارة الكقت لدل مديرم 
الأردف مف كجية نظرىـ. كقد تككف مجتمع الدراسة مف جميع مديرم 

 كمديرات المدارس الثانكية العامة في الأردف. 

( مديران كمديرة. كقد استخدـ 172كتككنت عينة الدراسة مف )
 أداتيف الأكلى خاصة بالأنماط الإدارية كفؽ نظرية الشبكة الإدارية،
كالثانية خاصة بإدارة الكقت مف كجية نظر مديرم كمديرات المدارس 
الثانكية العامة في الأردف، كقد تكصمت نتائج الدراسة إلى أف مديرم 
كمديرات المدارس الثانكية العامة ييتمكف بنمط قيادة الفريؽ، كأف درجة 

نت فاعمية إدارة الكقت لدل مديرم كمديرات المدارس الثانكية العامة كا
 جيدة.
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  :(9222دراسة الأغبري، ) *
بعنكاف "تأثير الإنجاز الأكاديمي كبعض المتغيرات في الأنماط 
-القيادية لدل عينة مف مديرم مدارس التعميـ العاـ بالمنطقة الشرقية

  .المممكة العربية السعكدية"
ىدفت ىذه الدراسة لمعرفة العلبقة كالفركؽ في الأنماط القيادية 

ناصر القيادية )مديرك كككلبء مدارس( العاممة في مجاؿ الخاصة بالع
التعميـ العاـ، كذلؾ في ضكء بعض المتغيرات مثؿ: مستكل الإنجاز 
الأكاديمي لأفراد العينة أثناء التحاقيـ بدكرات تدريبية لمدة فصؿ دراسي، 
بالإضافة إلى عامؿ السف، كنكع الكظيفة التي يشغميا، كالمؤىؿ الدراسي 

لعممية مف خلبؿ تطبيؽ أداة كصؼ فاعمية كتكيؼ القائد التي كالخبرة ا
 Leader Effectiveness andطكرىا كؿ مف ىرسي كبلبنشرد 

Adaptability Description (Hersey & Blanchard, 1988). 
متدربان، مف مديرم كككلبء  232حيث شممت الدراسة عينة قكاميا 

مختمفة مف مدارس المنطقة مدرسة  232مدارس التعميـ العاـ، كيمثمكف 
الشرقية مف المممكة العربية السعكدية، كالذيف تـ اختيارىـ عشكائيان مف 
بيف منسكبي ثلبث دكرات تدريبية )الدكرة الرابعة، كالخامسة، كالسادسة( 
تـ تنفيذىا في رحاب كمية المعمميف في الاحساء في الفصؿ الدراسي 

ـ، كالفصؿ الدراسي 84/2885ق، المكافؽ 25/2326الثاني مف عاـ 
 ـ. 85/2886ق، المكافؽ 26/2327الأكؿ كالثاني مف العاـ 

كأشارت النتائج إلى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد 
 العينة كنمط الإبلبغ كالتفكيض تبعان لمتغير السف.

 :(9222دراسة عياصرة ) *
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ا بدافعية لمديرم المدارس الثانكية كعلبقتي القيادية الأنماط بعنكاف
المعمميف نحك مينتيـ كمعمميف في كزارة التربية كالتعميـ في الأردف. 
كتككف مجتمع الدراسة مف جميع معممي كمعممات المدارس الثانكية 

( معممان كمعممة 2232العامة في الأردف، كتككنت عينة الدراسة مف )
( مدرسة ثانكية في كافة محافظات المممكة، كتـ تطكير 65يمثمكف )

الأنماط القيادية لمديرم المدارس الثانكية،  كصؼ استبانة لمدراسة: أداتيف
 كاستبانة قياس مستكل دافعية المعمميف نحك مينتيـ كمعمميف. كتكصمت

منيا أف النمط القيادم لدل مديرم كمديرات المدارس  نتائج إلى الدراسة
مط التسيبي. الثانكية ىك النمط الديمقراطي يميو النمط الاتكقراطي ثـ الن

 ككاف مستكل دافعية المعمميف نحك مينتيـ متكسطان.

  :(9222دراسة الصميبي ) *
الأنماط القيادية لمديرم المدارس الثانكية العاـ ةفي الأردف "بعنكاف 

كفقان لنظرية ىيرسي كبلبنشارد كعلبقتيا بمستكل الرضا الكظيفي 
 . "لمعممييـ كأدائيـ

مديرم كمديرات المدارس الثانكية  كتككف مجتمع الدراسة مف جميع
( مديران كمديرة، 224العامة في الأردف. كتككنت عينة الدراسة مف )

( معممان كمعممة. كقد استخدـ ثلبث أدكات لمقياس، مقياس 2150ك)
الأنماط القيادية الذم صممو بلبنشارد، كمقياس الرضا الكظيفي الذم 

الكظيفي الذم طكره ( كمقياس الاداء 2888استخدمتو خضرل حسيف )
الباحث. كتكصمت الدراسة إلى نتائج أف الأنماط القيادية لمديرم المدارس 
 الثانكية العامة في الأردف مرتبة عمى النحك التالي: النمط المشارؾ،

 أف المفكض. كما كالنمط المكجو، المخبر كالنمط المدرب، البائع كالنمط



  

 

 

292 
   

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 - 

د 
د

الع
شر

ع ع
ساب

ال
- 

نة 
لس

ا
سة

د
سا

ال
- 

ير 
ينا

41
02

 

كمستكل الرضا الكمي عف  مستكل الرضا عف بيئة العمؿ، كمحتكل العمؿ
العمؿ كاف عاليان. كأف مستكل مجالات الأداء الكظيفي كانت ايضان 

 عالية.
 :(9227) ودراسة المصري *

بعنكاف: "النمط القيادم السائد لدل رئاسة جامعة الأقصى كما يراه 
 .العاممكف في الجامعة"

 كىدفت إلى التعرؼ إلى النمط القيادم لدل رئاسة جامعة الأقصى
كما يراه العاممكف في الجامعة، كمعرفة إذا ما كاف ىناؾ فركؽ ذات 
دلالة إحصائية في رؤية العامميف في جامعة الأقصى لمنمط القيادم 
السائد لدل رئاسة جامعتيـ تعزل لمتغير)الجنس، كالتخصص، كالمسمى 
الكظيفي، كسنكات الخبرة العممية، كالمؤىؿ العممي، كالخبرة في العمؿ 

م(. كبيدؼ تحقيؽ ذلؾ قاـ الباحث بتصميـ استبانة كطبقيا عمى الإدار 
% مف مجتمع الدراسة، كتكصؿ إلى سيادة النمط القيادم 40نسبة 

الأكتكقراطي، كعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في رؤية العامميف 
 لمنمط القيادم السائد باستثناء التخصص لصالح الآداب.

  :(9226ودراسة الشمايمة ) *
عنكاف:" الأنماط الإدارية لمديرم المدارس الثانكية العامة في ب

  .الأردف كعلبقتيا بالسمكؾ الإبداعي لممعمميف"
كىدفت إلى الكشؼ عف الأنماط الإدارية لمديرم المدارس الثانكية 
العامة في الأردف كفقا لنظرية رنسيس ليكرت كبياف علبقتيا بالسمكؾ 

الدراسة مف جميع مديرم كمعممي  الإبداعي لممعمميف كتككف مجتمع
المدارس الثانكية العامة في الأردف العامميف فييا خلبؿ العاـ الدراسي 
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( 21786( مديرا كمديرة، ك)2031ـ البالغ عددىـ )1004/1005
 معمما كمعممة. 

 ( مديرا كمديرة، مثمكا ما نسبتو220) كاشتممت عينة الدراسة عمى

( معمما كمعممة، 540يريف، ك)مف المد الدراسة مجتمع مف %(14)
%( مف مجتمع الدراسة مف المعمميف، تـ اختيارىـ بطريقة عشكائية. 14)

ككاف مف نتائج الدراسة أف درجة ممارسة مديرم المدارس الثانكية العامة 
للؤنماط الإدارية الثلبثة )التشاركي الديمقراطي، الاستشارم الديمقراطي، 

عة، باستثناء النمط الاستبدادم الأخير الاستبدادم التسمطي( جاءت مرتف
جاء متكسطا، كما أظيرت النتائج أف درجة ممارسة معممي المدارس 
الثانكية العامة لمسمكؾ الإبداعي جاءت متكسطة، ككذلؾ أظيرت النتائج 
فركقا دالة إحصائيا تعزل إلى متغيرات الجنس، كالمؤىؿ العممي، كالمكقع 

 .الجغرافي في الأنماط الإدارية

 :(9226دراسة الظفيري ) *
بعنكاف:" الأنماط القيادية لدل المدارس الثانكية الحككمية في دكلة 

 .الككيت كعلبقتيا بدافعيو المعمميف نحك العمؿ"

ىدفت إلى التعرؼ عمى الأنماط القيادية السائدة بيف المدارس 
عمؿ الثانكية الحككمية في دكلة الككيت كعلبقتيا بمستكل الدافعية نحك ال

لدل المعمميف معيـ، تككف مجتمع الدراسة مف جميع مديرم المدارس 
( مديرا كتـ اخذ 45الثانكية الحككمية في دكلة الككيت كالبالغ عددىـ)
( مديرا، كالمعمميف 24عينة منيـ بالطريقة الطبقية العشكائية بمغت )

( معمما كتـ اخذ عينة منيـ 3223العامميف معيـ كالبالغ عددىـ )
( معمما. ككاف مف نتائج الدراسة 627ريقة الطبقية العشكائية بمغت )بالط
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أف النمط السائد ىك النمط الديمقراطي كاف مستكل دافعيو المعمميف نحك 
 العمؿ كانت مرتفعو. 

 الدراسات الأجنبية:  -ب
 الدراسات المتعمقة بالأنماط القيادية حسب الترتيب الزمني ليا: -
 :Bruceg (1994دراسة، بروسيج ) *

 ."بعض الحالات نحك التحكؿ القيادم" بعنكاف:
كىدفت إلى تقديـ إطار يربط متغير الخبرة مع السمكؾ القيادم 

بربط  القيادم التحكؿ تطكر الدراسة خصكصا التحكؿ القيادم، كتختبر
الخبرات مع النتائج لتصنيؼ مجمكعات مختمفة مف ميارات القيادة عند 

ممثميف لكافة قطاعات المجتمع ككانت ( مف قادة المنظمات 271)
النتيجة الإشارة أف ىناؾ علبقة بيف مستكل الخبرة كالادراكات لمتحكؿ 

 القيادم.
 :Palmer (1995)دراسة بالمر  *

ىدفت إلى معرفة العلبقة بيف الأنماط الإدارية كفاعمية المديريف، 
رس ( معممان مف مدا161( مديران ك)23كاشتممت عينة الدراسة عمى )

كلاية ميسيسبي الثانكية، كلجمع المعمكمات استخدـ استبانتيف، الأكلى 
استبانة كصؼ الأنماط الإدارية لييرسي كبلبنشارد، كالثانية لمفعالية 
المدرسية، كقد أشارت النتائج إلى كجكد علبقة قكية بيف نمط السمكؾ 

سمكؾ القيادم كالفعالية المدرسية، إذ أف المديريف الذيف استخدمكا ال
الإدارم المقنع كالسمكؾ الإدارم المشارؾ كانكا أكثر فاعمية مف المديريف 

 الذيف استخدمكا السمكؾ الإدارم الآمر كالسمكؾ الإدارم المفاكض.
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 :Hughes (1996)دراسة ىيوز * 
ىدفت إلى تعرؼ أنماط السمكؾ القيادم لدل مديرم كمديرات 

ما يتصكرىا المعممكف المدارس الثانكية في كاركلينا الجنكبية، ك
( معمـ، كمثميـ مف 300كالمعممات العاممكف معيـ، اختيرت عينة مف )

( مدرسة ثانكية في كاركلينا 70المعممات بالطريقة العشكائية مف )
الجنكبية، كاستخدمت استبانة "كصؼ سمكؾ القائد". كقد اشارت النتائج 

معمميف لنمط إلى أنو لا تكجد علبقة دالة احصائيان بيف تصكرات ال
السمكؾ القيادم لمدير المدرسة كجنس المعمميف، كجنس المدير. كلا تكجد 
فركؽ دالة احصائيان بيف مديرم المدارس الثانكية )الذككر( كمديرات 

 المدارس الثانكية في نمط السمكؾ القيادم.

 :Lomonaco (1996)دراسة لوموناكو  *
في مدارس كلاية ىدفت إلى معرفة العلبقة بيف أنماط القيادة 

جكرجيا الأمريكية كبعض المتغيرات الديمكغرافية كالبيكجرافية المختارة، 
كقد أظيرت الدراسة اختلبفان في أنماط القيادة لدل المديريف يمكف أف 
يعزل إلى التغيرات الديمكغرافية كالبيكغرافية المنتقاة، أجريت الدراسة عمى 

 مدرسة لتحديد نمط 132عينة مف 
فييا بناء عمى البعديف التنظيمي كالاعتبارم كاستخدـ  القيادة

، كاستبانو أخرل (Halpin, 1966)ليالبف  (L.B.D.Q) استبانة الباحث
طكرىا الباحث نفسو كاستخدـ عامؿ بيرسكف لتحديد العلبقات بيف 

النتائج أف نمط القيادة الذم ييتـ بالاعتبارية  أظيرت المستقمة، المتغيرات
مف نمط الإدارم التنظيمي الرسمي. كأف الاىتماـ  كاف أكثر شيكعان 
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بالعلبقات الإنسانية كاف لو أثار إيجابية عمى عممية التفاعؿ بيف الإدارة 
 كالمكظفيف.

 :Doggett (1997)دراسة دوجيت * 
بعنكاف "تطكير السمكؾ القيادم لمديرم المدارس الثانكية، حيث 

ة السمكؾ القيادم لمدير بحثت ىذه الدراسة في الأسس التي تحدد طبيع
المدرسة بحيث يساعد النمط الميني المعمميف كيؤدم إلى تحقيؽ درجة 
عالية مف رضاىـ الكظيفي كرفع معنكياتيـ، كقد تمت الدراسة عمى 

ضركرة إشراؾ المعمميف  ( مدير كمديرة كقد تكصمت الدراسة إلى:300)
باستمرار  في تحديد الأىداؼ التربكية المدرسية. تزكيد المعمميف

بالميارات كالكفايات اللبزمة المستجدة. تشجيع العلبقات الإيجابية بيف 
 المديريف كالمعمميف.

 :Smith (2000)دراسة سميث * 
ىدفت الى اختبار العلبقة بيف تصكر المعمميف للؤسمكب القيادم 
المتبع مف قبؿ مدير المدرسة كدافعية المعمميف نحك عمميـ كاقتراف 

مكب معيف لمقيادة حيث تـ تحديد أسمكبيف لمقيادة ىما: الدافعية بأس
الديقراطي كالاستبدادم كاستخدـ الباحث أداتيف ىما: استبانة كصؼ 

( كاستبانة مينيسكتا لمرضا الكظيفي، كبينت LBDQالسمكؾ القيادم )
نتائج الدراسة أنو كمما ازداد الأسمكب القيادم لممدير ديمقراطية ارتفع 

لدل المعمميف كأنو لـ يكف لمجنس أثر عمى دافعية مستكل الدافعية 
المعمميف كلـ يكف لمخبرة أم أثر عمى الأسمكب القيادم لمدير المدرسة 

المعمميف للؤسمكب القيادم لمدير المدرسة كاستنتجت  تصكر عمى ككذلؾ
الدراسة أف الأسمكب القيادم لمدم المدرسة يعد عاملبن رئيسيان لدافعية 
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يركف الذيف يمارسكف نيجان قياديان ديمقراطيان ىـ أكثر المعمميف. كالمد
 احتمالان لأف يككف لدييـ ىيئة تدريسية ذات مستكل دافعية عالية.

 :Bare-Oldham (2000)دراسة بير أولدىاـ * 
لتحديد نمط القيادة السائد لدل مديرم المدارس في كلاية كنتاكي 

ية، قياس الرضا الكظيفي الأمريكية، كما يدركو معممكا المدارس في الكلا
لمعممي المدارس كاختبار العلبقة ذات الدلالة بيف نمط القيادة كالرضا 

( معممان 140( معمـ، ك)400الكظيفي. كقد تككنت عينة الدراسة مف )
( معممان ثانكيان تـ اختيارىـ مف مجتمع الدراسة البالغ 140ابتدائيان، ك)

ة. كأظيرت نتائج الدراسة كجكد ( ألؼ معمـ بطريقة العينة العشكائي30)
علبقة ذات دلالة احصائية بيف أنماط القيادة الإدارية في المدارس 

كالرضا الكظيفي لممعمميف، كما أف  -كما يدركيا المعممكف-الحككمية
ىناؾ علبقة ذات دلالة بيف الرضا الكظيفي لممعمميف، كبناء الأنماط 

 لحككمية.القيادية الإدارية مف قبؿ مديرم المدارس ا

 :Remondini (2001)دراسة ريمونديني * 
ىدفت إلى معرفة النمط القيادم لمديرات مدارس دجنكب 
نيكمكسيكك كمعرفة المناخ التنظيمي في المدارس مف كجية نظر مديرات 

( مدرسة 27المدارس كالمعممات كشمؿ المسح المعمميف كالمديريف في )
الممارسات القيادية الذم طكره  ثانكية كأساسية، كاستخدمت الدراسة مخزف

كاستبياف كصؼ المناخ  Kouzes & Posnerككزيس كبكسنر 
ككانت نتائج الدراسة قد أكدت ارتباط  Hoy etalالتنظيمي ليكم كرفاقو 

النمط القيادم بعلبقة ذات دلالة احصائية مع المناخ التنظيمي في جميع 
و في تحديد النمط مدارس عينة الدراسة كأظيرت النتائج ايضان التشاب



  

 

 

297 
   

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 - 

د 
د

الع
شر

ع ع
ساب

ال
- 

نة 
لس

ا
سة

د
سا

ال
- 

ير 
ينا

41
02

 

القيادم لمديرات المدارس مف كجية نظر المعممات كالمديرات أنفسيف، 
كأنو لا تكجد علبقة بيف النمط التحكيمي كالمناخ المفتكح كما بينت نتائج 
الدراسة كجكد علبقة ايجابية بيف نمط السمكؾ الداعـ كسمكؾ العلبقة 

لقيادة التحكيمية مف قبؿ الحميمة لممعممات كانفتاح المعممات كبيف نمط ا
 المديرة.

 :Loos (2001)دراسة لوز * 
ىدفت إلى تحديد نمط شخصية المعمـ كمدير المدرسة في 

كتبحث ىذه الدراسة  Jeffersonالمدارس العميا في منطقة جيفرسكف 
أيضان في العلبقة بيف ىذه الأنماط الشخصية كبيف فعالية مدير المدرسة 

( 3( مساعدم مدير ك)6( معممان ك)131)كتككنت عينة الدراسة مف 
مديريف مف المدارس الثانكية العميا في منطقة جيفرسكف كاستخدـ الباحث 

كأداة لمسح الآراء حكؿ الممارسات الادارية  Myersمؤشر الذات لمايرز 
كأظيرت نتائج الدراسة أف نمط شخصية المعمميف لو علبقة في فعالية 

يادة بفعالية مف خلبؿ تكفير الرؤية المدير كأف المدير يستطيع الق
 المشتركة بينو كبيف المعمميف، كمف خلبؿ تكفير الدافعية لممعمميف.

 :Hawkins (2002)دراسة ىاوكنز * 
استقصاء العلبقة بيف النمط القيادم لمدير المدرسة كما  إلى ىدفت

يدركو المعممكف، كبيف المناخ المدرسي في المدارس الثانكية العامة في 
( 212تسعة مف مديرم المدارس ك) الدراسة عينة كشممت نيكجيرسي(،)

معممان، كأظيرت نتائج الدراسة أف السمكؾ القيادم لمدير المدرسة لو اثر 
ميـ في المناخ العاـ لممدرسة فكمما كاف السمكؾ القيادم يميؿ أكثر إلى 
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ف نمط النمط الداعـ كأقؿ إلى النمط المكجو كاف المناخ أكثر انفتاحان كأ
 القيادة التحكيمي يككف أكثر فاعمية في المناخ المدرسي المفتكح.

 :Sanchez-Perkins (2002)دراسة سانكيز بيركنز * 
ىدفت إلى اختبار العلبقة بيف ادراؾ المعمميف لمسمكؾ القيادم 
لمدير المدرسة فيما إذا كاف ميتمان بتركيب الميمة أك ميتمان بالعلبقات أك 

ف الدافعية إلى العمؿ لدل معممي المدارس الأساسية في الاعتبارية كبي
كتـ استخداـ أداتيف لمدراسة: أحداىما استبانة  Texasكلاية تكساس 

كالآخرل استبانة مينيسكتا لمرضا  (LBDQ)كصؼ سمكؾ القائد ليالبف 
( معممان كمعممة تـ اختيارىـ 222الكظيفي. كتشكمت عينة الدراسة مف )

دارس كتـ استخداـ كسائؿ الاحصاء الكصفي لتحميؿ ( م20عشكائيان مف )
النتائج مثؿ: استخداـ المتكسطات كالتبايف كمعاملبت الارتباط كتحميؿ 

 الانحدار ككانت نتائج الدراسة كما يمي:
( بيف 0.04تكجد علبقة ذات دلالة احصائية عمى مستكل الدلالة ) -

قيادم الميتـ الدكافع الداخمية كالخارجية لممعمميف كبيف السمكؾ ال
بالعلبقات كالميتـ بتركيب الميمة ككذلؾ عمر المعمـ كخبرتو في 

 التعميـ.
كاف النمط المناسب لنمكذج الدافعية الداخمية الأمثؿ كالأكمؿ ىك  -

 سمكؾ القائد الميتـ بالعلبقات.
كاف النمط المناسب لنمكذج الدافعية الخارجية الأمثؿ كالأكمؿ ىك  -

 لبقات.سمكؾ القائد الميتـ بالع
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تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف نمكذج الدافعية الداخمية الأمثؿ  -
 كالاعتبارية كبيف نمكذج الدافعية الخارجية الأمثؿ كالاعتبارية.

  :Lucks (2002)دراسة لوكس * 
العلبقة بيف القيادة التحكيمية في المدارس العامة في مدينة 

تمؾ المدارس كلتحديد إلى  نيكيكرؾ كبيف دافعية المعمميف الأصمييف في
أم مدل يمكف لمقيادة التحكيمية أف تؤثر في الدافعية، كبشكؿ أدؽ اختبر 
ىذا البحث الفرضية القائمة أنو كمما أتجو القائد نحك القيادة التحكيمية 
ازدادت دافعية المعمميف. كقد تككنت عينة الدراسة مف المعمميف 

ينة نيكيكرؾ كتـ استخداـ ( مدرسة مف مدارس مد2070الأصمييف في )
أداة القيادة كالإدارة في المدارس كأداة مسح الرضا الكظيفي. ككانت نتائج 
الدراسة قد أشارت أنو لا يكجد دليؿ عمى أف القيادة التحكيمية ذات أثر 
عمى دافعية المعمميف في مدارس المدينة كبذلؾ تـ رفض الفرضية 

القائد نحك القيادة التحكيمية ازدادت الصفرية لمبحث القائمة بأنو كمما اتجو 
دافعية المعمميف لمعمؿ كبينت النتائج أيضان أف القائد التحكيمي لا يختمؼ 
عف غيره مف القادة الذيف يستخدمكف انماطان قيادية أخرل في التأثير عمى 

 دافعية المعمميف نحك العمؿ.

  :Gregory (2003)دراسة جريجوري * 
كر انماط القيادة كالخصائص الشخصية إدراؾ مديرم المدارس لد

في تحقيؽ النجاح في ثلبثة مدارس حككمية فقيرة في مدينة ديتركيت في 
الكلايات المتحدة الأمريكية، كقد استندت بينات ىذه الدراسة عمى ثلبثة 
مديريف فعاليف، ككاف المديركف جميعان مف النساء ذكم الأصكؿ 

سنكات مف الخبرة في المدرسة،  (20الأفريقية، كيمتمككف عمى الأقؿ )
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ككاف كؿ ىذه المديرات قد عرؼ بأسمكبو النمكذجي عمى مستكل جكائز 
المقاطعة كالإقميـ أك عمى المستكل الكطني. كقد أظيرت نتائج الدراسة 
إدراؾ مديرم المدارس لدكر أنماط القيادة في تطكير المدارس، إضافة 

قيؽ النجاح كالتقدـ في إلى دكر الخصائص الشخصية لممديريف في تح
 آليات عمؿ ىذه المدارس.

 :Stumpf (2003)دراسة ستيومؼ * 
ىدفت تعرؼ الأنماط القيادية لدل المديريف في كلاية نكرث 
كاركلينا، كعلبقتيا بالرضا الكظيفي لدل المكظفيف في المؤسسات كأثر 
متغيرات سنكات الخدمة كالتخصص، كمستكل التعميـ، كالجنس، كالعمر 

تغيرات مستقمة عمى الرضا الكظيفي, كتككف مجتمع الدراسة مف كم
المؤسسات المكجكدة في كلاية كاركلينا في الكلايات المتحدة الأمريكية، 

( فردان كتـ إرساؿ استبانة لكؿ شخص عف طريؽ البريد 121كتـ اختيار )
الإلكتركني، كأظيرت النتائج كجكد علبقة بيف النمط القيادم كالرضا 

 ي.الكظيف

 :Pennington (1998)دراسة بينكوف * 
ىدفت إلى التحقؽ مف العلبقة بيف تصكرات المعمميف لأسمكب 
المدير القيادم كدافعية المعمميف نحك مينتيـ كمعمميف كذلؾ في المدارس 
الثانكية العامة، كقد شممت عينة الدراسة معممي خمس مدارس في منطقة 

قد استخدـ في الدراسة استبانة كسط تينيسي تـ اختيارىا عشكائيان. ك 
كصؼ سمكؾ القائد، كاستبانة مينيسكتا لمرضا الكظيفي، كأظيرت نتائج 
الدراسة ما يمي: كجكد علبقة ىامة ذات دلالة احصائية بيف دافعية 
المعمميف كالسمكؾ القيادم لمدير المدرسة مف كجية نظر المعمميف، 
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لمتدني بالعامميف كالاىتماـ ككجكد ارتباط سمبي بيف المدير ذم الاىتماـ ا
بتركيب الميمة كبيف دافعية المعمميف، كتكجد فركؽ ذات دلالة احصائية 

 في الدافعية تعزل لمخبرة.

 :Bisa (1994)دراسة بيسا * 
ىدفت إلى التعرؼ عمى محددات كأثار الأنماط القيادية الييكيمية 

ة في العكامؿ كالسياسية كالرمزية لدل مديرم المدارس، كقد بحثت الدارس
الشخصية كالتنظيمية التي تحدد استخداـ المدير لأم مف الأنماط 
الإدارية المذككرة كدراسة تأثير الأنماط المذككرة في أداء المدرسة 

( مديران، اختيركا عشكائيان مف مدارس 200كتككنت عينة الدراسة مف )
كأف معظـ  كلاية كاليفكرنيا كبينت نتائج الدراسة شيكع النمط الإنساني،

الكظائؼ الإدارية في المدرسة تتطمب التركيز عمى الفرد )الانساف( كتبيف 
أف النمط الإدارم )السياسي( يكجد في المدارس الكبيرة أكثر منو في 
المدارس الصغيرة، كيعزل ذلؾ إلى تزايد الصراع داخؿ المنظمة، مع 

 ازدياد عدد المكظفيف فييا.

 :دراسة بارنت ومكورمؾ وكونرز* 
Barnett, Mccormick & Conners (1999): 

التحكيمية كالاجرائية كالمتسيبة  القيادة بيف العلبقة اختبار إلى ىدفت
( 21كبيف مخرجات المعمـ كانتاجو كتككنت عينة الدراسة مف معممي )

مدرسة تـ اختيارىا عشكائيان مف المدارس الثانكية جنكب كايكز في سيدني 
( معممان كتـ استخداـ مقياس نمط القيادة 213نة )في استراليا كبمغت العي

 مسح كنمكذج Avolioكافكليك  Bassمتعدد الأبعاد الذم طكره باس 

ككانت نتائج  Maehr et alالتعميـ الذم طكره ميير كرفاقو  في التكيؼ
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 التحكيمية الدراسة أشارت إلى أف المعمميف لا يميزكف بيف أسمكب القيادة

رائية )العممياتية( كقد عزا الباحثكف ذلؾ إلى التشابؾ كأسمكب القيادة الإج
بيف النمطيف كأشارت النتائج ايضان أف المعمميف لا يميزكف بيف المثيرات 
الفكرية كالكارزماتية كدافع الإلياـ ككاف مف نتائج ىذه الدراسة ارتباط 
القيادة التحكيمية ايجابيان بانتاجية المعمـ كمخرجاتو كجيكده الاضافية 

 كالرضا الكظيفي كالفعالية كدافعيتو نحك العمؿ.
تعميؽ عمى الدراسات السابقة: ركزت الدراسات السابقة عمى 
الانماط القيادية سكاء العربية منيا اك الاجنبية, كاختمفت في منيجيا 

 كأىدافيا كادكات الدراسة فييا كالمقاييس.
يادية فقد كقد تناكلت الدراسات السابقو التالية حكؿ الانماط الق

 (، كدراسة مكرقفBrown, 1985جاءت دراسة كؿ مف براكف )
(Morgan, 1988(دراسة بالمر ،)Palmer,1995 دراسة ىيكز ،)
(Hughes, 1996( دراسة جريجكرم ،)Gregory, 2003 دراسة ،)

(، 2885)المغيدم،  دراسة (،2888 )حسيف، دراسة (،2887 )الأغبرم،
)عياصرة،  (، دراسة1005 الظفيرم،) دراسة (،1002 )عبيدات، دراسة
(، دراسة 1005دراسة )المصرم،  (،1005 )الشمايمة، دراسة (،1002

(. كاشارت النتائج اف النمط الاكثر شيكعا مف بيف 1004)الصميبي، 
الانماط القيادية ىك النمط التشاركي كالنمط الديمقراطي ككذلؾ النمط 

صائية تعزل لمتغيرات الاكتقراطي, ككانت ىناؾ فركؽ ذات دلالة اح
 الجنس كالخبرة.

كاستخدمت في ىذه الدراسات اختبارات كأدكات كثيرة لتحديد 
الانماط القيادية الاكثر شيكعا لدل العينة التي تـ اجراء الاختبار عمييا، 
ككاف مف ىذه المقاييس, مقياس قاعمية النمط القيادم لييرسي كبلبنشارد 
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(Hersy & Blanchardكىذا المقي ) اس الذم استخدمو الباحث في
دراستو، كاستفاد الباحث مف ىذه الدراسات بإستخداـ مقاييس كادكات ففي 
جانب النظـ القيمية استخدـ الباحث مقياس رككش لقياس القيـ الغائية 
كالكسيمية، ككذلؾ استخدـ الباحث مقياس انماط السمكؾ القيادم لييرسي 

 ة الانماط القيادية. ( لمعرفHersy & Blanchardكبلبنشارد )
ككذلؾ استفاد الباحث مف الدراسات السابقو بتحديد تساؤلات 
دراستو كتحديد المتغيرات, كانفردت ىذه الدراسة بأنيا في زماف كمكاف 
مختمفييف عف بقية الدراسات كىي تيدؼ لمعرفة النمط القيادم لدل 

 القيادات التربكية في دكلة الككيت مف كجية نظرىـ. 

 ة والإجراءات: الطريق
ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى النمط القيادم لدل القيادات 

 التربكية في دكلة الككيت مف كجية نظرىـ. 
كلغرض بياف المنيجية التي استخدمت في ىذه الدراسة جاء ىذا 
الفصؿ متضمنان الطرؽ كالإجراءات التي استخدميا الباحث في تحديد 

دراسة كالأداة التي استخدميا، كأخيران كصفا منيجية الدراسة، كمجتمع ال
 لممعالجة الإحصائية التي اتبعت في تحميؿ النتائج.

 : أولًا: منيج الدراسة
اتبعت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي، بيدؼ التعرؼ عمى 
 النمط القيادم لدل القيادات التربكية في دكلة الككيت مف كجية نظرىـ. 
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 : عينتياالدراسة و  مجتمع ثانياً:
جميع مديرم المناطؽ التعميمية كمديرم  مف الدراسة مجتمع تككف

المدارس كمساعدييـ في جميع المناطؽ التعميمية في دكلة الككيت لمبنيف 
( حسب إحصائية كزارة التربية كالتعميـ 2461كالبنات، كعددىـ )

كالمنتظميف عمى رأس عمميـ بالفصؿ الدراسي الاكؿ مف العاـ الدراسيّ 
 ـ.1005-1006

 (9الجدوؿ رقـ )
 مجتمػػػػػػع الدراسػػػػػػة

 المجموع انثى ذكر المسمى الوظيفي

 6 2 2 مدير عاـ منطقة تعميمية

 6 9 4 مدير شؤوف تعميمية

 292 969 928 مدير مدرسة

 2242 294 226 مساعد مدير مدرسة

 2279 792 782 المجموع

 عينة الدراسة: 
( مدير عمى حسب المستكل 400سة )بمغ عدد افراد عينة الدرا

الكظيفي لمجتمع الدراسة تكزعكا عمى ست مناطؽ تعميمية شممت كافة 
  .محافظات دكلة الككيت

كقد تـ اختيار عينة الدراسة بالطريقة العشكائية مف مجتمع 
 استبانة. (346الدراسة، ككاف عدد الاستبانات المستردة )
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 ( 2جدوؿ )
 سب المتغيرات ونسبيا المئويةتوزع أفراد عينة الدراسة ح

 النسبة المئوية التكرار المتغير المستقؿ

 
 المسمى 
 الوظيفي

 2.2 2 مدير منطقة تعميمية

 2.2 6 مدير شؤوف تعميمية

 22.2 222 مدير مدرسة

 64.2 989 مساعد مدير مدرسة

 222.2 422 المجموع

 
 المؤىؿ 
 العممي

 66.2 994 جامعي

 9.7 29 ماجستير

 22.9 229 دبموـ معيد معمميف

 222.2 442 المجموع

 
 سنوات 
 الخبرة

 9.2 49  2 -2مف 

 4.2 28 22 -2مف 

 27.6 82 22 -22مف 
 69.9 224 سنة 22أكثر مف  

 222.2 424 المجموع

 
 الجنس

 92.2 222 ذكور

 74.7 229 إناث

 222.2 424 المجموع

 القيادي:  ثالثاً: أداة الدراسة: أداة النمط
القيادم  النمط لتحديد القائد كتكيؼ فاعمية كصؼ أداة استخداـ جرل

 Leader Effectiveness and Adaptability) المناسب لمحالة
Description كىذه الأداة تـ تصميميا مف قبؿ ىيرسي كبلبنشارد )

(Hersy & Blanchard في مركز الدراسات القيادية في كمفكرنيا )
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تيما المكقفية. كالذم ترجمو كطكره بما يناسب البيئية معتمديف نظري
ـ(، ككاف ذلؾ بإذف مف 2887 ،السعكدية كالعربية )المغيدم، كالناجي

ىرسي كبلبنشرد في مركز الدراسات القيادية في كمفكرنيا معتمديف 
حالة، كؿ حالة ليا أربع  21نظريتيما المكقفية حيث تتككف الأداة مف 

قاـ )المغيدم كالناجي( بترجمة الاستبانة إلى المغة  إجابات، كبناءن عميو
العربية كتـ فحصيا عمى أيدم أساتذة متخصصيف في الترجمة بقسـ 
المغات الأجنبية بكمية التربية ثـ تـ عرضيا أيضان عمى متخصصيف في 

المغة العربية بكمية التربية لاختبار صلبحيتيا لغكيا كما تـ عرضيا  قسـ
لإدارة التعميمية لاختبار مصداقيتيا بعد ذلؾ قاما عمى مختصيف بقسـ ا

بأخذ عينة لمتعرؼ عمى مستكل صدؽ كثبات الأداة ككانت درجة الثبات 
( كأيضان كجد أف ىناؾ بعض الملبحظات في بعض 0.682تقارب مف )

المعاني تـ تعديميا كعرضيا مرة أخرل عمى العينة نفسيا كلـ تكف ىناؾ 
، بعد ذلؾ تـ استخداميا في بيانات البحث ملبحظات في المرة الثانية

 ـ(. 2887 ،)المغيدم، كالناجي

 ثبات الأداة: 
 ( 4جدوؿ )

 معامؿ الثبات لأداة فاعمية النمط القيادي
 معامؿ الأرتباط النمط القيادي

 79 المسوؽ

 89 المشارؾ

 77 المفوض

 82 الآمر
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 رابعاً: متغيرات الدراسة:
 المتغيرات المستقمة:

 أنثى. -ب  ذكر.  -نس: أالج -2
 المؤىؿ العممي، كلو ثلبثة مستكيات: -1

 جامعي  -ب دبمكـ معمميف.  -أ
 ماجستير. -ج

 سنكات الخبرة: كليا أربعة مستكيات:  -2
 سنكات. 20-4 مف كثرأ -ب سنكات.  4-2 -أ
 . سنة 24أكثر مف -د سنة24-20مف كثرأ -ج

 المسمى الكظيفي:  -3
 مدير شؤكف تعميمية. -ب مية.تعمي منطقة عاـ مدير -أ
 مساعد مدير مدرسة. -د مدير مدرسة.  -ج

 .النمط القيادمالمتغيرات التابعة: 

  خامساً: الإجراءات وطريقة التنفيذ:
حصؿ الباحث عمى خطاب مف المستشار الثقافي الككيتي الممحؽ 

 يت. في المممكة الأردنية الياشمية إلى كزارة التربية كالتعميـ في دكلة الكك 
قامت كزارة التربية كالتعميـ في دكلة الككيت بتكزيع كجمع 

( نسخة مف الاستبانة ككاف عدد 400الإستبانات، كقد تـ تكزيع )
( استبانة تـ استرجاعيا عف طريؽ 346الاستبانات التي استرجعت )

 كزارة التربية كالتعميـ.
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 كبعد استعادة نسخ أداة الدراسة كجمعيا، تـ رصد الاستجابات
 كتفريغيا في جداكؿ خاصة. 

كاستخراج النتائج كتحميميا كمناقشتيا كمف ثـ تفريغ التكصيات 
 المناسبة.

 سادساً: المعالجات الإحصائية:
 تـ استخداـ الأساليب الإحصائية التالية:

للئجابة عمى السؤاؿ الاكؿ تـ حساب التكررات كالنسب المئكية  -
 للؤنماط القيادية.

 Whitney) كتنى ماف اختبار استخداـ تـ الثاني السكاؿ عمى للئجابة -
Mann-) كاختبار ككرسكاؿ- ( كلسKruskal- Wallis ) كذلؾ

لمعرفة الفركؽ في ترتيب منظكمة القيـ الغائية كالكسيمة تبعاُ 
 لممتغيرات.

( لاختبار الفركؽ Chi- Squareتـ استخداـ تحميؿ كام تربيع )
 اسةفي النمط القيادم تبعان لمتغيرات الدر 

( في Likert,1967تـ استخداـ المعادلة التي طبقيا ليكرت )
  .النمط القيادم

حيث تـ تحكيؿ المتكسطات في الجداكؿ إلى درجات أك مقادير 
لمعرفة تحت أم نمط مف النمط القيادم تصنؼ النتائج عمى افتراض أف 

( 1( كنمط )2.88-2( النط الآمر يتدرج ضمف القيـ مف )2نمط )
( 3(، كنمط )2.88-2) ( المشارؾ2( كنمط )1.88-1المسكؽ )
 (. 3.88-3) المفكض
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 :نتائج الدراسة
: ما النمط القيادم لدم القيادات التربكية في دكلة السؤاؿ الأوؿ -

السؤاؿ تـ حساب التكرارات كالنسب المئكية  ىذا عف للبجابة الككيت؟
 ؟لتحديد النمط القيادم لدم القيادات التربكية في دكلة الككيت

 ( 2جدوؿ )
 التكرارات والنسب المئوية النمط القيادي لدي القيادات التربوية 

 في دولة الكويت
 النمط القيادي التكرار النسبة المئوية

 المسوؽ 99 92.7

 المشارؾ 246 72.7

 المفوض 29 9.6

 الآمر - -

 المجموع 427 222.2

% مف افراد عينة 12.6( اف مانسبة 4يتضح مف الجدكؿ )
% مف افراد عينة 64.6لدراسة يستخدمكف النمط القيادم المسكؽ، كاف ا

% مف أفراد عينة الدراسة 1.5الدراسة يستخدمكف النمط المشارؾ، كاف 
النمط المفكض، كما لـ يسجؿ النمط القيادم الآمر أم تكرار، مما سبؽ 

غمبية القيادات التربكية في الككيت يستخدمكف النمطيف أف أنستنتج 
 رؾ كالمسكؽ. المشا

: ىؿ ىناؾ اختلبؼ في النمط القيادم لمقيادات التربكية الثاني السؤاؿ -
في دكلة الككيت تبعان لمتغيرات: الجنس، كالمؤىؿ العممي، كالخبرة، 

 كالمسمى الكظيفي؟ 
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للبجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخداـ اختبار مربع كام كالجداكؿ 
 ( ارقاـ تبيف نتائج السؤاؿ.5)

 :الجنس -2
 ( 6جدوؿ )

نتائج اختبار كاي تربيع للاختلاؼ في الأنماط القيادية تبعا للاختلاؼ 
 تبعا لمتغير الجنس

 ذكر اناث المجموع مربع كاي الدلالة
النمط 
 القيادية

2.26 2.72 

 المسوؽ 27 89 99

 المشارؾ 97 949 246

 المفوض 2 8 9

 المجموع 222 229 424

مة مربع كام تربيع لـ تبمغ مستكل ( اف قي5يتضح مف الجدكؿ )
( كىي ليست دالة عند مستكل 4.64الدلالة الاحصائية، كالتي كانت )

 لذا لا يكجد ىناؾ اختلبؼ في الانماط القيادية تبعا لمتغير الجنس. 

  :المؤىؿ العممي -9
 ( 7جدوؿ )

نتائج اختبار كاي تربيع للاختلاؼ في الانماط القيادية تبعا لمتغير 
 العممي المؤىؿ

 جامعي ماجستير دبموـ المجموع مربع كاي الدلالة
النمط 
 القيادية

2.22 2.22 

 المسوؽ 62 4 99 96

 المشارؾ 992 8 229 242

 المفوض 8 2 2 9

 المجموع 994 29 229 442
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( اف قيمة مربع كام تربيع لـ تبمغ مستكل 6يتضح مف الجدكؿ )
( كىي ليست دالة عند مستكل 2.24الدلالة الاحصائية، كالتي كانت )

 الانماط القيادية تبعا لمتغير المؤىؿ العممي.  في اختلبؼ ىناؾ يكجد لذا لا

 :سنوات الخبرة -2
 (8جدوؿ )

نتائج اختبار كاي تربيع للاختلاؼ في الانماط القيادية تبعا للاختلاؼ 
 تبعا لمتغير سنوات الخبرة

 المجموع مربع كاي الدلالة
اكثر مف 

 سنة 26

22-22 
 سنوات

6-22 
 سنوات

2-2 
 سنوات

النمط 
 القيادية

2.64 4.96 

 المسوؽ 29 2 26 68 99

 المشارؾ 99 22 64 928 246

 المفوض 2 2 2 8 9

 المجموع 49 28 82 224 424

( اف قيمة مربع كام تربيع لـ تبمغ مستكل 7يتضح مف الجدكؿ )
يست دالة عند مستكل لذا ( كىي ل3.15كانت ) كالتي الاحصائية، الدلالة

 .لا يكجد ىناؾ اختلبؼ في الانماط القيادية تبعا لمتغير سنكات الخبرة

 المسمى الوظيفي: -4
 ( 9جدوؿ)

نتائج اختبار كاي تربيع للاختلاؼ في الانماط القيادية تبعا للاختلاؼ 
 تبعا لمتغير المسمى الوظيفي

 الدلالة
مربع 
 كاي

 المجموع
مساعد مدير 

 مدرسة

 مدير
 مدرسة

مدير شؤوف 
 تعميمية

مدير منطقة 
 تعميمية

النمط 
 القيادية

2.99 2.82 

 المسوؽ 2 9 24 62 98

 المشارؾ 4 4 224 999 244

 المفوض 2 2 2 6 9

 المجموع 2 6 222 989 422
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( اف قيمة مربع كام تربيع لـ تبمغ مستكل 8يتضح مف الجدكؿ )
( كىي ليست دالة عند مستكل، 0,70الدلالة الاحصائية، كالتي كانت )

لذا لا يكجد ىناؾ اختلبؼ في الانماط القيادية تبعا لمتغير المسمى 
 الكظيفي. 

 :مناقشة نتائج الدراسة
ىدفت ىذه الدراسة لي التعرؼ عمى المنظكمة القيمية كالانماط 
القيادية لدل القيادات التربكية في دكلة الككيت, كعمى العلبقة بينيما, كما 

اف ىناؾ اختلبؼ تبعان لمتغيرات: لجنس، كالمؤىؿ العممي، كالخبرة، اذا ك
 كالمسمى الكظيفي. 

منافشة السؤاؿ الاكؿ كالذم ينص عمى " ما النمط القيادم لدم 
القيادات التربكية في دكلة الككيت، حيث أشارت النتائج أف ما نسبتو 

كؽ، كاف % مف افراد عينة الدراسة يستخدمكف النمط القيادم المس12.6
% 1.5% مف افراد عينة الدراسة يتخدمكف النمط المشارؾ، كاف 64.6

مف افراد عينة الدراسة يستخدمكف النمط المفكض، مما سبؽ نستنتج اف 
اغمبية القيادات التربكية في الككيت يستخدمكف النمطيف المشارؾ 
كالمسكؽ. كتتفؽ ىذه النتيجة مع ما تكصؿ اليو كؿ مف مكرقف 

(Morgan, 1988( كالمغيدم كآؿ ناجي )كعياصرة 2882 ،)
(. كالذيف كجدك أف أسمكبي المشاركة 1004(، كالصميبى )1002)

كالتسكيؽ ىما الأسمكباف السائداف لدل مديرم المدارس الثانكية النمكذجية 
 في البمداف التي أجريت فييا ىذه الدراسات. 

رسي كما تتفؽ نتائج الدراسة مع ما كجده صاحبا النظرية )ى
كبلبنشرد( حيث كجد أف )أسمكب المشاركة كأسمكب التسكيؽ( ىما 



  

 

 

242 
   

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 - 

د 
د

الع
شر

ع ع
ساب

ال
- 

نة 
لس

ا
سة

د
سا

ال
- 

ير 
ينا

41
02

 

السائداف في العالـ العربي كبعض البمداف كالإقطار الأخرل مثؿ الكلايات 
 المتحدة الأمريكية كفنزكيلب كالتي يككف التعميـ فييا ذا مستكل متقدـ. 

ا كىذاف الأسمكباف يتميزاف بالاعتداؿ لعدـ كجكد حرية متناىية كم
في الأسمكب التفكيضي كالذم كجد بالدراسة الحالية ضمف نسبة ضئيمو، 
كالذم قد يسبب سكء استخدامو في بعض البئيات غير الناضجو أخطاء 

في الأسمكب  جسيمة كىذا بالإضافة إلى بعده عف الدكتاتكرية البالغة
 الأكؿ )أسمكب الأمر(.

لبؼ في مناقشة السؤاؿ الثاني كالذم ينص عمى "ىؿ ىناؾ اخت
في دكلة الككيت تبعان لمتغيرات: الجنس،  لمقيادات التربكية القيادم النمط

كالمؤىؿ العممي، كالخبرة، كالمسمى الكظيفي" فقد أشارت النتائج انو لا 
يكجد اختلبؼ في الأنماط القيادية لدل القيادات التربكية في دكلة الككيت 

 تبعا لمتغير الجنس.
انو لا يكجد ىناؾ اختلبؼ في الأنماط  كذلؾ فقد تبيف مف النتائج

 القيادية تبعا لمتغير المؤىؿ العممي. 
كما أشارت النتائح الى عدـ كجكد اختلبؼ في الأنماط القيادية 

 تبعا لمتغير سنكات الخبرة
اما متغير المسمى الكظيفي فقد أشارت النتائج الى عدـ كجكد 

ى الكظيفي، كىذا يعني اختلبؼ في الأنماط القيادية تبعا لمتغير المسم
أف الأنماط القيادية لا تختمؼ باختلبؼ ىذه المتغيرات كذلؾ يتفؽ مع 

( بعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل 1005دراسة )الشمايمة، 
 لمتغيرات الجنس كالمؤىؿ العممي في الأنماط القيادية الأربعة. 
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  التوصيات:
أكصت الدراسة بما كفي ضكء ما تـ التكصؿ إليو مف نتائج فقد 

 يمي:
  عمى النتيجة الأكلى تكصي الدراسة: بناءن 

  أف تكلي كزارة التربية الاىتماـ بالجانب النفسي لدل القيادات التربكية
مف حيث إعطاء المزيد مف الثقة بالنفس عف طريؽ تفكيض 

 الصلبحيات في صناعة القرار.

 كبناءن عمى النتيجة الثانية تكصي الدراسة:
 ط التفكيض بيف القيادات التربكية مف خلبؿ إقامة الدكرات تعزيز نم

ككرش العمؿ كالنظر في أسباب تدني نسبة استخداـ ىذا النمط بيف 
 القيادات التربكية كرفع مستكم النضج الكظيفي.

  إجراء المزيد مف الدراسات حكؿ الأنماط القيادية لمقيادات التربكية في
 جميع الإدارات. 
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 المراجع
 .دار الفكر: لبناف -بيروت .2ط .9مجمد. لساف العرب .(2926ظور )ابف من -
السموؾ القيادي التحويمي وسموؾ المواطنة  .(9229حمد ابف سالـ العامري )أ -

المجمة  .التنظيمية في الأجيزة الحكومية السعودية
 .29-29. 2ع .9ـ .العربية لمعموـ الإدارية

 .مع القرف الحادي والعشريف(. الإدارة المدرسية في مط9222أحمد أحمد ) -
 القاىرة: دار الفكر العربي. .2ط

العلاقة بيف الأساليب القيادية لمديري المدارس في  .(2999) حسيف عمي أحمد -
في  لمعممييـ الوظيفي الرضا مستوى في وأثرىا عدف

رسالة ماجستير  .منظور نموذج القيادة الموقفية
 ف.الأرد-عماف .غير منشورة الجامعة الأردنية

: الإسكندرية .(. السموؾ التنظيمي مدخؿ بناء الميارات9222أحمد ماىر ) -
  .الدار الجامعية

عالـ  :القاىرة .(. الإدارة التعميمية: أصوليا وتطبيقاتيا9222أحمد مرسي ) -
 الكتب.

(. أسس 2998محمد الدويؾ ) ،محمد عدس ،تيسير الدويؾ، حسيف ياسيف -
 .9ط .اؼ التربويالإدارة التربوية والمدرسية والإشر 

 عماف: دار الفكر لمطباعة والنشر والتوزيع.

لتحسيف  )دليؿ وأساليبو مفاىيمو التربوي: الإشراؼ (.9229) اليادي عبد جودت -
 عماف: دار الفكر العربي. .2ط .التدريس(

(. الأساليب 2994الله آؿ ناجي ) المغيدي، ومحمد بف عبد رالحسف بف محمد -
بجامعة الممؾ فيصؿ  القيادية لعمداء الكميات

 .مجمة اتحاد الجامعات العربية .بالمنطقة الشرقية
( كانوف ثاني الأمانة العامة لاتحاد 99) العدد

 عماف. .الجامعات العربية
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 .وزارة التعميـ العالي والبحث العممي .عمـ المنظمة .(2989حسف حربي ) -
 العراؽ. -الموصؿ .جامعة الموصؿ

سموؾ الأفراد والجماعات في منظمات  .لتنظيميا السموؾ (.9224) حريـ حسيف -
 الأعماؿ، عماف: دار ومكتبة الحامد.

السموؾ القيادي لمدير المدرسة وعلاقتو بثقة المعمـ  .(2999خالد العمري ) -
 .بالمدير وبفاعمية المدير مف وجية نظر المعمميف

سمسمة العموـ الإنسانية  .مجمة أبحاث اليرموؾ
 .274-242. 2، 8 .والاجتماعية

(. الأنماط القيادية لدى المدارس الثانوية 9226خالد صاىود مزعؿ الظفيري ) -
الحكومية في دولة الكويت وعلاقتيا بدافعية 

 .منشورة غير ماجستير رسالة .العمؿ" نحو المعمميف
 . عماف. جامعة عماف العربية لمدراسات العميا

 الاردف.
ية والقيادية في مراكز الوزارات في الإشراف والمراكز المرأة .(2992) فياض رجاء -

المؤتمر الأوؿ للإدارة  .دراسة ميدانية .الاردف
معيد الإدارة : الاردف -عماف .العامة في الاردف

  .العامة

(. "النمط القيادي السائد لدى رئاسة جامعة 9227المصري ) رفيؽ محمود -
مجمة  .الأقصى كما يراه العامموف في الجامعة"

سمسمة الدراسات الإنسانية  -ةالجامعة الإسلامي
22 (2 )692-662. 

عماف: دار  .(. الإشراؼ التربوي9222إبراىيـ ) مرواف، سعيد الأسدي -
 الشروؽ.

"أنماط القيادة  .(2992السيد إسماعيؿ وىبي، حسيف محمد جمعة المطوع ) -
الإدارية والإشراؼ التربوي في مدارس التعميـ العاـ 

 .دة"بدولة الإمارات العربية المتح
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برنامج تدريبي مقترح لتنمية بعض  .(2997شعباف عمي حسيف السيسي ) -
المدارس  مديري مف عينة لدى القيادي السموؾ أنماط

 .في ضوء بعض الخصائص النفسية والتنظيمية
 .جامعة الإسكندرية .منشورة غير دكتوراه أطروحة
 مصر.

 .منظماتالسموؾ الفعاؿ في ال .(9229صلاح الديف محمد عبد الباقي ) -
  .دار الجامعة الجديدة لمنشر: مصر -الإسكندرية

الأساليب القيادية والإدارية في المؤسسات  .(9222البدري ) الحميد عبد طارؽ -
دار الفكر لمنشر : الاردف -عماف .2ط .التعميمية
  .والتوزيع

 -عماف .الاتجاىات الحديثة في القيادة الإدارية .(2997ظاىر محمود كلالدة ) -
  .دار زىراف لمنشر والتوزيع: فالأرد

 .(2994عمي الجزراوي ) محمد إبراىيـ المدىوف، توفيؽ موسى درة، الباري عبد -
)منيج عممي  الإدارة الحديثة، المفاىيـ والعمميات

 -عماف .العربي لمخدمات الطلابية المركز .تحميمي(
 الاردف.

مديريف عمى رضا اثر الأنماط القيادية لم .(9222عبد الرزاؽ احمد الطحاف ) -
بداعاتيـ الإدارية دراسة استكشافية في  .العامميف وا 

رسالة  .الشركات الصناعية المساىمة الأردنية
 -اربد .جامعة اليرموؾ .ماجستير غير منشورة

 الاردف.

( القيادة الإدارية في الإسلاـ، 9229عبد الشافي محمد أبو الفضؿ ) -
/link/jehad/leaders.htm. www.qudsway 

.com 
(، الأنماط القيادية السائدة مف وجية نظر 2998عبد الصمد قائد الأغبري ) -

عينة مف مديري ووكلاء مدارس التعميـ العاـ 

http://www.qudsway.com/
http://www.qudsway.com/
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بالمنطقة الشرقية في المممكة العربية السعودية 
مجمة دراسات الخميج  .)دراسة استطلاعية(

 . 228-227صص  .88والجزيرة العربية. 

( تأثير الإنجاز الأكاديمي وبعض المتغيرات 9222) عبد الصمد قائد الأغبري -
في الأنماط القيادية لدى عينة مف مديري مدارس 

المجمة . التعميـ العاـ بالمنطقة الشرقية السعودية
 .279-242ص .(66) .27 .التربوية

 .(2992وضي )العوضي منصور الع ،عبد العزيز جستنية، محمد احمد اسعد -
 .تقييـ فعالية الأنماط القيادية لممديريف التنفيذييف

 .26-42ص .9ع .97ـ .مجمة الإدارة

 -الاسكندرية .2ط .السموؾ التنظيمي وادارة الافراد (.2992) حنفي الغفار عبد -
  .لدار الجامعية: مصر

(. مدخؿ إلى الإدارة 2996الله بمقاسـ العرفي وعباس عبد ميدي ) عبد -
 ية. بنغازي: منشورات جامعة قار يونس.التربو 

النمط القيادي لنظار وناظرات  .(2989الجبر ) عمي زينب اليدىود، الواحد عبد -
مدارس التعميـ العاـ في دولة الكويت كما يتصوره 

مجمة رسالة الخميج العربي.  .والمعممات" المعمموف
98 (9). 87-294. 

مفاىيميا النظرية وتطبيقاتيا  .ةالحديث المدرسية الإدارة (.9224) عطوي عزت -
 دار الثقافة لمنشر والتوزيع. .2ط .العممية

"الأنماط القيادية لمديري المدارس  .(9222عمي أحمد عبد الرحمف عياصره ) -
الثانوية وعلاقتيا بدافعية المعمميف نحو مينتيـ 
 .كمعمميف في وزارة التربية والتعميـ في الأردف"

: الأردف .عماف .رسالة ماجستير غير منشورة
  .جامعة عماف العربية لمدراسات العميا
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(. الارتقاء بمستوى خريج التعميـ الجامعي والعالي في 9222) فؤاد أبو حطب -
 .إطار مفيوـ الجودة لمواجية تحديات المستقبؿ

 .(22)92. المجمة المصرية لمدراسات النفسية
47-86. 

وأسس سموؾ الفرد والجماعة  ـمفاىي -التنظيمي السموؾ .(2992) المغربي كامؿ -
 . دار الفكر .9ط: الأردف -عماف .في التنظيـ

 .(2)ط .القيادة أساسيات ونظريات ومفاىيـ .(9224) حسف صالح محمد ماىر -
 عماف: دار الكندي.

أثر الأساليب القيادية في مستوى الرضا الوظيفي  .(2996محمد المغيدي ) -
منظور  لممعمميف بمحافظة الاحساء التعميمية مف

الدوافع  ونظرية .وبلانشرد ليرسي الموقفية النظرية
مجمة مركز البحوث التربوية بجامعة  .ليرزبورع

 السنة الخامسة. 9ع. قطر

 -المنصورة .السموؾ الإنساني في المنظمات المعاصرة. (2982) سويمـ محمد -
  .مكتبة النجلاء: مصر

لثانوية العامة في الأردف الأنماط القيادية لمديري ا .(9222محمود الصميبي ) -
لنظرية ىيرسي وبلانشارد وعلاقتيا بمستوى  وفؽ
أطروحة دكتوراه  .وأدائيـ لمعممييـ الوظيفي الرضا

جامعة عماف العربية لمدراسات  .غير منشورة
 الأردف.-عماف .العميا

(. تطور منظومة القيـ 2998 مصري حنورة، راشد السيؿ، حسف أحمد عيسى -
ي عبر خمسة عشر عاماً: لدى الشباب الكويت

المؤتمر الدولي الخامس . دراسة تتبعيو مقارنة
 2-2 .جامعة عيف شمس. لمركز الإرشاد النفسي

 ديسمبر.
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(. الأنماط الإدارية لمديري المدارس الثانوية العامة 9226الشمايمة ) أميف معف -
في الأردف وعلاقتيا بالسموؾ الإبداعي لممعمميف 

جامعة عماف العربية  .ةغير منشور  دكتوراه رسالة
 الأردف.. عماف. لمدراسات العميا

المكتب الجامعي : الإسكندرية .(. أساسيات في عمـ الإدارة9222مناؿ طمعت ) -
  ث.الحدي

 .القيادة الإدارية في إطار منيج وفمسفة النظـ .(2982صبيح ) عامر احمد نبيؿ -
ص  ص .9ـ .جامعة قطر .مركز البحوث التربوية

222-289. 

(. الإدارة التربوية والسموؾ المنظمي سموؾ 2999الطويؿ ) عبد الرحمف يىان -
دار وائؿ  :عماف .الإفراد والجماعات في النظـ

 لمنشر.

 .9ط .الإدارة التعميمية مفاىيـ... وآفاؽ .(9222ىاني عبد الرحمف الطويؿ ) -
  .دار وائؿ لمطباعة والنشر: الاردف -عماف

عماف: مكتبة المجتمع العربي  .2ط .رسية(. الإدارة المد9222وليد أسعد ) -
  .لمنشر والتوزيع

ورقة عمؿ  .القيادة الإدارية وتوجياتيا الحديثة .(2997ياسر العدواف ) -
 -ربدأ .جامعة اليرموؾ .لبرنامج الإدارة العميا

 الاردف.
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