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علاقة بعض أساليب المعاممة الوالدية بالعجز المتعمم لدى 
  ضةأطفال الرو 

  ، د. ابتسام أحمد محمد رحاب محمود صديق د.

 الممخص:
ىدؼ البحث إلي الكشؼ عف العلاقة بعض أساليب المعاممة 
الوالدية بالعجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة، وأجري البحث عمى عينة 

( مف الإناث 6>6( مف الذكور، );68( طفلًا بواقع )>80قواميا )
روضات تابعة ( سنوات، جميعيـ ممتحقوف ب;-:تتراوح أعمارىـ بيف )

 لمدارس تجريبية بمحافظة الإسكندرية وتـ إستخداـ مقياسيف وىما:
  )مقياس أساليب المعاممة الوالدية )إعداد:الباحثتاف 
  )مقياس العجز المتعمـ لأطفاؿ الروضة )إعداد: الباحثتاف 

 وقد بينت النتائج:
  وجود علاقة إرتباط سالبة )عكسية( بيف بعض أساليب المعاممة

ية التى تتبعيا الأـ كأسموب الرعاية مع بعد الإستمرارية فى الوالد
مقياس العجز المتعمـ، وبيف أسموب المساواة وبعدى الشمولية 
والإستمرارية، وبيف أسموب الديمقراطية والأبعاد الثلاثة لمقياس العجز 

 المتعمـ، حيث جاءت جميع قيـ معامؿ الإرتباط سالبة.

                                           
 ستاذ الصحة النفسية المساعد، كمية رياض الأطفال، جامعة الإسكندرية.أ 

 النفس، كمية رياض الأطفال، جامعة الإسكندرية. درس عممم 
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  دية( بيف أساليب المعاممة الوالدية التى وجود علاقة إرتباط موجبة )طر
تتبعيا الأـ كأسموبى الرفض والإىماؿ وبعدى الشمولية والذاتية 

 والمجموع الكمى لمقياس العجز المتعمـ لأطفاؿ الروضة.

  وجود علاقة إرتباط سالبة )عكسية( بيف بعض أساليب المعاممة
اة والديمقراطية الوالدية التى يتبعيا الأب مثؿ أساليب التقبؿ والمساو 

 وبيف العجز المتعمـ.

  وجود علاقة إرتباط موجبة )طردية( بيف بعض أساليب المعاممة
الوالدية التى يتبعيا الأب كأسموبى الإىماؿ والقسوة المذيف يرتبطاف 
بالعجز المتعمـ، أما التسمط فيرتبط إرتباطاً موجباً ببعد الشمولية فى 

 ة. مقياس العجز المتعمـ لأطفاؿ الروض
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Abstract: 

The research aims to interpret the relationship of 

some of parental treatment styles and learned helpless-

ness with kindergarten children, and the research was 

conducted on a sample of (307) child as follows: (136) 

male, (171) females between the ages of 5-6 years old, 

all of whom are enrolled in kinder garten in exper-

mental schools in Alexandria city with the use of two 

measures as follows: 
- A measure of parental treatment styles (prepared by: 

researchers) 

- A measure of learned helplessness to kindergarten 

children (prepared by: researchers) 

And the results have shown: 
- The existence of a negative correlation (inverse) 

between the parental treatment styles pursued by the 

mother: care with continuity dimension in learned 

helplessness measure, and between equality and the 

dimensions of totalitarianism and continuity, and 

between democracy and the dimensions measure of 

learned helplessness, where all the values of corre-

lation coefficient are negative. 

- The existence of a positive correlation (proportional) 

between parental treatment styles pursued by the 

mother:  Rejection, neglect and between totalitarianism 

and subjectivity dimensions of learned helplessness 

measure for kindergarten children. 
- The existence of a negative correlation (inverse) 

between some of parental treatment styles pursued by 

the father such as acceptance, equality and democracy, 

with learned helplessness. 



           

  

 

444 

   
بية

التر
ة و

فول
ط

ة ال
مجل

 - 
د 

د
الع

شر
ع ع

ساب
ال

- 
سن

ال
ة 

سة
د

سا
ال

- 
ير 

ينا
41

02
 

 

- The existence of a positive correlation (proportional) 

between some of parental treatment styles pursued by 

the father such as neglect, cruelty and domination, 

which correlates positively with the dimension of the 

totalitarianism in the learned helplessness to 

kindergarten children. 
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 مقدمة:
تعد النشئة الإجتماعية ىي العممية التي يتحوؿ بيا الفرد مف كائف 

إجتماعي يصبح خلاليا عضواً في المجتمع يؤدي  بيولوجي إلى كائف
الأدوار المنوط بيا، فيي عممية تربوية إجتماعية تساعد عمى إستقرار 
المجتمع وتطوره، ويقوـ بالتنشئة الإجتماعية العديد مف المؤسسات منيا: 

 الأسرة، الروضة، المدرسة، الأقراف، دور العبادة، ووسائؿ الإعلاـ.

عممية التنشئة الإجتماعية داخؿ الأسرة بما  وتتناوؿ ىذه الدراسة
يستخدمو الوالداف مف أساليب لممعاممة الوالدية مع أطفاؿ الروضة، 
والملاحظ وجود أساليب متنوعة يتبعيا الوالداف، منيا ما ىو سوي كالتقبؿ 
ومنيا ما ىو غير سوي كالرفض مثلًا، وىنا تكمف خطورة ىذه الأساليب 

ئيساً في تشكيؿ شخصية الفرد منذ طفولتو وفي في كونيا تمعب دوراً ر 
رساء دعائـ شخصيتو، وكؿ ذلؾ بالطبع  تكويف الإتجاىات المختمفة وا 

 يتكوف وفقاً للأساليب التي يستخدميا الوالداف في تنشئة الأطفاؿ.

ويتضح أف ىذه الأساليب تتضمف الأفكار والعادات التي ثبت 
ؿ الأفراد وشخصياتيـ في صلاحيتيا مف وجية نظر الوالديف في تشكي

المجتمع، وفؽ التقاليد السائدة في المجتمع، فيي لا تستخدـ بشكؿ 
نما تسير وفؽ معايير تساعد الفرد عمى التفاعؿ مع المجتمع  عشوائي وا 

 الذي يعيش فيو.

وبالرغـ مف أىمية أساليب المعاممة الوالدية، إلا أف ليا خطورة 
لأساليب غير سوية في معاممتيـ شديدة، ففي حالة إستخداـ الوالديف 

لأطفاليـ، يظير العديد مف الآثار السمبية والإضطرابات السموكية لدى 
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الأطفاؿ وقد تستمر إلى مراحؿ عمرية أخرى دوف الإقتصار في آثارىا 
 عمى الطفولة.

واىتـ البحث الحالى بالتعرؼ عمى العلاقة بيف بعض أساليب 
لدى أطفاؿ الروضة، فقد يكوف مصدر المعاممة الوالدية والعجز المتعمـ 

العجز المتعمـ الظروؼ الأسرية والتي في أساسيا تعكس أساليب 
المعاممة الوالدية غير السوية، حيث يواجو الطفؿ ظروفاً مف الصعب 
التغمب عمييا، ويجبر عمى الإستسلاـ ليا، فلا يعرؼ منذ طفولتو أساليب 

 لممقاومة، أو محاولة المواجية.
أف التعرض لصدمة مؤلمة  Seligman, M. (2000)فقد لاحظ 

يؤدي إلى عائؽ في التعمـ التالي لكيفية تجنب الصدمة، فالكائنات الحية 
التي سبؽ وتعرضت لمواقؼ العجز وتعودت فييا أف تتمقى صدمات 
كيربائية شديدة لا تيرب منيا ولا توقفيا أي لـ تحاوؿ الإقداـ عمى شيء 

ات، بؿ كانت تتقبؿ ىذه الصدمات بسمبية ما لإيقاؼ الإحساس بالصدم
نعداـ الحيمة.  ظاىرة، وفسر ذلؾ بأنيـ تعمموا الشعور بالعجز وا 

بمعنى أف الطفؿ بعد مروره بسمسمة مف الخبرات السمبية يتوصؿ 
إلى أنو لا يممؾ الكفاءة المناسبة لتحقيؽ أىدافو أو المياـ المكمؼ بيا 

تى يصؿ بو الأمر إلى تعمـ أنو بسبب خبراتو التي يتكرر فييا الفشؿ ح
لا قدرة لو، وأف الأحداث الخارجية ىي التي تسيره، ولا يستطيع مواجيتيا 

 وتنمو لديو إنفعالات سمبية ويتوقع الفشؿ بشكؿ دائـ.
ويحاوؿ البحث الحالي الكشؼ عف بعض أساليب المعاممة 

وح الوالدية المرتبطة بالعجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة الذيف تترا
 ( سنوات.;-:أعمارىـ بيف )
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 أولًا: مشكمة البحث:
تؤثر أساليب المعاممة الوالدية بصورة كبيرة عمى تكويف الطفؿ 
يجابي إلا أف البعض  النفسي والإجتماعي، وكما أف بعضيا سوي وا 
الآخر منيا غير سوي أو سمبي مما قد يؤدي إلى ظيور أنماط سموكية 

 ية.غير مرغوب فييا أو إضطرابات سموك

وتيتـ الدراسة الحالية بأساليب المعاممة الوالدية التي يستخدميا 
الوالداف في تعامميما مع الأبناء، حيث أف دراسة ىذه الأساليب تسيـ في 
 فيـ محددات سموؾ الأبناء ومحددات النمو الإنفعالي والإجتماعي لدييـ.

إلى  (=، >700) فقد أشار كؿ مف سيير كامؿ، شحاتة سميماف
يب المعاممة الوالدية بشقييا السوي وغير السوي وأنيا تتمثؿ في أسال

 الأساليب التالية:

 -الحماية الزائدة -أسموب السواء -التقبؿ والإىتماـ -الديمقراطية
التذبذب في  -القسوة والصرامة -الإىماؿ -التدليؿ الزائد -التسمط
ليب في وبالطبع تستخدـ ىذه الأسا -التفرقة في المعاممة -المعاممة

مواقؼ الحياة اليومية مما يجعؿ طريقة الوالديف في معاممتيما للأبناء ليا 
سمة معينة وفقاً للأسموب المستخدـ، إما أف تكوف إيجابية فتسيـ في 
تكويف شخصيات الأبناء بشكؿ سوي، أو تكوف مسيئة للأبناء، تؤثر سمباً 

 في تكويف الشخصيات وتسبب ليـ العديد مف الإضطرابات.

أف أساليب المعاممة الوالدية  Oates, R. (1996,47)قد بيف ف
المسيئة للأبناء تتسبب في أف يظير ىؤلاء الأبناء الخجؿ المفرط 
والخوؼ مف الغرباء، والعلاقات الإجتماعية المضطربة مع الأقراف، 
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والشجار الدائـ، وسموكيات غير مرغوبة إجتماعياً كالإنسحاب مف 
 الأنشطة الإجتماعية.

 Slade, Aرأي  (>76، <700) يعرض الفرحاتي السيدو 

في تفسير نظرية العجز المتعمـ لمدلالة النفسية للأطفاؿ الذيف  (1984)
يساء معاممتيـ، حيث وجد أنو إذا كانت السمبية التي يتصؼ بيا ىؤلاء 
الأطفاؿ تعكس العجز، فإنيـ ينظروف إلى الإساءة في المعاممة عمى أنيا 

نحوىـ، بسبب عيوب في ذواتيـ، وبتكرار أساليب فعؿ حقيقي موجو 
المعاممة المسيئة ليؤلاء الأطفاؿ يزداد إعتقادىـ في عجزىـ، وتتأصؿ 

 لدييـ أفكار تؤكد أنيـ لا يستطيعوف النجاح ميما يبذلوف مف جيد.

وتحاوؿ الباحثتاف بحث العلاقة بيف بعض أساليب المعاممة 
لروضة. وتحددت مشكمة البحث في الوالدية والعجز المتعمـ لدى أطفاؿ ا

 السؤاؿ التالي:

  ما العلاقة بيف بعض أساليب المعاممة الوالدية وبيف العجز المتعمـ لدى
 أطفاؿ الروضة؟

 ثانياً: أىداف البحث:
 ييدؼ البحث الحالي إلى:

  التعرؼ عمى أساليب المعاممة الوالدية المرتبطة بالعجز المتعمـ لدى
 أطفاؿ الروضة.

 لاقة بيف بعض أساليب المعاممة الوالدية وبيف العجز المتعمـ تفسير الع
 لدى أطفاؿ الروضة.
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 ثالثاً: أىمية البحث:
 تتحدد أىمية البحث الحالي عمى النحو التالي:

  ،يستمد ىذا البحث أىميتو مف أىمية المرحمة العمرية التي يتناوليا
شكؿ فييا والمتمثمة في مرحمة الطفولة المبكرة وىي المرحمة التي تت

شخصية الفرد وتؤثر عمى مراحمو العمرية اللاحقة، وبالتالي فأي 
إضطراب أو خمؿ في تشكيؿ وتكويف الشخصية قد يستمر ما لـ يتـ 
إكتشافو وعلاجو أو تعديمو فتتفاقـ المشكلات الناتجة عف ىذا 

 الإضطراب مما يؤثر عمى حياة الفرد.

 وع أساليب المعاممة كما تتضح أىمية البحث مف حيث تناولو الموض
الوالدية المستخدمة مف قبؿ الوالديف خلاؿ عممية التنشئة الإجتماعية 
لتحقيؽ التنمية الشاممة لمطفؿ لأقصى حد ممكف وفؽ قدراتو في 
الجوانب العقمية والجسمية والإنفعالية والإجتماعية والخمقية. وبالتالي 

ء أو اللا سواء لما فيذه الأساليب ليا أىميتيا مف حيث إتصافيا بالسوا
 ينتج عنيا مف تأثير عمى الشخصية قد يلازـ الفرد طيمة حياتو.

  كما تظير أىمية أخرى لمبحث مف حيث تناوؿ متغير العجز المتعمـ
أطفاؿ الروضة وىو يمثؿ الحالة النفسية التي يشعر فييا الأطفاؿ  لدى
شعور المحيطة بيـ خارج سيطرتيـ، وحينما يكوف لدييـ  الأحداث بأف

 ىذا بالعجز يتدىور أداؤىـ تحت تيديد خبرات الفشؿ، وقد يكمف

الشعور بالعجز المتعمـ في التشاؤـ الذي يؤدي إلى الإكتئاب في ظؿ 
قسوة الظروؼ المحيطة، فيتعمـ الطفؿ الإستسلاـ ويتدنى لديو مستوى 
التوقعات مما يؤثر عمى مستوى إستجاباتو لممواقؼ التالية، وكؿ ذلؾ 

مشاعر سمبية مما يؤثر عمى شخصية الطفؿ بشكؿ سمبي يرتبط ب
 لمراحؿ عمرية لاحقة وأداءات عديدة في مواقؼ حياتية مختمفة.
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 رابعاً: مصطمحات البحث:
 :Parental Treatment Styles  أساليب المعاممة الوالدية: 

ىي مجموعة الأنماط السموكية المفظية وغير المفظية التي يستخدميا 
معاممة أبنائيـ في المواقؼ المختمفة بغرض التنشئة الوالديف في 

الإجتماعية، وذلؾ كما يدركيا الأطفاؿ. وتتمثؿ فى أبعاد المقياس 
الخاص بأساليب المعاممة الوالدية لأطفاؿ الروضة عمى النحو التالي: 

التفرقة،  القسوة، المساواة/ الإىماؿ، التسامح/ الرفض، الرعاية/ التقبؿ/
 .لتسمطا الديمقراطية/

 :Learned Helplessness العجز المتعمم

ىو حالة يدرؾ فييا الطفؿ أف الموقؼ الضاغط قابؿ لمحؿ، ولكنو 
يفتقد القدرة عمى الحؿ، ويدرؾ أف سموكو لا يغير مف النتيجة، مما يؤدي 
لخفض الدافعية، والإحساس بالعجز وخيبة الأمؿ والميؿ لمتقييـ السمبي 

البحث بدرجات الطفؿ عمى أبعاد مقياس  لمذات، ويعبر عنو في ىذا
 العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة.

 :Kindergarten Children أطفال الروضة

( سنوات وممتحقيف ;-:الأطفاؿ الذيف تتراوح أعمارىـ بيف ) ىـ
بالمستوى الأوؿ بروضات المدارس التجريبية التابعة لوزارة التربية والتعميـ 

 بمحافظة الإسكندرية.

 طار النظري:الإ
 يتضمف ىذا الجزء مف البحث بعديف أساسييف:

 أولًا: أساليب المعاممة الوالدية 
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 ثانياً: العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة 
 وفيما يمي عرض لكؿ منيما:

 أولًا: أساليب المعاممة الوالدية:
تعد الأسرة ىي المؤسسة الأولى لمتنشئة، فيي ذات تأثير مباشر 

ت الإجتماعية خلاؿ عمميات التفاعؿ الإجتماعي عمى تكويف العلاقا
  .المستمرة في العلاقات الأسرية

وخلاؿ ىذه العلاقات تتعدد الأدوار لكؿ فرد في الأسرة، فينتج عف 
يصدر مف أحد  -إيجابي أو سمبي -ذلؾ أف تظير مواقؼ كثيرة ذات أثر
لتداخؿ وجود نوع مف ا الملاحظ ومف الأفراد ويؤثر عمى الأفراد الآخريف.

المعاممة الوالدية  وأساليب Parental Attitudesبيف الإتجاىات الوالدية 
Parental Treatment Styles  بالرغـ مف أف الإتجاىات الوالدية

تشير إلى تنظيمات نفسية يكونيا الوالديف تجاه الابناء نتيجة الخبرات 
خلاؿ  التى يمروف بيا، وحينما تترجـ ىذه الإتجاىات إلى أداء سموكى

التفاعؿ مع الأبناء يطمؽ عمييا أساليب المعاممة الوالدية )مجدى 
 .(0<:، ;<<6الدسوقى، 

إلى أف أساليب المعاممة  (9;، 7007) وفقد أشارت مايسة النياؿ
الوالدية تؤثر عمى تكويف الأطفاؿ النفسي والإجتماعي، فإذا كانت ىذه 

، أي تثير مشاعر Destructiveالأساليب المتبعة مف قبؿ الآباء ىادمة 
الخوؼ وعدـ الشعور بالأمف في نفوس الأطفاؿ، ترتب عمييا إضطرابيـ 
النفسي والإجتماعي، أما إذا كانت ىذه الأساليب المتبعة بناءة 

Constructive أي مصحوبة بالود والتفاىـ، أدت إلى تنشئة أطفاؿ ،
 يتمتعوف بالصحة النفسية.
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العمميات في المجتمع الإنساني، الإجتماعية مف أقدـ  التنشئة وىذه
ويتـ خلاليا مواءمة سموؾ الفرد ليطابؽ توقعات ومعايير المجتمع الذي 

ىذا الفرد، لممحافظة عمى بقاء واستمرارية المجتمع في ضوء  فيو يعيش
المتغيرات الحديثة المتلاحقة، مع المحافظة عمى ثقافة المجتمع 

 ى آخر.وضوابطو ومعاييره ونقؿ ثقافتو مف جيؿ إل
إلى أف  (99، 7000) وقد أشار زكريا الشربيني، يسرية صادؽ

التنشئة الإجتماعية ما ىي إلا عممية تحويؿ الفرد مف كائف عضوي إلى 
كائف إجتماعي وفرد ناجح يعي معنى المسئولية الإجتماعية وكيؼ 
يتحمميا، وقادر عمى ضبط إنفعالاتو والتحكـ في إشباع حاجاتو. ويقوـ 

مية عدة مؤسسات منيا: الأسرة، الروضة، المدرسة، جماعة بيذه العم
 الرفاؽ، دور العبادة، ومؤسسات الإعلاـ.

إلا أف الأسرة ىي أقوى تمؾ المؤسسات في الأثر عمى الأطفاؿ، 
 فيي أىـ مصدر لإشباع حاجة الأطفاؿ إلى الأمف والحب والتقبؿ.

ية أف التنشئة الإجتماع (:6، >700) كما أدركت ىدى الناشؼ
ىتماميا ينصب عمى الجانبيف الإجتماعي  عممية تفاعؿ الفرد مع بيئتو وا 
والوجداني، ولذا فيي مصدر ميـ لإشباع حاجات الأطفاؿ وتكويف 

 خبرات الرضا والإستقرار لدييـ.
 & ,.Beyers, W، (7008) واتفؽ كؿ مف عمر ىمشري

Gossenes, L. (2008)،Hardy, S.; Padilla_Walker.; & 

Carlo, G.،Pereira, A.; Canavaroo, C.; & Mendon, D. 

. عمى أف الأساليب التي يستخدميا (7060) ، محمد عابديف(2009)
الوالداف في معاممة أبنائيـ ليا دوراً في التكويف الإيجابي والسمبي 
لشخصيات الأبناء، ففي التكويف الإيجابي تنمو القدرات بشكؿ سوي، 
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والنجاح، بينما يدمر التكويف السمبي ويتحقؽ ليـ الأمف والإستقرار 
شخصيات الأبناء ويسبب ليـ الإضطراب النفسي والفشؿ. كما أف ىذه 
الأساليب تختمؼ مف أسرة إلى أخرى، ومف مجتمع إلى آخر، وقد يكوف 
السموؾ مقبولًا في مجتمع أو أسرة ما وغير مقبوؿ في مجتمع أو أسرة 

 أخرى.
، السيد عبد القادر (0: ،7000) وأشار كؿ مف خميؿ ميخائيؿ

 .Studsrod, I; Bru, E،   (<6، >700) ، ىدى الناشؼ(>6، 7007)

أف أساليب المعاممة الوالدية تتأثر بنمط شخصية الوالديف،  إلى ،(2009)
وطبيعة إدراكيـ لمطفولة،  والتعميمي، والإقتصادي الإجتماعي ومستواىما

نفعالات العلاقات الأسرية، وخصائص الطفؿ، ب الإضافة إلى ثقافة وا 
المجتمع الذي يعيشوف فيو، وأف أشد تأثير لأساليب المعاممة الوالدية 
يكوف عمى سموؾ الطفؿ وشخصيتو، حيث وجدت علاقة إرتباطية بيف 
أساليب المعاممة الوالدية مثؿ التسمط، التدليؿ الزائد، الإىماؿ، الحماية 

لـ النفسي وبيف سموؾ الزائدة، التفرقة في المعاممة، القسوة، إثارة الأ
الأبناء، حيث تولد ىذه الأساليب العديد مف المشكلات السموكية كالسموؾ 
الإنسحابي والعنؼ وفرط النشاط والتخريب والعدواف المفظي والبدني 

 والكذب والغش وعدـ تحمؿ المسئولية.
يتضح مما سبؽ أف لأساليب المعاممة الوالدية دوراً في توجيو 

شكيؿ شخصياتيـ والأدوار المتوقعة منيـ، وأف بعض سموؾ الأطفاؿ وت
 ىذه الأساليب إيجابي والبعض الآخر سمبي.

ويتناوؿ البحث الحالي بعض أساليب المعاممة الوالدية، وسيتـ 
عرض كؿ أسموب إيجابي وعكسو السمبي،  بطريقة الأساليب ىذه عرض

 وذلؾ عمى النحو التالي:
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 :Acceptance/Refuse التقبل/ الرفض -4
إلى أىمية الروابط الوجدانية  Bowlby, J. (1989,29)أشار 

لمطفؿ مع الآخريف في التأثير عمى الصحة النفسية لمطفؿ، حيث تحدد 
إتجاىاتو نحو ذاتو ونحو الآخريف مستقبلًا، وتضع أساساً لعلاقاتو 
ضطراب العلاقات الوجدانية لمطفؿ مع الآخريف الميميف  الإجتماعية، وا 

قامة علاقات في حياتو ير  تبط بالخمؿ الدائـ في القدرة عمى التفاعؿ وا 
 المحبة فيما بعد بالآخريف، كما يرتبط بزيادة أعراض الإضطراب النفسي.

 Kagan, J. & Lemkin, J. (1960, 444)وقد قاـ كؿ مف 
( مف 87( سنوات، );-:( طفلًا تتراوح أعمارىـ بيف )>;بدراسة عمى )

الرفض  -يدؼ بحث إدراؾ الأطفاؿ لمقبوؿ( مف الإناث، ب:8الذكور، )
الوالدى وبعض المتغيرات المرتبطة بيما. وتوصؿ الباحثاف إلى أف 
الأطفاؿ يروف الأـ أكثر تقبلًا وتيذيباً وأكثر لطفاً ومودة وأقؿ إثارة لمقمؽ 
وأقؿ تحكماً مف الأب، وأف الآباء أكثر إثارة لمقمؽ الدائـ وأكثر تحكماً 

 ت.وعقاباً مف الأميا
أف إدراؾ الطفؿ بالقبوؿ الوالدي  Rohner, R. (1986)وبيف 

يشعره بقيمتو وأىميتو، ويكوف لديو قدرة أكبر عمى مواجية المشكلات، 
في حيف أف إدراؾ الطفؿ لمرفض الوالدي يشعره بعدـ الأمف والإعتمادية، 
وعدـ الكفاءة، وتمتد ىذه النظرية السمبية مف ذاتو إلى العالـ والآخريف، 
فينظر إلى العالـ بقمؽ عمى أنو مكاف غير آمف بؿ ميدد لو، ولا يمكنو 

 الثقة بالآخريف.
أف التعمؽ  Anisworth, M. (1990, 463-488)بينت قد و 

Attachment  ينشأ مف إدراؾ الطفؿ خلاؿ الشيور لحياتو، لمتقبؿ
الوالدي، وكذلؾ إستجابات الوالديف لحاجات الطفؿ بإتساؽ وكفاءة 
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شعاره وللإشارا ت الصادرة عنو بدقة، وكذلؾ عدـ التحكـ فيو كثيراً، وا 
بالأمف/ وخفض حدة قمقو في مواقؼ الألـ أو التوتر، ويؤدي ىذا التعمؽ 
إلى أف تصبح الأسرة قاعدة الأمف التي تشعر الطفؿ بالإطمئناف وتتيح 
لو فرص إكتشاؼ البيئة المحيطة بو، مما يشعره بالكفاءة والإستقلالية 

يضع أساساً لمتوجو الإيجابي لمعلاقات الإجتماعية مع الآخريف، في وىذا 
شعاره  حيف أف عدـ الإستجابة لإشباع حاجات الطفؿ، وعدـ تفيمو، وا 
بالرفض يجعمو أكثر إلتصاقاً بالأـ وأكثر توجساً مف الآخريف، مما يضع 

 بدايات الإنسحاب أو العدوانية.
القبوؿ والرفض  عف إدراؾ Stocker, C. (1995)وفي دراسة 

( طفلًا، :=الوالدي وعلاقتو بإدراؾ الذات والإكتئاب والتي أجريت عمى )
أظيرت النتائج أف إدراؾ القبوؿ مف قبؿ الأـ والأب يرتبط بزيادة التوفؽ 
النفسي والمفيوـ الإيجابي لمذات، في حيف يرتبط الرفض الوالدي بزيادة 

 الميارات الإجتماعية. أعراض الإكتئاب والشعور بعدـ القيمة، وضعؼ
( أف الذكور أكثر >6;، ;<<6كما أوضح مجدى الدسوقى )

إدراكاً لمرفض الوالدى مف الإناث، وأرجع ذلؾ إلى أف أساليب المعاممة 
الوالدية التى يتبعيا الوالديف تمعب دوراً ميماً فى تشكيؿ سموؾ 
وشخصيات الأبناء، حيث يعامؿ الذكر بطريقة مختمفة عف الأنثى 

يسمح لو بممارسة أنماط سموكية معينة بينما لا يسمح للأنثى بممارسة ف
 ىذه الأنماط، ويرجع ذلؾ إلى الثقافة الخاصة بالمجتمع.

نموذج  Contreas, J & Kerns, K (2000,1-25)ووضع 
لعلاقة التعمؽ الآمنة تضـ الوالد كممثؿ لمتعمؽ، كما تشمؿ إدراؾ الطفؿ 

نفعاؿ الوالد، حيث ي صبح الوالد قاعدة الأمف لمطفؿ حينما يشعره لسموؾ وا 
بالقبوؿ والحب والدؼء والإحتراـ، ويشجعو عمى إستكشاؼ العالـ 
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الخارجي ويسمح لمطفؿ بحرية التعبير عف إنفعالاتو الإيجابية والسمبية، 
ويتدخؿ لمتخفيؼ مف حدة توتره وقمقو حينما يواجو مشكمة ما، بحيث 

شباعيا، كؿ يكوف الوالد لديو حساسية والقد رة عمى تفيـ حاجات الطفؿ وا 
ذلؾ يتيح لمطفؿ إكتساب الميارات الإجتماعية والتفاعؿ الإيجابي مع 

 الآخريف.

أف الرفض  (>>، 7008) أظيرت نتائج دراسة عماد مخيمرقد و 
 ينقسـ إلى ثلاثة أبعاد رئيسة وىي: Parental Rejectionالوالدي 

  العدوانAggression ذاء مف قبؿ الوالديف بالقوؿ أو )ويشير إلى الإي
 .بالفعؿ(

  اللا مبالاةIndifference  تشير إلى عدـ إىتماـ الوالديف بشئوف(
 .الأبناء(

  الرفض غير المحددUndifferentiated Rejection  يشير إلى(
 .عدـ القبوؿ مف عدواف أو لا مبالاة(

الرفض حيث يشير التقبؿ إلى شعور  وتقصد الباحثتاف بالتقبؿ/
فؿ الروضة بأف والديو يتقبلانو ويظيراف لو الإرتياح عند وجوده معيما ط

 ويصادقانو ويفعلاف ما يسره ويحترمانو. 

أما الرفض فيقصد بو شعور طفؿ الروضة بعدـ تقبمو أو أنو غير 
مرغوب فيو، وأف والديو يشكواف منو كثيراً ويعبراف عف ذلؾ بالإبتعاد عنو 

ثارة المشاكؿ معو.  وا 
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 :Care/Negligence عاية/ الإىمالالر  -4

في أف  (9<، 7060) أشار كؿ مف سيير كامؿ، شحاتة سميماف
الرعاية تعني شعور الطفؿ بأف والديو ييتماف بمعرفة مكاف تواجده 
والحرص عمى تحقيؽ الإشباع البيولوجي والنفسي لمطفؿ بتوفير المأكؿ 

شعاره بالأمف والحنو والدؼء، مع الحث الح اني لمطفؿ عمى والممبس وا 
ثابتو عمى ذلؾ وتحفيزه دائماً  بذؿ المزيد مف الجيد لتحقيؽ النجاح وا 

 ومشاركتو دائماً في آلامو وآمالو.

أما الإىماؿ، فقصدت الباحثتاف نقص الرعاية والتوجيو، وعدـ 
تشجيع الطفؿ عمى أداء السموؾ المرغوب فيو أو إثابتو عميو، وكذلؾ 

ئ، أي تركو دوف توجيو لما يجب أف عدـ معاقبتو عمى سموكو السي
 يفعمو، وما يجب أف يتجنبو.

إلى أف  (>;6، 7007) فقد أشارت نتائج دراسة دياب البداينة
% مف 7;الإىماؿ أكثر أنواع أساليب سوء المعاممة إنتشاراً حيث يمثؿ 

 حالات سوء العاممة.

أف الإىماؿ النفسي يوصؼ  (<>، :700) وقد بينت ىدى قناوي
فشؿ في تزويد الطفؿ بالرعاية النفسية وحرمانو مف العطؼ بأنو ال

والحناف الوالدي، وعدـ تمبية إحتياجاتو التعميمية، والإىماؿ الصحي 
ىماؿ العناية  المتمثؿ في عدـ تزويد الأطفاؿ بالغذاء والملابس المناسبة وا 
الطبية أو عزلو في البيت وعدـ السماح لو بمشاركتيما الخروج مف البيت 

 في الزيارات أو تيديده بالطرد. أو 

ونبع إىتماـ الباحثتاف بإسموب الإىماؿ في ىذا البحث خلاؿ ىذه 
المرحمة العمرية المبكرة مف الآثار السمبية للإىماؿ، حيث أشارت نتائج 
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أف الإىماؿ ينتج عنو ضعؼ  (969، 7000) دراسة فاطمة الطراونة
جعؿ الطفؿ يخاؼ مف الثقة بالنفس وضعؼ القدرة عمى الإنجاز مما ي

المبادرة لمقياـ بأي عمؿ أو نشاط، كما يشعر الطفؿ خلاؿ إىمالو 
بالإحباط إذا ما تيدد أمنو وسلامتو مما يشعره بالقمؽ الدائـ والتوتر فضلًا 

 عف شعوره بالعجز والصراع المستمر.
أف الأطفاؿ ضحايا  (79، 7006)وكذلؾ أشار طمعت منصور 

اب ضغوط ما بعد الصدمة، وىو إضطراب يظير لدييـ إضطر  الإىماؿ
يظير في متلازمة مف الأعراض مثؿ الخوؼ الشديد واليمع ووجود صور 
ذىنية أو أفكار عف الصدمة وأحلاـ مزعجة أثناء النوـ والسموؾ 

 الإنسحابي والإستثارة الزائدة وصعوبة التركيز.
يتضح مما سبؽ عرضو أف الإىماؿ يؤثر تأثيراً سمبياً عمى 

طفؿ الروضة بظيور أعراض الإضطراب النفسي حينما يشعر  شخصية
بأف والدايو يتجاىلانو وييملاف معاممتو وييددانو بالطرد أو بالعقاب أو 
تعمد إذلالو بالسخرية وكثرة الموـ وعدـ حمايتو والإىتماـ بأموره، مما 

 يشعره بأف ليس لو قيمة.

 :Tolerance/ Cruelty  التسامح/ القسوة -4
دراكو بأف والديو يوجيانو حينما يقصد با لتسامح شعور الطفؿ وا 

رشاده بود وحب لمسموؾ  يخطئ ويساعدانو عمى تصحيح أخطائو وا 
 المرغوب فيو، ويسمحاف لو بالتعبير عف آرائو وأفكاره. 

إلى أف أسموب التسامح  (9;=، 7006)وقد أشار إبراىيـ أحمد 
والديف لأبنائيما عمى أف كأسموب لممعاممة الوالدية يعتمد عمى تشجيع ال

عطائيـ حرية المعب دوف قيود،  يكوف ليـ رأى مستقؿ مف الصغر، وا 
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والثقة فييـ وفى إمكاناتيـ وعدـ إتباع أسموب العقاب البدنى معيـ. إلا 
أف الإفراط في التسامح مع الأبناء يؤدي إلى إضطراب التوافؽ الشخصي 

ف والتسمط، وىذا ما دلت والإجتماعي لدييـ إلى جانب ميؿ الطفؿ لمعدوا
حيث يتوقع الطفؿ التسامح الزائد  Hurlock, E. (1974, 508)عميو 

مف قبؿ والديو إزاء أي سموؾ غير مقبوؿ إجتماعياً، وما يمبث أف 
يتعرض الطفؿ إلى الإضطرابات النفسية نتيجة مواجية للإحباطات عند 

لمبكرة. أما تفاعمو مع الآخريف، فيو لـ يعتاد الإحباط في طفولتو ا
أسموب القسوة فيظير حينما يستخدـ الوالداف كؿ ما يؤدي إلى الألـ 

 النفسي أو الجسدي لتقويـ سموؾ الطفؿ.

إلى ( :60، 7006)نتائج دراسة عبد الله عبد الحفيظ  أشارت فقد
وجود علاقة إرتباط بيف أسموب القسوة الذي يستخدمو الوالداف وبيف 

كما إرتبط ىذا الأسموب بالمستويات  إنحراؼ السموؾ لدى الأبناء،
 التعميمية والإقتصادية المنخفضة.

وجود ( 7<، >700)كما أوضحت نتائج دراسة محمد عبد الحميد 
علاقة إرتباط بيف أسموب القسوة والإنطواء والشعور بالذنب والعدواف إلى 

 جانب ضعؼ الثقة بالنفس لدى الأبناء.

تضحت أشكاؿ القسوة المستخدمة مع  الأطفاؿ مف قبؿ الوالديف وا 
 وىو عمى النحو التالي: (>9، =700)في نتائج دراسة نجاح الدويؾ 

 الناتج عف الدفع والضرب(. العظاـ كسر -العض -)المكـ البدني العقاب 
 تحط مف قدره وتجعمو يشعر بأنو وضيع. أسماء بإستخداـ الطفؿ وصؼ 
 حجرة مظممة  التيديد بالإيذاء الجسدي أو التخمي عنو أو تركو في

 عزلو بتركو لفترات طويمة بمفرده. و 



           

  

 

444 

   
بية

التر
ة و

فول
ط

ة ال
مجل

 - 
د 

د
الع

شر
ع ع

ساب
ال

- 
سن

ال
ة 

سة
د

سا
ال

- 
ير 

ينا
41

02
 

 

  رتبطت ىذه الأشكاؿ الخاصة بأسموب القسوة بضعؼ الثقة بالنفس وا 
 والشعور بالإحباط والعدواف والقمؽ لدى الأطفاؿ.

حيث أشار  (607، 7060) ما بينو محمد النوبي النتائج ىذه وأكد
اف في طفولتيما، وقد إلى أف أسموب القسوة قد يعكس ما تربى عميو الوالد

تستخدميا الأـ فقط أو الأب فقط، وحينئذ يشعر الطفؿ بالميؿ إلى 
الخضوع وعدـ القدرة عمى التعبير عف الرأي والإفتقار إلى التمقائية 
والإعتماد الكمي عمى غيره، وعدـ القدرة عمى التمتع بأوقات الفراغ، 

 وفقداف الثقة بالنفس والشعور بالعجز.
ؽ عرضو أف ىذا الأسموب حينما يتبعو الوالداف مع يتبيف مما سب

أطفاؿ الروضة خلاؿ مرحمة الطفولة المبكرة وىي مرحمة تشكيؿ وتأسيس 
الشخصية قد يشوه شخصيات الأطفاؿ نتيجة إلزاـ الأطفاؿ بأداءات 
معينة كالميؿ للإستكانة والخضوع والإعتمادية، مما يجعمو عاجزاً فيما 

 ية اللاحقة.بعد خلاؿ المرحمة العمر 

 :Equality/Discrimination المساواة / التفرقة -4

تتضح المساواة حينما يكوف إدراؾ الطفؿ لمعاممة والديو عمى أنيا 
شباع الحاجات،  متسقة بينو وبيف إخوتو، ومساواتيـ في الثواب والعقاب وا 
وعكسيا التفرقة في المعاممة بيف الأبناء مف قبؿ الوالديف حيث قد يمجأ 

والداف أو أحدىما لتفضيؿ أحد الأبناء عف إخوتو إما بسبب السف أو ال
 الترتيب الميلادي، أو النوع وغير ذلؾ.

إلى وجود  (679، :700) فقد كشفت نتائج دراسة نيى دياب
علاقة إرتباط بيف التفرقة في المعاممة بيف الذكور والإناث وتفضيؿ 

حيث لمذكر قيمة الذكور وبيف المستويات الإقتصادية المنخفضة، 
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إقتصادية منذ سف مبكرة، بينما إرتبطت المساواة في المعاممة بالمستويات 
 الإجتماعية والتعميمية المرتفعة والسف الصغيرة لموالديف.

إلى أف  (:6، >700) وأشار كؿ مف سيير كامؿ، شحاتة سميماف
تقاـ، أسموب التفرقة يؤدي إلى تنمية مشاعر الغيرة والحقد والرغبة في الإن

ويصرؼ الطفؿ عف إىتماماتو ويؤدي إلى ضياع جيده في محاولة تغيير 
أسباب التفرقة وقد يعاني الفشؿ والإحباط، مما يجعؿ لديو رغبة مستمرة 
في الإستحواذ عمى كؿ شيء لنفسو وعمى أفضؿ الأشياء حتى ولو عمى 

 حساب الآخريف ولا يعرؼ حقوقو وواجباتو.

 :Democracy/ Authority الديمقراطية/ التسمط -4
تشير الديمقراطية إلى إشعار الطفؿ بمبدأ الأخذ والعطاء وحرية 
الرأي وفؽ ضوابط يضعيا الوالداف ويعرفانيا لمطفؿ، مع إعطائو قدراً مف 
الإستقلاؿ والإعتماد عمى النفس والأخذ برأيو فيما يريد أكمو أو لبسو أو 

حتراـ رأيو ومناقشتو فيما يريد فعمو في  لعبو، مع حرية إختيار أصدقائو وا 
 أوقات فراغو.

إلى أسموب الديمقراطية ( 88، 7007)وقد أشار محمد نعيمة 
الذي يتجمى حينما يتفيـ الوالداف سموؾ الإبف وتصرفاتو، ومشاكمو، 
ظيار إنجازات الإبف أماـ  بداء الإىتماـ بمستقبمو ومناقشتو في أموره، وا  وا 

لو في مختمؼ المواقؼ اليومية، الآخريف، وتقديـ الدعـ العاطفي 
أما أسموب التسمط، فيدركو الطفؿ حينما  والإستجابة لإشباع حاجاتو.

والديو يضيقاف عميو ويستخدماف التعنت أماـ رغباتو دوف إبداء  أف يشعر
سبب واضح لو، ومنعو مف المعب والتنزه وطمب طاعتو لأوامرىما دوف 

 و.مناقشة، والرفض المستمر لسموكو وتصرفات
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أف التسمط ىو أسموب  (9=، :700) فقد بينت ىدى قناوى
لممعاممة الوالدية يتمثؿ فى فرض الوالديف لرأييما عمى الطفؿ ويتضمف 
ذلؾ الوقوؼ أماـ رغبات الطفؿ التمقائية أو منعو مف القياـ بسموؾ معيف 

 لتحقيؽ رغباتو التى يريدىا.
لتسمطية أف الممارسات ا Carolyn, F. (2000, 5242)وبينت 

 للأميات إرتبطت بزيادة القمؽ لدى الأبناء.
وجود ( 689، 7060)كما أوضحت نتائج دراسة محمد عابديف 

علاقة إرتباط بيف تسمط الوالديف وبيف الخجؿ والشعور بالوحدة النفسية 
لدى الأبناء وكذلؾ بيف تسمط الوالديف وأعراض الإكتئاب ونقص الشعور 

 بالأمف النفسي والإنطواء.
إلى العلاقة بيف تسمط ( 609، 7060)كذلؾ أشار محمد النوبي و 

الوالديف ومفيوـ الذات السمبي لدى الأبناء وسوء التوافؽ النفسي 
 والإكتئاب والسموؾ العدواني.

يتضح مما سبؽ أف أسموب التسمط يرتبط بزيادة القمؽ والشعور 
لديو مما بفقداف الأمف النفسي والتوتر مما يعيؽ إستقلاؿ الطفؿ عف وا

ينمي مشاعر النقص والخوؼ والخجؿ والإنطواء وسوء التوافؽ النفسي 
 والإجتماعي.

 ثانياً: العجز المتعمم:

مصطمح العجز المتعمـ في تجاربو منذ  .Seligman, Mذكر 
السبعينيات في القرف العشريف، وأوضح أف التعرض لصدمة مؤلمة يؤدي 

 تجنب الصدمة، حيث فسرإلى وجود عائؽ في التعمـ التالي لكيفية 

نفعالي، أي أف التوقؼ عمى  ومعرفي دافعي لعجز كإشارات نتائجو وا 
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إصدار الإستجابة، تعد حالة عجز متعمـ حيث أف الكائف الحي اعتقد 
 .(Shields, K., 2001, 2)وتوقع أف إستجابتو لف تؤثر في النتيجة 

أف لمعجز المتعمـ عاملاف محورياف،  .Seligman, Mوأوضح 
تعمؽ الأوؿ بتفسير التشابو بيف العجز المتعمـ لدى الإنساف والحيواف ي

بعد تعرضيما لصدمات غير قابمة لمتحكـ، والثاني يتعمؽ بتفسير العجز 
المتعمـ لبعض المشكلات الحياتية والإجتماعية والتربوية )الفرحاتي 

 (.68، <700السيد، 

محور الثاني أي ويرتبط مفيوـ العجز المتعمـ في البحث الحالي بال
 في بحث العلاقة بيف العجز المتعمـ وبيف بعض أساليب المعاممة الوالدية

 التي قد ترتبط أو لا ترتبط بالعجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة.

 مفيوم العجز المتعمم: -
يعد العجز المتعمـ حالة نفسية يشعر فييا الأفراد أف الأحداث مف 

صغار ممف يشعروف بالعجز حوليـ خارج نطاؽ سيطرتيـ، وأف ال
يظيروف تدىوراً في الأداء تحت تيديد خبرات الفشؿ )الفرحاتي السيد، 

6>>< ،66). 
العجز المتعمـ بأنو أسموب  .Seligman, M (2002,3)وعرؼ 

 معرفي يمثؿ نزعة شخصية لمعجز فيدرؾ الفرد أف الموقؼ الضاغط قابؿ

 غير مف النتيجة، ممالمحؿ، ولكنو لا يسيطر عمى الموقؼ، وسموكو لا ي

بالعجز، ويصاحب ذلؾ الشعور  والإحساس الدافعية، خفض إلى يؤدي
 بالإكتئاب والميؿ إلى التقييـ السمبي لمذات.

 حالة العجز المتعمـ .Seligman, M (2005,32)فسر قد و 

 بالتالي:



           

  

 

444 

   
بية

التر
ة و

فول
ط

ة ال
مجل

 - 
د 

د
الع

شر
ع ع

ساب
ال

- 
سن

ال
ة 

سة
د

سا
ال

- 
ير 

ينا
41

02
 

 

أف الإستجابات الصادرة عف الفرد لـ تمكنو مف تجنب الألـ، ولذا لـ  -6
 اط بيف الإستجابات والنتيجة التي يتـ تحقيقيا.يتكوف إرتب

 تكوف توقعاً بعدـ القدرة عمى تجنب الألـ. -7
الوصوؿ إلى مرحمة تتوقؼ فييا إستجابات تجنب الألـ، والميؿ  -8

 للإستسلاـ المصحوب بمشاعر سمبية فيتكوف العجز المتعمـ.

معنى ذلؾ أف الفرد حينما يتعرض لمشكمة ما أو ضغط في موقؼ 
عيف، ويعرؼ أف إستجاباتو الصادرة لا تحقؽ لو أي نتيجة مرغوبة، م

فيتعمـ الإستسلاـ وتقؿ دافعيتو، ويتدنى توقعو مما يؤثر بالسمب عمى 
 إستجاباتو التالية.

إلى أف العجز المتعمـ في  (0<، 7067) وأشار الفرحاتي السيد
 النموذج الأولي يمر بالمراحؿ التالية:

 عدم الإقتران: -4
و عدـ إدراؾ الفرد بعدـ إقتراف محاولاتو بالتدعيـ الذي يتمقى وفي

 عمى الحدث.

 توقع عدم الإقتران: -4
أي توقع الفرد جدوى محاولاتو في نتائج مرغوبة، وتؤثر ثلاثة 

 متغيرات عمى توقع عدـ الإقتراف وبالتالي عمى إستجابة العجز المتعمـ:
 تيجة.الخبرة السابقة لإستقلاؿ الإستجابة عند الن 
 .عدـ القدرة عمى التمييز بيف المواقؼ التي يمكنو الإستجابة ليا 
 .الأىمية النسبية لمموقؼ 
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 .Seligman, M (4 ,2002)أما في النموذج المعدؿ فقد أكد 
عمى أىمية أسموب العجز والذي يفسر بو الفرد إستجاباتو لمموقؼ 

 الضاغط، حيث يمر العجز المتعمـ بالمراحؿ التالية:

ـ الإقتراف بيف الإستجابات والنتيجة المرغوبة، لدى الفرد عمى عد -6
 المواقؼ الضاغطة.

إدراؾ عدـ إقتراف التعزيز بنتائج غير المرغوبة، ويبدأ الفرد يدرؾ  -7
عدـ الإقتراف عندما يكوف تعزيز محاولاتو بنتائج غير مرغوبة أكثر 

 مف تعزيزىا بنتائج مرغوبة.

حث الفرد عف أسباب لتفسير سموكو عزو عدـ الإقتراف حيث يب -8
 خلاؿ الموقؼ الضاغط.

توقع عدـ الإقتراف )العجز المتعمـ( وترتبط ىذه المرحمة بالمشاعر  -9
 السمبية لدى الفرد.

معنى ذلؾ أف الطفؿ الذي يتكرر فشمو في إتماـ ميمة معينة أو 
نشاط محدد ويدرؾ أف سبب فشمو ىو ضعؼ قدرتو أو أدائو، تتكوف لديو 

فعالات سمبية وينخفض تقديره لذاتو، ولا يتوقع تحسناً في أدائو في إن
 المستقبؿ للأنشطة والمياـ المماثمة.

إلى ثلاثة مكونات  .Seligman, M (1998,114)وأشار  
 أساسية تظير في حالة العجز المتعمـ وىي:

 :Contingencyالإقتران  -4
جابة، فحينما لا ويدلؿ عمى العلاقة الموضوعية بيف النتيجة والإست

تغير الإستجابة النتيجة التي حصؿ عمييا الفرد فإف الإستجابة تنفصؿ 
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عف المعزز إذا كاف إحتماؿ تعزيز الإستجابة يساوي عدـ تعزيز 
الإستجابة، فالنتيجة تكوف واحدة سواء بإستجابة أو عدـ وجود إستجابة، 

يممؾ التحكـ وعندما يكوف ذلؾ صحيحاً مع كؿ الإستجابات فإف الفرد لا 
في المعزز ويتعمـ العجز، حيث لا جدوى مف جيوده وأداءاتو، ولذلؾ 

 العجز عمى أنو علاقة المعزز بالإستجابة. .Seligman, Mعرؼ 

 :Cognitionالمعرفة  -4
توضح الطريقة التي يدرؾ ويفسر ويتوقع بيا الفرد الإقتراف، 

 وتتكوف المعرفة مما يمي:

 لإستجابة والنتيجة.إدراؾ الفرد العلاقة بيف ا 

  تفسير الفرد ىذا الإدراؾ، فالفشؿ قد يفسره الفرد عمى أنو نتيجة لمحظ
 أو القدرة.

  إدراؾ الفرد وتفسيره لتوقع العلاقة في المستقبؿ، فإذا إعتقد الفرد أف
قدرتو ىي السبب في فشمو فسوؼ يتوقع الفشؿ مرة أخرى إذا تكرر 

 الموقؼ.

 Behaviorالسموك  -4
تائج الملاحظة لإدراؾ الإقتراف أو عدـ إدراؾ الإقتراف بيف يبيف الن

 .(Petterson, C., et al, 1993,13)الإستجابة والنتيجة 

ويتضح السموؾ عف طريؽ سمبية الفرد في مقابؿ نشاطو في 
 الموقؼ، مما يتيح فرصة لمفرد بتوقع العجز مستقبلًا.
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 تمؾ المكونات في الشكؿ .Myers, D (1988,156)ولخص 
 التالي:

 (4شكل )
 

 

 

 

 

 

 

 

( أف الفرد يدرؾ الخبرات السمبية أنيا مف 6يتضح مف شكؿ )
ذاتو، ويموـ ذاتو بشكؿ مستمر، مما يؤدي بو إلى تعمـ العجز، مما يقوده 
إلى المعارؼ المشوىة ويبدأ في تعميـ فكرة أنو عاجز عف أداء الميمة 

يعجز عف إتخاذ القرارات الصحية وحؿ في مواقؼ حياتية متنوعة، ف
 المشكلات مما يسبب المزيد مف الخبرات السمبية.

خلاصة الأمر أف العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة يتكوف 
 بوضوح خلاؿ الخطوات الثلاث التالية:

 العوامؿ البيئية الإجتماعية التي يتعرض ليا الأطفاؿ. -أ

 بمية.تحويؿ ىذه العوامؿ إلى توقعات مستق -ب

 العجز المتعمم

 التركيز عمى الذات 
 ولوم الذات

معارف مشوىة وسموكيات 
 مضطربة

 الخبرات السمبية
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ظيور سموكيات سمبية تدؿ عمى العجز المتعمـ في ضوء تمؾ  -ج
 التوقعات.

 أبعاد العجز المتعمم: -
إلى ىذه الأبعاد كأخطاء  (;<، 7067) أشار الفرحاتي السيد 

تفسيرية للأحداث مما يؤدي ذلؾ إلى العجز المتعمـ، وىو عمى النحو 
 التالي:

حػػدث السػػمبي كالفشػػؿ فػػي حيػػث ينظػػر العػػاجزوف إلػػى ال الشمممولية: -4
مجاؿ ما عمى إنو سيمتد ليشمؿ جميػع المواقػؼ الحياتيػة، وىػذا البعػد 

 يختص بالمكاف.
يػػؤمف العػػاجزوف بػػأف السػػبب وراء الحػػدث السػػمبي دائػػـ  الإسممتمرارية: -4

 الحدوث، وأنو سيستمر لفترة طويمة، وىذا البعد يختص بالزماف.
لسػػػمبي دائػػػـ الحػػػدوث إلػػػى ينسػػػب العػػػاجزوف وقػػػوع الحػػػدث ا الذاتيمممة: -4

ضعفيـ وقمة حيمتيـ، ولذا يفقػدوف الثقػة بأنفسػيـ، وىػذا البعػد يخػتص 
 بالذات.
ما يحدث لأطفاؿ الروضة ذوي العجز المتعمـ، أنيـ  أف ذلؾ معني

يتعمموف العجز حينما يعزوف خبرات فشميـ بشكؿ يؤدي إلى سموكيات 
 خلاؿ ثبات عجزىـسمبية ىادمة لمذات، لأف عزوىـ لمفشؿ يحدد شموؿ و 

ويجعميـ متوقعيف عدـ جدوى جيدىـ، وبالتالي  المتنوعة، المواقؼ
 حالة في يحكموف عمى ىذا الجيد بالفشؿ، فيتوقعوف فشؿ محاولاتيـ حتى

 النجاح والأداءات الجيدة لممياـ أو النشاطات. فرص توافر
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فتكوف النتيجة أف يصبح العجز المتعمـ ىادماً لمذات، لأنو اعتقد 
فشمو بني عمى نقص قدرتو وأنو غير قابؿ لمتغيير مما يوفر فرص  أف

تكرار الفشؿ في المواقؼ المستقبمية، وىذا يؤدي إلى عدـ إقناع الطفؿ 
بأىمية جيده لتغيير التوقع، عمى العكس إذا اعتقد الطفؿ أف الفشؿ سببو 
نقص الجيد، يمكنو حينيا تغيير سموكو وبالتالي تغيير توقعاتو الخاصة 

 بالفشؿ.

 أسباب العجز المتعمم: -
 .Silvestri, L. et al. (1994, 33) ،Au, Cحصر كؿ مف 

& Watkins, D. (1997,379)(70، :700) ، الفرحاتي السيد ،
 يمى: فيما المتعمـ العجز أسباب (6<6 ،<700) قاسـ صباح السيد، الفرحاتي

 الأسباب الداخمية والخارجية: -4
مدركة إما أف تكوف داخمية كضعؼ وىي تشير إلى الأسباب ال

القدرة والجيد فيكوف ذلؾ ىو السبب في عدـ التحكـ بالنتائج وتوقع 
ما أف تكوف خارجية كصعوبة الميمة أو تحيز المعمـ فيدرؾ  الفشؿ، وا 
الطفؿ أنو ىو والآخريف لا يمكنيـ التحكـ في النتائج وبالتالي توقع الفشؿ 

 البيئة المحيطة.والإستسلاـ في ضوء أسباب متعمقة ب

 الأسباب الثابتة وغير الثابتة: -4
تؤكد ىذه النوعية مف الأسباب مدى الثبات عبر الوقت لمعجز 
وتوقع الفشؿ والنقص الشديد في التحكـ في النتائج، فعزو الفشؿ إلى 
القدرة )سبب ثابت( يعمـ ويسبب الإعتقاد في إنخفاض الكفاءة وتوقع 

)سبب غير ثابت( لا يؤثر عمى توقعات  النجاح، عزو الفشؿ إلى الجيد
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النجاح الذاتية، حيث يكوف في حالة الثبات إدراؾ الفرد لإستقلاؿ 
الإستجابة والنتيجة، بمعنى أنو ميما بذؿ مف جيد فالنتيجة حتماً ىي 
الفشؿ مما يسبب ضعؼ تقدير الذات وىذا يؤكد ثبات وشمولية ضعؼ 

 القدرة عمى التحكـ، وتوقع الفشؿ.

 سباب الشاممة والمؤقتة:الأ -4
إلى الأسباب التي تمتد عبر مواقؼ ولا تقتصر عمى موقؼ  تشير

واحد أو عدد قميؿ مف المواقؼ، ويمتد العجز والعزو إلى عوامؿ شاممة 
تزيد مف توقع الفشؿ حتى مع تغير الموقؼ، أما العزو إلى عوامؿ مؤقتة 

 فإنو يقمؿ مف توقع الفشؿ في حالة تغير المواقؼ.
إلى وجود علاقة  (7007) السيد الفرحاتي دراسة نتائج وضحتوأ

إرتباط بيف عزو العجز المتعمـ ببعض المتغيرات الدافعية والمعرفية 
 كالتالي:

الموـ الذاتي والتأثر  -الرؤية الإنتقائية لمسمبيات -)قوة الآخريف
قاد الإقلاع المتعمـ الناتج عف الإعت -استراتيجية التخطيط -بالنقد بمبالغة

 -السمبية المتعممة لعدـ الإعتقاد بقيمة الجيد والقدرة -بعدـ جدوى الجيد
 -بأف النتيجة محددة سمفاً وىي الفشؿ الكسؿ المتعمـ نتيجة الإعتقاد

 -التوجو نحو الأداء وفيو الإىتماـ بإرضاء الآخريف عف الإشباع الذاتي
 وقع الفشؿ(ت -الإستراتيجيات المعرفية غير الجيدة خلاؿ أداء المياـ

 ,Weiner, B. (1086, 9) ،Ormrod, J. (1998مف  كؿ واتفؽ

509) ،Bandura, A. (1999, 15) ،Stepik, D. (1998, 109) ،
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Valas, H. (2001, 75)  عمى أف أسباب العجز المتعمـ تتحدد فيما
 يمي:
 تعرض الفرد لأحداث غير قابمة لمتحكـ. -6
 الإكتئاب. -7
 تكرر.تعرض الفرد لمفشؿ الم -8
 الفرد. لدى اللاعقلانية والأفكار الخاطئة والمعتقدات المشوىة المعارؼ -9
 تبني الفرد لأساليب عزو غير تكيفية بيف السموؾ والتعزيز. -:
 البيئة المحيطة بالفرد. -;
ردود الفعؿ الإنفعالية المرتبطة بالنجاح والفشؿ، حيث يشعر الفرد  ->

ناتج عف أسباب داخمية كالجيد بالذنب في حالة إعتقاده أف فشمو 
 المبذوؿ للأداء.

توقع النجاح والفشؿ، فحينما يفشؿ الفرد يتوقع إستمرارية الفشؿ  -=
خاصة إذا اعتقد أف الفشؿ سببو عوامؿ ثابتة كضعؼ القدرة كعامؿ 

 داخمي، أو الحظ كعامؿ خارجي.
سموؾ البحث عف المساعدة، حيث يبحث الفرد عف المساعدة مف  -<

يف حينما يعتقد أف فشمو أو نجاحو خارج نطاؽ تحكمو، مما قد الآخر 
 يدفعو للإعتمادية والسمبية.

الأداء، حيث أف الفرد الذي يتوقع الفشؿ يميؿ إلى حؿ المشكلات  -60
بشكؿ عشوائي مما يسبب الفشؿ ويؤكد الإعتقاد بعدـ التحكـ في 

 النتائج.
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د في قيمة الحظ والصدفة الإختيارات المستقبمية، فالفرد حينما يعتق -66
كأساس لمنجاح، يتجنب الأنشطة بقدر الإمكاف لإعتقاده بعدـ القدرة 
عمى التحكـ في النتائج، مما يؤدي لتوقع الفشؿ ومف ثـ يؤدي ذلؾ 

 إلى العجز المتعمـ.
إنخفاض فعالية الذات، فالفرد الذي يعزي فشمو إلى ضعؼ القدرة  -67

اتيجية غير المناسبة، تنخفض لديو لا إلى الجيد المبذوؿ أو الإستر 
 فعالية الذات مما يؤدي إلى مزيد مف الفشؿ.

الخبرات السابقة لمنجاح والفشؿ، فتكرار الفشؿ بالرغـ مف بذؿ  -68
الجيد يجعؿ الفرد يعزو فشمو إلى عوامؿ خارجية وكذلؾ يعزو 
نجاحو إلى عوامؿ خارج نطاؽ تحكمو، كالحظ، ولا يعتبر نفسو 

 النجاح أو الفشؿ.مسئولًا عف 
أسموب التعزيز والعقاب، ففي ضوء الإقتراف بيف الإستجابة  -69

والنتيجة، يمكف ربط الفشؿ بالعقاب وتجاىؿ الربط بيف النجاح 
والتعزيز مما يؤدي لمزيد مف الفشؿ ومزيد مف عدـ الإعتقاد بالقدرة 

 عمى التحكـ أو أف النتائج دائماً ترتبط بالجيد والقدرة.
عات الكبار، كالآباء والمعمميف، فحينما تنخفض توقعاتيـ لأداء توق -:6

الأطفاؿ، غالباً ما يقدموف العديد مف المساعدات بأكثر مما يحتاجو 
الأطفاؿ، ونجدىـ يسرعوف في الإستجابة لضعؼ أداء الأطفاؿ، 
ويفشموف في تشجيع الأطفاؿ لممحاولات الجديدة أو حتى إعادة 

 المحاولات.
عاممة المعمميف والوالديف، فحينما يصفوف الغباء لمفشؿ أساليب م -;6

في إتماـ الميمة، أو التقميؿ مف شأف نجاحو بتفسير ذلؾ بأف النجاح 
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الميمة أو إلى الحظ وليس لمجيد المبذوؿ أو القدرة  سيولة إلى يرجع
أو الأداء الجيد، مما يجعؿ الطفؿ يدرؾ عدـ التحكـ في النتائج 

ف النجاح ميما بذؿ مف جيد، وبالتكرار يدرؾ ويتوقع الفشؿ أكثر م
 عدـ جدوى بذؿ الجيد فيتعمـ العجز بعد تكرار الفشؿ.

وبالرغـ مف أف العجز المتعمـ لا يوضح بشكؿ كمي لماذا يستخدـ 
الوالديف أساليب المعاممة الخاطئة، إلا أنو يفسر الإستجابات السمبية مف 

أف تعرض الطفؿ  (:<، :<<6)الأطفاؿ، فقد أوضح موسى محمد 
للإىماؿ والرفض مف الوالديف يؤدي إلى إضطرابات سموكية كالعدواف 
وعدـ الإتزاف الإنفعالي، والعلاقة الضعيفة بينو وبيف الوالديف التي يشوبيا 

 عدـ الثقة فضلًا عف إدراؾ عدـ التحكـ في النتائج وتوقع الفشؿ.

 ,Oates, R. (1996,35) ،Ryan, R. & Deciوأشار كؿ مف 

E. (2000,70)  أف الأطفاؿ الذيف يتعرضوف لأساليب معاممة والدية
خاطئة عادة ما يكونوف إنسحابييف وسمبييف ويعانوف مف الإكتئاب ويزيد 
لدييـ الشعور بالوحدة النفسية، وينخفض تقديرىـ لذواتيـ، ويتجيوف بقوة 
نحو التحكـ الخارجي، ويمجأوف في أغمب المواقؼ إلى مواجية 

بالإنفعاؿ، مييئوف بسيولة لتعمـ العجز، فضلًا عف إختلاؿ  المشكلات
البنية المعرفية لدييـ نتيجة تشوه المعارؼ وسوء تفسير الأحداث، ىذا 
إلى جانب الإفراط في لوـ الذات وتشوه صورة الجسـ، وتأكيدىـ عمى 
عدـ حدوى أي جوانب إيجابية ذاتية ليـ، وىذا يؤدي بيـ إلى الإستسلاـ 

وط، وفقداف الثقة بالذات وتجنب بذؿ الجيد والتوقع الدائـ لأبسط الضغ
 لمفشؿ.
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أف الأسموب الذي يتسـ  Seligman, M. (2000,45)وأكد 
بالقسوة يولد الإعتمادية والإذعاف والخضوع في الطفولة، ثـ يتطور إلى 
دراؾ عدـ إمتلاؾ صفات إيجابية وكراىية مكبوتة  فقداف الثقة بالنفس وا 

ة فالقسوة تؤدي إلى تغميب الشعور بالقير والميؿ إلى لمسمطة الوالدي
ظيار غير الباطف بسبب شدة الخوؼ مف العقاب مما  الكسؿ والكذب، وا 

 يؤدي إلى شخصية عاجزة سمبية.

أف أساليب المعاممة المسيئة  (=9، 7009)وذكر الفرحاتي السيد 
مبالغ،  للأطفاؿ تجعميـ يدركوف التعقيد الكبير في البيئة المحيطة بشكؿ

مما يؤدي إلى السمبية وتجنب المشاركة في النشاطات والإنسحاب 
 وتجنب المواجية والصمت وتفضيؿ عدـ بذؿ الجيد.

أف عممية  Dweck, C. (2000,46), (2006,70)وبينت 
التنشئة الإجتماعية مصدر حقيقي لمعجز المتعمـ، فالطفؿ قد يعيش 

ب إستخداـ القسوة في العقاب ظروفاً تحممو أعباءاً لا يتحمميا، إلى جان
مف قبؿ الوالديف بشكؿ مستمر مما يؤدي إلى الإستسلاـ والعجز. وأف 
الإناث يتعرضف لتعمـ العجز في الطفولة المبكرة في المواقؼ التي 
تتطمب المواجية والتحدي في المنزؿ، حيث تتعرض الإناث لمحماية 

ث بيف، ولا تفعمف ذلؾ الزائدة حيث تميؿ الأميات إلى زيادة إرتباط الإنا
مع الذكور بؿ عمى العكس يشجعف الإستقلاؿ لدى الذكور. فتظير 
إعتمادية الإناث أكثر مف الذكور، وتكوف الإناث حريصات عمى تمبية 
مطالب الكبار والطاعة ويعزز الوالداف ىذه السموكيات لدى الإناث، كما 

المفظي عمى أف الإناث حينما يمتحقف بالمدرسة يحصمف عمى التدعيـ 
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ذا تجرأت وغامرت فقدت كؿ التدعيـ  أنيف نظيفات مطيعات جميلات، وا 
 والتقدير الذي تنالو وىي مطيعة.

في علاج  .Seligman, Mمف نتائج  .Dweck, Cواستفادت 
بعض مرضاه مف الإناث المساء معاممتيف والدياً بمحاولة محو التعمـ 

وجية ضبط داخمية فتبدأ  والسمبية والطاعة الزائدة عف الحد، وبتنمية
الإناث في نسب النجاح إلى جيدىف وقدراتيف وليس إلى الحظ مما يزيد 

 مف ثقتيف بأنفسيف، ويتعممف أنيف لا يقمف قدرة عف الآخريف.
إلى أف الأطفاؿ الذيف ( >76، <700)كما أشار الفرحاتي السيد 

لعجز يتعرضوف لأساليب معاممة والدية خاطئة تظير عمييـ إستجابات ا
 المعرفية والدافعية الإنفعالية التالية:

يتشوه  -قد تتغير لدييـ مواضع الحكـ مف الداخؿ إلى الخارج
يدركوف أف سبب إساءة المعاممة ليـ نقص في الذات  -إدراكيـ لمموقؼ

وتعبر سموكياتيـ عف ضعؼ قدراتيـ مما يشوه  -وعجز في إمكانياتيـ
يظيروف مثابرة أقؿ  -مبذوؿ والنتيجةلدييـ العلاقة المنطقية بيف الجيد ال

ويفضموف اليروب  -يفسروف خبرات الفشؿ بأساليب تشاؤمية -مف أقرانيـ
 بدلأ مف المواجية والإنسحاب مف النشاطات الإجتماعية.

يتضح مف العرض السابؽ لأسباب العجز المتعمـ، تعدد الأسباب 
وتجنب بذؿ  وجميعيا برغـ إختلافيا تؤدي إلى توقع الفشؿ بعد تكراره

الجيد لإعتباره بلا جدوى مف جانب الذيف يعانوف العجز المتعمـ، وأف 
 العجز يكوف نتيجة إدراؾ عدـ الإقتراف بيف الإستجابة والنتيجة.
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 مظاىر العجز المتعمم:

 & .Seligman, M. (1998,41) ،Adam, Dاتفؽ كؿ مف  

Jennifer D. (2002,713)ى عم( :66، 7067) ، الفرحاتي السيد
المظاىر التي تبدو واضحة عمى الذيف يعانوف العجز المتعمـ وتتمخص 

 فيما يمي:

 إنخفاض الثقة في الذات وضعؼ الأداءات ونقص الفاعمية الذاتية. -6

 الموـ الزائد لمذات بعد كؿ فشؿ في الأداء. -7

توجو الأىداؼ نحو الأداء وليس لمتعمـ مع فقداف الحماس وعدـ  -8
ف الموقؼ مف أداءات فرعية، بعكس ما يحدث التركيز عمى مضمو 

في حالة التوجو نحو التعمـ حيث التركيز عمى الأداءات المتسمسمة 
 لمتعمـ والوعي بما وراء التعمـ.

الإعتقاد في إستراتيجيات الحظ أو الصدفة، وأف النجاح نتيجة  -9
 عوامؿ خارجية.

 مر.كثرة الإعتماد عمى الآخريف نتيجة توقع الفشؿ المست -:
 الخوؼ المستمر مف الفشؿ الممتزج بمشاعر فقداف الأمؿ. -;
 ضعؼ الدافعية للإنجاز. ->
المبالغة في طمب الكماؿ والإيجابية، وبالتالي يتكرر الفشؿ مما  -=

 يييئ لمزيد مف العجز المتعمـ.
 تيويؿ السمبيات وتيويؿ الإيجابيات، مع الإنتقاء السمبي للأحداث. -<
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ريع في المواقؼ الصعبة، وعدـ المبادرة في الموقؼ الإنسحاب الس -60
 المختمفة.

 تعميـ الفشؿ مف موقؼ إلى المواقؼ اللاحقة. -66
حصر توجيات التعمـ وأىدافو في الحصوؿ عمى المكافآت والتفوؽ  -67

 عمى الآخريف.
 إرجاع أسباب الفشؿ إلى أسباب ثابتة كضعؼ القدرة. -68
إستخداـ ألفاظ دالة عمى العجز مثؿ  فقداف الطموح، والإكثار مف -69

 غالباً سأفشؿ(.-)لا أعرؼ
الميؿ لتجنب معالجة المعمومات لتوقع الصعوبة والفشؿ والرغبة  -:6

 في الحفاظ عمى الشكؿ الإيجابي أماـ الآخريف.

يتضح مف المظاىر السابؽ عرضيا أف العجز المتعمـ يدعـ  
ارية ىذه الفكرة، والموـ الزائد بفكرة التعميـ الخاصة بالفشؿ، وثبات واستمر 

لمذات يرتبط بضعؼ أو بعدـ القدرة عمى التحكـ في النتائج مما يسبب 
التوقع الدائـ لمفشؿ وىذا كمو يشوه الحقائؽ والمعارؼ ويشعر الذيف 
يعانوف العجز المتعمـ بعدـ جدوى أي جيد مبذوؿ فيدخموف في دائرة 

 عجز عبر المواقؼ.مفرغة لمعجز المتعمـ، فينتقؿ الشعور بال

 الإضطرابات المصاحبة لمعجز المتعمم: -
 ,Seligman, M. (2000,30) ،Carr, A. (2003 مف كؿ أشار

32) ،Valentine, J. et al (2004,120)  إلى أربعة إضطرابات
 أساسية تظير في حالات العجز المتعمـ وىي كالتالي:
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 : Motivational Deficitإضطراب دافعي -4
محاولات التحكـ في النتائج أو الأحداث مع عدـ ويظير نقص 

وجود بواعث لمحاولة إيجاد طرؽ جديدة لممواجية، بسبب الإعتقاد في 
عدـ إمتلاؾ القدرة عمى التحكـ في النتائج، مع إنخفاض المثابرة، 
وضعؼ المبادرة الشخصية في التعمـ، والمجوء إلى استراتيجيات لا 

يرة، إلى جانب ضعؼ الدافعية في تساعد في مواجية المواقؼ المتغ
 المواقؼ الضاغطة.

تفسير كؿ مف  (660، 7067) وقد بيف الفرحاتي السيد
Bandura, A. (1997)،  Ormord, J. (1998)  ،لضعؼ الدافعية

بأف السبب ىو خبرات الفشؿ التي تتكوف نتيجة توقع نتائج معينة للأداء، 
 ا عقب الأداء.مع توقع المكافأة والتي لا يتـ الحصوؿ عميي

وأنو إذا توفر الوقت اللازـ لمتعمـ والأساليب المناسبة والمناخ 
النفسي الآمف بلا ضغوط، فمف الممكف تحقيؽ مستويات التعمـ 

 المستيدفة.

 :Cognitive Deficit إضطراب معرفي -4
رتباطو بالمعارؼ  ويعبر عف العزو السمبي للأحداث والنتائج وا 

النتائج مع توقع الفشؿ والكوارث  في التحكـ عمى القدرة وضعؼ المشوىة
والتفسير الخاطئ لممواقؼ الحياتية، والرؤى الإنتقائية السمبية، ويظير 
ذلؾ في ضوء المعرفة الخاصة بالمثير المنفر وأف بوجوده ىو السبب في 
ضعؼ الأداء، مما يؤدي إلى خفض مستوى التوقع في المواقؼ 

 الفشؿ. الضاغطة وبالتالي ضعؼ القدرة ثـ
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 :Emotional Deficit إضطراب إنفعالي -4

يظير القمؽ والغضب في البداية في موقؼ العجز كإستجابة  وفيو
لعدـ القدرة عمى التحكـ ثـ تبدأ أعراض الإكتئاب في الظيور نتيجة 

عدـ القدرة عمى التحكـ، فيكوف السموؾ غير المؤثر في النتائج  استمرار
يؤدي للإعتقاد في العجز والفشؿ، فيتعمـ التي يمكف تجنب ألميا، مما 

الفرد أنو غير قادر عمى التحكـ في الموقؼ الضاغط. وحينما يحدث كؿ 
ذلؾ في سف مبكرة يؤثر تأثيراً سمبيا عمى إحساس الطفؿ بقدرتو عمى 
دارتيا، وىنا يدرؾ الطفؿ بعد تعرضو  التحكـ في الظروؼ المحيطة وا 

عمى المواجية فيبدأ القمؽ ثـ يحؿ محمو لمعديد مف الإنتقادات عدـ القدرة 
 الإكتئاب.

 :Behavioral Deficit إضطراب سموكي -4

ويتسـ بوجود سموكيات وتصرفات سمبية كالكسؿ وفتور اليمة  
وعدـ المثابرة، وضعؼ عدد المحاولات لممواجية، فتزيد السمبية وتوقع 

يولد الفشؿ مما يؤدي لضعؼ كفاءة استراتيجيات حؿ المشكلات، مما 
الخموؿ وعدـ توقع التحسف مستقبلًا، والعمؿ والأداء بدوف رغبة أو 
دافعية، ويتعمـ الفرد في ىذه الحالة أنو ليس في مقدوره تجنب الفشؿ، مع 

 الإحساس الدائـ بإنعداـ القيمة.
يتضح مف عرض الإضطرابات المصاحبة لمعجز المتعمـ أف 

غماً عنو ولـ يسيطر شعور الطفؿ بأف المواقؼ الأولى التي جاءت ر 
عمييا قد يعمـ فشمو فييا إلى مواقؼ أخرى قد تكوف أسيؿ مف سابقتيا 
ويمكنو التحكـ في النتائج خلاليا إلا أف تعميـ توقع الفشؿ يجعمو يتعمـ 

 العجز.
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 تعميق عمى الإطار النظري والدراسات السابقة: -
يتضح مف العرض السابؽ للإطار النظري والدراسات السابقة 

لنقص الشديد في الدراسات التي تناولت مرحمة الطفولة المبكرة )أطفاؿ ا
الروضة(، أو بعض الدراسات التى أشارت إلى بعض أساليب المعاممة 
الوالدية وأثرىا عمى العجز المتعمـ، والبعض أشار إلى أف عممية التنشئة 

بقة الإجتماعية مصدراً حقيقياً لمعجز المتعمـ، كما أكدت الدراسات السا
التي تناولت العجز المتعمـ أنو يشير إلى عدـ تحكـ الطفؿ في النتائج، 
وتوقع الفشؿ ثـ تعميـ خبرة الفشؿ عمى المواقؼ التالية لمموقؼ الذي 
رجاع النجاح والفشؿ لعدـ التحكـ والحظ أو الصدفة.  فشؿ فيو الطفؿ، وا 

وأبرزت النتائج أف القمؽ المصاحب والناجـ عف الفشؿ وعدـ 
حكـ في النتائج يكوف واضحاً عمى الطفؿ خلاؿ الأداء وىذا ما قد الت

يسبب الفشؿ إلى جانب سموكيات الإنسحابية ومشاعر الإكتئاب مما 
وىذا ما يؤكد أىمية البحث الحالي  يؤثر بشدة عمى شخصية الطفؿ.

لتناولو ىذه المرحمة العمرية التي يكوف ليا أكبر الأثر عمى المراحؿ 
 قة.العمرية اللاح

 فروض البحث:
توجد علاقة إرتباطية بيف بعض أساليب المعاممة الوالدية وبيف 

 أبعاد العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة.
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 إجراءات البحث:
 المنيج: -

استخدـ المنيج الوصفي لدراسة العلاقة الإرتباطية بيف متغيرات 
 العجز المتعمـ لدى أطفاؿ -البحث )بعض أساليب المعاممة الوالدية

 الروضة(

 العينة: -
 ( طفلًا وطفمة وذلؾ لحساب 6:0: تكونت مف )العينة الإستطلاعية

 الخصائص السيكومترية لأدوات البحث.
 تحددت عينة البحث الحالي عمى النحو التالي:العينة الأساسية : 

 (4جدول )
 عدد أفراد مجتمع البحث وأفراد العينة الأساسية

 اسم الروضة م

 ينةعدد الع مجتمع البحث

 المجموع
 بنات بنين بنات بنين العدد

 444 47 44 444 444 444  سمير التجريبية لغات. 4

 444 47 44 444 444 444 الرصافة التجريبية لغات. 4

 44 44 44 444 444 444 زىران التجريبية لغات. 4

 44 44 44 44 44 447 جلال قريطم. 4

 447 474 444 444 744 4444 المجموع
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 ات البحث:أدو 
 الباحثتاف( )إعداد: الروضة أطفاؿ يدركيا كما الوالدية المعاممة أساليب. 

 إعداد: الباحثتاف( مقياس العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة(. 
 وفيما يمي وصؼ لأدوات البحث:

 :مقياس أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا أطفال الروضة -4
اليب المعاممة الوالدية ىدؼ المقياس إلى التعرؼ عمى بعض أس

كما يدركيا أطفاؿ الروضة، ويتكوف مف صورتيف، صورة خاصة بالأب، 
 والأخرى خاصة بالأـ.

 ولتصميـ المقياس تـ الإطلاع عمى:
 ( 7006مقياس أساليب المعاممة الوالدية، إعداد: إبراىيـ أحمد.) 
 مقياس أساليب المعاممة الوالدية لذوي الإعاقة السمعية والعادييف ،

 (.7060إعداد: محمد النوبي )
  مقياس أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الأبناء، إعداد: سمية طو

(7068.) 
( عبارة تقيس خمسة 0;تكوف المقياس في صورتو الأولية مف )

 -أبعاد لأساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا أطفاؿ الروضة ىي: التقبؿ
التفرقة،  -القسوة، المساواة -حالإىماؿ، التسام -الرفض، الرعاية

 التسمط. -الديمقراطية
( عبارات، فصارت <وبعد إجراء التحميؿ العاممي تـ إستبعاد )

( عبارة، تشبعت بقيـ دالة إحصائياً، 6:الصورة النيائية مكونة مف )
 وكانت جميع العبارات حوؿ خمسة عوامؿ أساسية كالتالي:
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 7-79-70-:6-67-66-<-=الرفض ) -البعد الأوؿ: التقبؿ<-
88-90-:=). 

 7-;7->6-;6-60-;-:-7الإىماؿ ) -البعد الثاني: الرعاية=-
8:-9:-9;). 

 7:->9-99-<8-76-=6-9-8القسوة ) -البعد الثالث: التسامح-
:>). 

 9-97-89-87-:7-69-68التفرقة ) -البعد الرابع: المساواة>-
:8-:9-:<). 

 ( 9-98-96->8-;8-86->البعد الخامس: الديمقراطية التسمط=-
:0-:6-::-:;). 

 تصحيح المقياس: -
 8تـ التصحيح لعبارات المقياس وفقاً لمقياس ثلاثي متدارج )

نادراً( بحيث تكوف الدرجة العظمى لممقياس  6أحياناً(، ) 7غالباً(، )
( وفى العبارات السالبة يتـ حساب الدرجة بطريقة 6:( والصغرى )6:8)

 عكسية.

 مقياس:المؤشرات السيكومترية لم
 قامت الباحثتيف بحساب ما يمي:

 ثبات المقياس: -أ
تـ حساب ثبات عبارات الأبعاد الخمسة، بحساب معامؿ "ألفا 
كرونباخ" لعبارات كؿ بعد وحساب معامؿ الثبات الكمي لممقياس، كما ىو 

 مبيف بالجدوؿ التالي:
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 (4جدول )
 د معاملات ثبات عبارات أبعاد المقياس ومعاملات ثبات الأبعا

 ومعامل الثبات الكمي لممقياس
 التسمط -الديمقراطية التفرقة –المساواة القسوة –التسامح الاىمال -الرعاية الرفض –التقبل

رقم 
 العبارة

معامل 
 الثبات

 رقم 
 العبارة

معامل 
 الثبات

 رقم 
 العبارة

معامل 
 الثبات

 رقم 
 العبارة

معامل 
 الثبات

 رقم 
 العبارة

معامل 
 الثبات

4 4.744 4 4.744 4 4.444 44 4.747 7 4.444 

4 4.744 4 4.744 4 4.444 44 4.744 44 4.744 

44 4.744 4 4.744 44 4.444 44 4.744 44 4.744 

44 4.744 44 4.744 44 4.444 44 4.744 47 4.444 

44 4.744 44 4.744 44 4.444 44 4.744 44 4.744 

44 4.744 47 4.747 44 4.444 44 4.747 44 4.744 

44 4.744 44 4.774 47 4.444 44 4.444 44 4.744 

47 4.744 44 4.444 44 4.444 44 4.744 44 4.744 

44 4.744 44 4.447 44 4.444 44 4.444 44 4.744 

44 4.744 44 4.744   47 4.744 44 4.744 

44 4.744 44 4.744       

 معاملات ثبات أبعاد المقياس بدون حذف أي عبارة

4.744 4.444 4.444 4.444 4.444 

 4.444معامل الثبات الكمي = 

( أف معاملات الثبات لعبارات كؿ بعد عمى 7يتضح مف جدوؿ )
حدة جاءت أقؿ مف أو تساوي معامؿ ثبات البعد مما يدؿ عمى أف حذؼ 
أي عبارة يؤثر سمباً عمى المقياس وقد بمغ معامؿ الثبات الكمي لممقياس 

 ات مرتفع.( وىو معامؿ ثب=8=.0)
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 :صدق المقياس -ب
 :صدق المحكمين -4

( مف أساتذة عمـ النفس، وذلؾ لمحكـ ;تـ عرض المقياس عمى )
عمى صلاحية عبارات المقياس وتمثيميا لما تقيسو، وتراوحت نسبة 

%( وكذلؾ تـ تعديؿ بعضيا في ضوء 600 -%8.888=الإتفاؽ بيف )
 توجيياتيـ. 

قياس تقيس بالفعؿ أساليب وبذلؾ تـ التأكد مف أف أبعاد الم
 المعاممة الوالدية كما يدركيا أطفاؿ الروضة.

 الصدق التلازمي: -4
تـ حساب الصدؽ التلازمي وذلؾ بحساب معامؿ الإرتباط بيف 

صورة  -درجات مقياس أساليب المعاممة الوالدية بصورتيو )صورة الأب
وداؿ  وىو معامؿ إرتباط موجب (:<.0) الأـ(، وبمغ معامؿ الإرتباط

 (.0.06عند مستوى )

 الصدق العاممي: -4
 Exploratoryتـ إستخداـ أسموب التحميؿ العاممي الإستكشافي 

Factor Analysis لمتحقؽ مف الصدؽ العاممي لمقياس أساليب ،
مصفوفة  إخضاععف طريؽ المعاممة الوالدية كما يدركيا أطفاؿ الروضة 

لدى العينة الاستطلاعية  ( عبارة0;الارتباطات بيف عبارات المقياس )
  طفؿ وطفمة.( 6:0)

( عبارات أقؿ 9عف ظيور قيـ شيوع لعدد ) فأسفر التحميؿ العاممى
، 0.986، 0.877، 0.976(، حيث كانت قيـ الشيوع ):.0مف )
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( وتـ حذفيا وأعيد إجراء التحميؿ العاممى عمى باقى العبارات 0.988
كفاءة المعاينة لتحقؽ مف امعاملات (، واتضح أف ;:وعددىا )

Measures of Sampling Adequacy" والتي يطمؽ عمييا ،MSA 
( عبارات 8( بعدد )77, <, 6)وىو الارتباط الجزئي( لمعبارات أرقاـ )"،

( أى أقؿ مف القيمة 68:.0، 9;:.0، 9=:.0كانت عمى التوالى )
  .(>.0المتوسطة لمقبوؿ وىى )

التحميؿ العاممى مرة ولذا تـ حذؼ تمؾ المفردات، وأعيد إجراء 
عبارات بعد التحقؽ ارتفاع معاملات الارتباط المستقيـ بيف أخري وأتضح 

جراء عدد مف الاختبارات الأساسية لمتحقؽ مف صلاحية و ، المقياس ا 
  البيانات لمتحميؿ العاممي.

اختبارات حساب ىى: . و SPSSوتوجد ىذه الاختبارات في حزمة 
(، فتبيف أف مقداره IRI) Determinantمحدد المصفوفة الارتباطية 

( أي لا يساوي الصفر، مما يشير إلى أف مصفوفة معاملات :0.00)
، أي أف المصفوفة Non Singularالارتباط مصفوفة غير منفردة 

خالية مف التكرار أو التداخؿ في عناصرىا، بحيث لا يمكف رياضياً أف 
  آخر.يكوف أي صؼ )أو عمود( مشتقاً مف أي صؼ )أو عمود( 

، فكاف Bartlett’s testكما تـ حساب معامؿ اختبار "بارتميت"
وىو داؿ بدلالة لا تقؿ ( =>68عند درجات حرية )( <;.<>;9مقداره )
(، مما يشير إلى أف المصفوفة الارتباطية ليست مف نوع 0.006عف )

. بمعنى أنيا ليست مف نوع Identity Matrixمصفوفة الوحدة 
فييا قيـ العناصر القطرية مساوية لمواحد  المصفوفات التي يكوف

  .الصحيح وبقية العناصر صفرية
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أو ما يطمؽ عمييا معاملات  ”K M O“كما تـ حساب معامؿ 
( لمتحقؽ مف كفاءة سحب Keiser-Meyer Olken) أولكف" "كايزرماير

ثـ  ،(69=.0فكاف مرتفعا ) Sampling Adequacy المعاينة أو العينة،
 Measures of Samplingلتحقؽ مف كفاءة المعاينة ا معاملات سبتح  

Adequacy" والتي يطمؽ عمييا ،MSA ،"  ،)وىو الارتباط الجزئي(
(، وىى 9==.0إلى  77=.0عبارة، وتراوحت قيميا ما بيف )وذلؾ لكؿ 
 قيـ مرتفعة. 

وبذلؾ تـ التحقؽ مف صلاحية البيانات لمتحميؿ العاممي، والذي تـ 
، وقد Components Principalات الأساسيةحسابو بأسموب المكون

تدويراً متعامداً  بعادتدويرالأستة عوامؿ بعد أفضى إلى استخلاص 
 . Varimax بطريقة الفاريماكس

( وكانت 0.80فكانت جميع التشبعات دالة )الحد المقبوؿ لمتشبع )
امؿ، وتـ حذؼ العوامؿ التى لـ تتشبع و ( ع:عدد العوامؿ المستخمصة )

( عامؿ واحد وبمغ عدد تمؾ العبارات 6ات وبمغ عددىـ )عبار ( 8عمى )
وبذلؾ أصبح عدد العوامؿ المستخمصة والتى تشبعت عمى  ( عبارة،7)
وبذلؾ أصبح عدد العبارات  ،( عوامؿ قابمة لمتفسير:( عبارات فأكثر )8)
 ( عبارة. 6:)

جذورىا الكامنة أكبر مف الواحد الصحيح، الخمسة وىذه العوامؿ 
 .%( مف التبايف الكمى بيف عبارات المقياس=0.<:مجتمعة ) وفسرت

ويوضح الجدوؿ التالي المصفوفة العاممية بعد التدوير لمقياس 
 أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا أطفاؿ الروضة.
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 (4جدول )
المصفوفة العاممية بعد التدوير لمقياس أساليب المعاممة الوالدية كما 

 يدركيا أطفال الروضة
 الخامس الرابع الثالث الثانى الأول رقم العبارة

4 4.444     

4 4.447     

44 4.444     

44 4.444     

44 4.744     

44 4.444     

44 4.444     

47 4.444     

44 4.444     

44 4.444     

44 4.447     

4  4.444    

4  4.444    

4  4.744    

44  4.444    

44  4.444    

47  4.444    

44  4.444    

44  4.744    

44  4.444    

44  4.444    



  

 

 

444 
   

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 - 

د 
د

الع
شر

ع ع
ساب

ال
- 

نة 
لس

ا
سة

د
سا

ال
- 

ير 
ينا

41
02

 

 الخامس الرابع الثالث الثانى الأول رقم العبارة

44  4.444    

4   4.444   

4   4.444   

44   4.444   

44   4.744   

44   4.744   

44   4.444   

47   4.444   

44   4.444   

44   4.444   

44    4.444  

44    4.444  

44    4.444  

44    4.474  

44    4.444  

44    4.744  

44    4.444  

44    4.444  

44    4.444  

47    4.447  

7     4.444 

44     4.744 

44     4.747 

47     4.444 

44     4.444 
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 الخامس الرابع الثالث الثانى الأول رقم العبارة

44     4.744 

44     4.474 

44     4.447 

44     4.444 

44     4.444 

 4.44 4.44 4.44 7.44 44.44 الجذر الكامن

 4.44 7.44 4.74 44.44 44.44 نسبة التباين

( عوامؿ مف :( أنو أمكف استخلاص )8يتضح مف جدوؿ )
%( موزعة =0.<:المصفوفة الارتباطية وكانت نسبة التبايف الكمى )

 عمى الخمسة عوامؿ كالتالى:
 طفاؿ العامؿ الأوؿ لمقياس أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا أ

 -;<0.8( عبارة تراوحت تشبعاتيا ما بيف )66الروضة تشبع عميو )
(، وكانت نسبة اسيامو فى :;.67( وبمغ الجذر الكامف لو )=0>.0

%(، وتعكس ىذه العبارات "قبوؿ الوالديف أو =.79التبايف الكمى )
 .الرفض" -رفضيما لمطفؿ" لذلؾ يمكف تسمية ىذا العامؿ "التقبؿ

 قياس أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا أطفاؿ العامؿ الثانى لم
 -::0.9( عبارة تراوحت تشبعاتيا ما بيف )66الروضة تشبع عميو )

(، وكانت نسبة اسيامة فى :;.>( وبمغ الجذر الكامف لو )=0>.0
%(، وتعكس ىذه العبارات "رعاية الوالديف لمطفؿ 0.:6التبايف الكمى )

 .الإىماؿ" -ية ىذا العامؿ "الرعايةأو إىماليما لو" لذلؾ يمكف تسم
  العامؿ الثالث لمقياس أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا أطفاؿ

 -0.906( عبارات تراوحت تشبعاتيا ما بيف )<الروضة تشبع عميو )
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(، وكانت نسبة اسيامة فى :<.9( وبمغ الجذر الكامف لو ):0=.0
مدى تسامح الوالديف %(، وتعكس ىذه العبارات "6>.<التبايف الكمى )

 -أو قسوتيما مع الطفؿ" لذلؾ يمكف تسمية ىذا العامؿ "التسامح
 .القسوة"

  العامؿ الرابع لمقياس أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا أطفاؿ
( عبارات تراوحت تشبعاتيا ما بيف 60الروضة تشبع عميو )

(، وكانت نسبة <:.8( وبمغ الجذر الكامف لو ):0=.0 -==0.8)
%(، وتعكس ىذه العبارات"مساواة 09.>اسيامة فى التبايف الكمى )

الوالديف فى المعاممة أو التفرقة بيف الأبناء" لذلؾ يمكف تسمية ىذا 
 .التفرقة" -العامؿ "المساواة

  العامؿ الخامس لمقياس أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا أطفاؿ
تيا ما بيف ( عبارات تراوحت تشبعا60الروضة تشبع عميو )

(، وكانت نسبة <6.7( وبمغ الجذر الكامف لو )>7>.0 ->;0.8)
"ديمقراطية  %(، وتعكس ىذه العبارات8:.7الكمى ) التبايف فى اسيامة

 -الوالديف أو تسمطيما" لذلؾ يمكف تسمية ىذا العامؿ "الديمقراطية
 .التسمط"

 :الإتساق الداخمي -ج
ارة ودرجة البعد الذي حيث تـ حساب معامؿ الإرتباط بيف كؿ عب

تنتمي إليو، وبيف كؿ بعد والدرجة الكمية لممقياس، وذلؾ طبقاً لمجدوؿ 
 التالي:
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 (4جدول )
 معاملات الإرتباط بين درجة كل عبارة ودرجة البعد 
 الذي تنتمي إليو العبارة، وبين كل بعد والدرجة الكمية 

 لممقياس بطريقة بيرسون

 التسمط -الديموقراطية التفرقة –المساواة القسوة –التسامح لالاىما -الرعاية الرفض –التقبل
رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

4 4.444 4 4.444 4 4.444 44 4.444 7 4.444 

4 4.444 4 4.444 4 4.444 44 4.444 44 4.474 

44 4.474 4 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 

44 4.444 44 4.474 44 4.444 44 4.444 47 4.444 

44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.474 44 4.444 

44 4.474 47 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 

44 4.474 44 4.444 47 4.474 44 4.444 44 4.444 

47 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 

44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 

44 4.444 44 4.474   47 4.444 44 4.447 

44 4.444 44 4.474       

 معاملات الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكمية لممقياس

4.444 4.444 4.444 4.474 4.444 

أف قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ  (9يتضح مف جدوؿ )
( 0.06عبارة ومجموع درجات البعد الذى تنتمي إليو دالة عند مستوى )

مما يدؿ عمى أف ىناؾ اتساقاً داخمياً بيف درجات عبارات البعد والمجموع 
الكمى لدرجات البعد الذى تنتمي إليو والدرجة الكمية لممقياس، مع العمـ 

 .0.760= (0.06اط الجدولية عند مستوى )أف قيمة معامؿ الارتب
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 :مقياس العجز المتعمم لدى أطفال الروضة -4
ىدؼ المقياس إلى قياس العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة، 

الذاتية(، وتكوف  -الإستمرارية -ويتكوف مف ثلاثة أبعاد )الشمولية
( عبارة تقيس الأبعاد الثلاثة السابقة، وبعد إجراء 0;المقياس مف )

عبارات، فصارت الصورة النيائية مكونة  (;) إستبعاد تـ العاممي التحميؿ
( عبارة، تشبعت بقيـ دالة إحصائياً، وكانت جميع العبارات حوؿ 9:مف )

 ثلاثة عوامؿ أساسية كالتالي:
 7، 70، <6، =6، 67، =، ;، 9، 7، 6) الشمولية :البعدالأول: ،

86 ،8: ،96 ،9: ،:6 ،:7 ،:; ،:= ،:> ،;0). 
 76 ،>6، ;6، 68 ،66 ،60 ،: ،8: الإستمرارية )البعد الثاني ،

78 ،79 ،8; ،90 ،99 ،9> ،:8 ،::  ،:<) . 
 ( 88، 87، <7، =7، ;7، 77، 69، <، =، 9البعد الثالث: الذاتية ،

8< ،8= ،8> ،97 ،98 ،9; ،:9.) 

 تصحيح المقياس: -
 6اناً، أحي 7غالباً،  8تـ التصحيح وفقاً لمقياس ثلاثي متدرج )

 (.9:( والصغرى )7;6نادراً( بحيث تكوف الدرجة العظمى )

 الخصائص السيكومترية لممقياس:
 ولحسابيا قامت الباحثتاف بقياس ما يمي:

 ثبات المقياس: -4
حساب ثبات عبارات الأبعاد الثلاثة، بحساب معامؿ "بيرسوف"  تـ

عمى  لعبارات كؿ بعد، وحساب معامؿ الثبات الكمي لممقياس، وذلؾ
 النحو التالي:
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 (4جدول )
معاملات ثبات عبارات أبعاد المقياس ومعاملات ثبات الأبعاد ومعامل 

 الثبات الكمي لممقياس
 الذاتية الإستمرارية الشمولية

رقم 
 العبارة

معامل 
 الثبات

رقم 
 العبارة

معامل 
 الثبات

رقم 
 العبارة

معامل 
 الثبات

رقم 
 العبارة

معامل 
 الثبات

رقم 
 العبارة

عامل م
 الثبات

رقم 
 العبارة

معامل 
 الثبات

4 4.447 44 4.444 4 4.444 44 4.444 4 4.444 44 4.444 

4 4.444 44 4.444 4 4.444 47 4.444 4 4.444 47 4.444 

4 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 4 4.444 44 4.444 

44 4.447 44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 

44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 

44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 

44 4.444 44 4.444 47 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.474 

44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 44 4.444 

44 4.444 44 4.444 44 4.444 47 4.444 44 4.444   

44 4.444           

 معاملات ثبات أبعاد المقياس بدون حذف أي عبارة

4.444 4.444 4.474 

 4.474معامل الثبات الكمي = 

( أف معاملات الثبات لعبارات كؿ بعد عمى :يتضح مف جدوؿ )
حدة، جاءت أقؿ مف أو تساوي معامؿ ثبات البعد مما يدؿ عمى أف 

مى المقياس، وقد بمغ معامؿ الثبات الكمي حذؼ أي عبارة يؤثر سمباً ع
 ( وىو معامؿ ثبات مرتفع.<>=.0لممقياس )
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 :صدق المقياس -ب
 :صدق المحكمين -4

( مف أساتذة عمـ النفس، وذلؾ لمحكـ ;تـ عرض المقياس عمى )
عمى صلاحية عبارات وأبعاد المقياس، ومدى مناسبة كؿ منيا لأىداؼ 

%( وتـ العمؿ 600-%8.8=بيف )المقياس، وتراوحت نسبة الإتفاؽ 
 بتوجييات السادة المحكميف.

 :الصدق العاممي -4
 Exploratoryتـ إستخداـ أسموب التحميؿ العاممي الإستكشافي 

Factor Analysis  لمتحقؽ مف الصدؽ العاممي لمقياس العجز المتعمـ
لدى أطفاؿ الروضة بإخضاع مصفوفة الإرتباط بيف عبارات المقياس 

( طفلًا وطفمة. وأسفر 6:0ة لدى العينة الإستطلاعية )( عبار 0;)
( :.0( عبارات أقؿ مف )8التحميؿ العاممي عف ظيور قيـ شيوع لعدد )

( وتـ حذفيا، وأعيد 0.970،0.870،0.980حيث كانت قيـ الشيوع )
(، واتضح أف >:إجراء التحميؿ العاممي عمى باقي العبارات وعددىا )

 Measures of samplingلمعاينة معاملات التحقؽ مف كفاءة ا

adequacy،  والتي يطمؽ عمييا(MSA) وىو الإرتباط الجزئي ،
 ( عبارات كانت عمى التوالي8( بعدد )80, :6, >لمعبارات )

( أي أقؿ مف القيمة المتوسطة لمقبوؿ وىي 67:.8،0;:.8،0=:.0)
ة ( ولذا تـ حذؼ تمؾ العبارات، وأعيد إجراء التحميؿ العاممي مر >.0)

أخرى واتضح بعد التحقؽ إرتفاع معاملات الإرتباط المستقيـ بيف عبارات 
جراء عدد مف الإختبارات الأساسية لمتحقؽ مف صلاحية  المقياس، وا 

. وىي SPSSالبيانات لمتحميؿ العاممي. وتوجد ىذه الإختبارات في حزمة 
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 Determinant (IRI)إختبارات حساب عدد المصفوفة الإرتباطية 
( أي لا يساوي الصفر، مما يشير إلى أف :0.00ف مقداره )فتبيف أ

، أي Non singularمصفوفة معاملات الإرتباط مصفوفة غير مرتبطة 
أف المصفوفة خالية مف التكرار أو التداخؿ في عناصرىا، بحيث لا 
يمكف رياضياً أف يكوف أي صؼ أو عمود مشتقاً مف أي صؼ أو عمود 

 آخر. 
( >;.=>;9فكاف مقداره ) ،Bartlett’s test معامؿ حساب تـ كما

(، مما 0.06( وىو داؿ بدالة لا تقؿ عف )=>68عند درجات حرية )
يدؿ عمى أف المصفوفة الإرتباطية ليست مف نوع مصفوفة الوحدة 

Identity Matrix بمعنى أنيا ليست مف نوع المصفوفات التى يكوف ،
ح، وبقية العناصر فييا قيـ العناصر القطرية مساوية لمواحد الصحي

 KMO "Keiser-MeyerOlkenتـ حساب معامؿ " كما صفرية.
لمتحقؽ مف كفاءة سحب العينة أو المعاينة وكانت قيمتو مرتفعة 

(، ثـ حسبت معاملات التحقؽ مف كفاءة المعاينة والتى يطمؽ 69=.0)
 -77=.0عمييا الإرتباط الجزئى، وذلؾ لكؿ عبارة، وتراوحت قيميا بيف )

 وىى قيـ مرتفعة. (9==.0
وبذلؾ تـ التحقؽ مف صلاحية البيانات لمتحميؿ العاممى، والذى تـ 

( عوامؿ قابمة 8حسابو بأسموب المكونات الأساسية، وتـ استخلاص )
 ( عبارة. وىذه العوامؿ الثلاثة جذورىا9:لمتفسير وصار عدد العبارات )

مف  %(0.66:مف الواحد الصحيح، وفسرت مجتمعة ) أكبر الكامنة
 التبايف الكمى بيف عبارات المقياس.

ويوضح الجدوؿ التالى المصفوفة العاممية بعد التدوير لمقياس 
 العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة.
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 (4جدول )
 المصفوفة العاممية بعد التدوير لمقياس العجز المتعمم 

 لدى أطفال الروضة
 الثالث الثاني الأول رقم العبارة

    

4 4.444   

4 4.444   

4 4.444   

44 4.444   

44 4.444   

44 4.444   

44 4.444   

44 4.444   

44 4.444   

44 4.444   

44 4.744   

44 4.444   

44 4.444   

44 4.444   

44 4.447   

44 4.444   

44 4.444   

44 4.444   

44 4.744   

4  4.444  

4  4.444  

44  4.444  

44  4.444  

44  4.447  
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 الثالث الثاني الأول رقم العبارة

44  4.444  

47  4.444  

44  4.744  

44  4.474  

44  4.444  

47  4.444  

44  4.444  

44  4.444  

44  4.444  

44  4.444  

44  4.444  

44  4.444  

47  4.744  

4   4.744 

4   4.444 

4   4.444 

44   4.744 

44   4.444 

44   4.444 

44   4.444 

44   4.444 

44   4.444 

44   4.444 

47   4.444 

44   4.444 

44   4.747 

44   4.744 

44   4.444 

44   4.444 

44   4.444 
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 الثالث الثاني الأول رقم العبارة

 4.44 4.44 44.44 الجذر الكامن

 4.44 44.44 44.74 نسبة التباين

 44.44 نسبة التباين الكمى

( عوامؿ مف 8( أنو أمكف استخلاص );يتضح مف جدوؿ )
%( موزعة  0.66:ة الإرتباطية وكانت نسبة التبايف الكمى )المصفوف

 عمى الثلاثة عوامؿ كالتالى:
 لمقياس العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة تشبع عميو  :العامل الأول

( وبمغ الجذر 9<>.0 -0.868( عبارة، تراوحت تشبعاتيا بيف )<6)
 ;>.;8( وكانت نسبة اسيامو فى التبايف الكمى ):=.<6الكامف لو )

 %(، وتعكس ىذه العبارات ما يسمى " الشمولية ".

 لمقياس العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة تشبع عميو  :العامل الثانى
( وبمغ الجذر :0=.0 -==0.8( عبارة، تراوحت تشبعاتيا بيف )=6)

 60.96( وكانت نسبة اسيامو فى التبايف الكمى )7;.:الكامف لو )
 " الإستمرارية ". %(، وتعكس ىذه العبارات بعد

 لمقياس العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة تشبع عميو : العامل الثالث
( وبمغ الجذر ;;>.0 -<;0.8( عبارة، تراوحت تشبعاتيا بيف )>6)

 9<.7( وكانت نسبة اسيامو فى التبايف الكمى )<:.6الكامف لو )
 %(، وتعكس ىذه العبارات بعد " الذاتية".

 :الإتساق الداخمى -ج
تـ حساب معامؿ الإرتباط بيف درجة كؿ عبارة ودرجة البعد الذى 

 تنتمى إليو، وذلؾ وفقاً لمجدوؿ التالى:
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 (7جدول )
 معاملات الإرتباط بين درجة كل عبارة ودرجة البعد الذى تنتمى إليو

 الذاتية الإستمرارية الشمولية
رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

4 4.744 44 4.747 4 4.474 44 4.444 4 4.444 44 4.444 

4 4.444 44 4.444 4 4.744 47 4.444 4 4.444 47 4.444 

4 4.744 44 4.474 44 4.444 44 4.444 4 4.744 44 4.477 

44 4.444 44 4.444 44 4.744 44 4.447 44 4.747 44 4.447 

44 4.444 44 4.774 44 4.747 44 4.474 44 4.444 44 4.444 

44 4.444 44 4.744 44 4.747 44 4.444 44 4.447 44 4.444 

44 4.744 44 4.444 47 4.744 44 4.444 44 4.444 44 4.444 

44 4.444 44 4.444 44 4.744 44 4.444 44 4.744 44 4.444 

44 4.444 44 4.444 44 4.744 47 4.444 44 4.744   

 معامل ارتباط العبارة مع البعد

4.744 4.444 4.744 

( أف قيـ معاملات الإرتباط بيف كؿ عبارة >يتضح مف جدوؿ )
( مما 0.06ومجموع درجات البعد الذى تنتمى إليو دالة عند مستوى )

 داخمى لممقياس.يدؿ عمى الإتساؽ ال

 الأساليب الإحصائية المستخدمة فى البحث:
 استخدمت الباحثتاف الأساليب الإحصائية التالية:

 .حساب المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية 
  معامؿ ألفا كرونباخAlpha Cronbach. 

  إختبار "ت" لقياس دلالة الفروؽ بيف الأطفاؿ الذكور والإناث فى
 ب المعاممة الوالدية لكلا الوالديف.إدراكيـ لأسالي

 معامؿ الإرتباط. 
 التحميؿ العاممى. 
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 عرض ومناقشة النتائج
"توجد علاقة إرتباطية دالة إحصائياً بيف بعض  عمى الفرض ينص

 المعاممة الوالدية وبيف أبعاد العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة". أساليب
بعد حساب  لمتحقؽ مف صحة الفرض، تـ استخداـ إختبار "ت"

المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لإدراؾ أطفاؿ الروضة 
لأساليب المعاممة الوالدية ومقارنة استجابات الأطفاؿ لممقياس بصورتيو 

 "صورة الأب، صورة الأـ"، ويتضح ذلؾ فى الجدوؿ التالى:
 (4جدول )

 المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية 
 الروضة والفروق بين ىذه الاستجابات  لإستجابات أطفال

 عمى صورتي مقياس أساليب المعاممة الوالدية
أبعاد مقياس أساليب 
 المعاممة الوالدية

 (447الأم )ن= (447الأب )ن=

 قيمة "ت" المتوسط
مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 4.44 7.44- 44.4 4.44 44.44 4.44 44.44 ضالرف-التقبل
 غير دالة 4.44- 44.4 4.44 44.44 4.44 44.44 الإىمال-الرعاية

 4.44 4.44- 44.4 4.74 44.44 4.44 44.44 القسوة-التسامح
 غير دالة 4.44 44 4.44 47.44 4.44 47.44 التفرقة-ةاالمساو 

 4.44 4.44 44 4.44 44.44 4.44 44.44 التسمط-الديموقراطية

الرفض جاء لصالح التقبؿ،  -( أف بعد التقبؿ=يتضح مف جدوؿ )
الإىماؿ  -وجاءت النتائج لصالح الأـ فيى الأكثر تقبلًا. وأف بعد الرعاية

جاءت متوسطات درجاتو لصالح الرعاية )المتوسط الحسابى أكبر مف 
لأـ ( لكؿ مف الأـ والأب، مع عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف ا:.;6

القسوة جاءت متوسطات  -الإىماؿ، وأف بعد التسامح -والأب فى الرعاية
( لصالح الأـ، :.68درجاتو لصالح التسامح )المتوسط الحسابى أكبر 
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التفرقة جاءت متوسطات درجاتو لصالح المساواة  -وأف بعد المساواة
( وبدوف فروؽ دالة إحصائياً بيف الأـ :6)المتوسط الحسابى أكبر مف 

التسمط جاءت متوسطات درجاتو لصالح  -ب. وأف بعد الديمقراطيةوالأ
( لكؿ مف الأب والأـ :6الديمقراطية )المتوسط الحسابى أكبر مف 

 وجاءت الفروؽ لصالح الأب.
 (4جدول )

المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لاستجابات أطفال الروضة 
 ات )الذكور والإناث( والفروق بين ىذه الاستجاب

 عمى صورتى مقياس أساليب المعاممة الوالدية

 الوالدين

أبعاد مقياس 
أساليب المعاممة 

 الوالدية

 (474)ن= إناث (444)ن= ذكور
قيمة 
 ""ت

مستوى 
المتوسط  الدلالة

 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الأب

 4.44 4.44 4.44 44.44 4.44 44.44 الرفض-التقبل

 غير دالة 4.44 4.44 44.44 4.44 44.44 الإىمال-الرعاية

 4.44 4.44 4.44 44.44 4.44 44.44 القسوة-التسامح

 4.44 4.44 4.44 44.44 4.44 44.44 التفرقة-ةاالمساو 

-الديموقراطية
 التسمط

 غير دالة 4.44 4.44 47.44 4.44 44.44

 4.44 4.44 4.44 44.44 4.44 44.44 المجموع

 الأم

 4.44 4.44 4.44 44.44 4.44 44.44 الرفض-التقبل

 غير دالة 4.44 4.44 44.44 4.44 44.44 الإىمال-الرعاية

 4.44 4.44- 4.44 44.44 4.44 44.44 القسوة-التسامح

 4.44 4.44- 4.44 47.44 4.44 44.74 التفرقة-ةاالمساو 

-الديموقراطية
 التسمط

 غير دالة 4.44- 4.44 44.44 4.44 44.74

 4.44 4.44- 4.44 44.44 4.44 44.44 المجموع

وعند مستوى دلالة  4.44( = 4.44قيمة "ت" الجدولية عند مستوى دلالة )
(4.44 = )4.44. 
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( وجود فروؽ دالة إحصائياً في استجابات <يتضح مف جدوؿ )
 أطفاؿ العينة تبعاً لمنوع وذلؾ عمى النحو التالى:

 لرفض: ا -أسموب التقبل 

لصالح وذلؾ فى صورة الأب لصالح الذكور، فى صورة الأـ 
 .الذكور

 الاىمال:  -أسموب الرعاية 

 .فى صورة الأب وصورة الأـ لا توجد فروؽ دالة إحصائياً 

 القسوة:  -أسموب التسامح 

لصالح وذلؾ فى صورة الأب لصالح الذكور، فى صورة الأـ 
 .الإناث

 التفرقة:  -أسموب المساواة 

لصالح وذلؾ ورة الأب لصالح الذكور، فى صورة الأـ فى ص
 .الإناث

 التسمط:  -أسموب الديمقراطية 

 .لا توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف صورتى الأب والأـ

ثـ تـ حساب معاملات الإرتباط لإيجاد علاقة الإرتباط بيف 
المعاممة الوالدية وبيف العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة. وذلؾ  أساليب

 .(66(، )60يتضح فى جدولى ) كما
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 (44جدول )
معاملات الإرتباط بين أساليب المعاممة الوالدية التى تتبعيا الأم وبين 

 أبعاد مقياس العجز المتعمم لأطفال الروضة

أساليب المعاممة الوالدية 
لية لأمصورة ا

مو
لش
ا

رية 
مرا
ست
الإ

 

تية
الذا

 

ى ل
لكم
ع ا
مو
مج
ال

جز
مع

 
عمم
لمت
ا

 

قبل
الت

- 
ض
لرف
ا

 

رعا
ال

 -ية
مال
لإى
ا

 

مح
سا
الت

- 
سوة

الق
 

واة
سا
الم

- 
رقة
لتف
ا

 

طية
مقرا

لدي
ا

- 
سمط

الت
 

كمى
ع ال
مو
مج
ال

 

4 الشمولية
          

44 الإستمرارية
4

.4
**

 

4
         

74 الذاتية
4

.4
**

 

4.
74

4
**

 

4
        

 معجزالمجموع الكمى ل
 المتعمم

44
7

.4
**

 

4.
44

4
**

 

4.
44

4
**

 

4
       

 الرفض التقبل

4.
44

4
 

4.
47

4
 

4.
44

7
 

4.
47

4
 

4
      

 الإىمال الرعاية

4.
44

4
 

-
4.
44
4

 

4.
44

4
 

-
4.
44
4

 

4.
47

4
**

 

4
     

 القسوة التسامح

4.
44

4
 

4.
44

4
*

 

4.
44

4
 

4.
44

4
 

4.
44

7
*

*
 4.
47

4
**

 

4
    

 التفرقة المساواة

-
4.
44
4

 

-
4.
44
4

 

4.
44

4
 

-
4.
44
7

 

4.
44

4
 

4.
44

4
 

4.
44

4
 

4
   

 التسمط الديمقراطية

-
4.
44
4

 

-
4.
44
4

 

-
4.
44
4

 

-
4.
44
7

 

4.
44

 

4.
44

 4.
44

4
 

4.
44

4
 

4
  

 الوالدية المعاممة

4.
44

4
 

4.
44

4
 

4.
44

4
 

4.
44

4
 

4.
44

4
**

 

4.
44

4
**

 

4.
44

4
**

 

4.
44

4
**

 

4.
44

7
**

 

4
 

 .(4.44(، )*( = دالة عند مستوى )4.44)**( = دالة عند مستوى )
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 أشار الجدوؿ السابؽ إلى ما يمى:
  التى وجود علاقة إرتباط سالبة )عكسية( بيف أساليب المعاممة الوالدية

تتبعيا الأـ كأسموب الرعاية مع بعد الإستمرارية فقط، وأسموب المساواة 
مع بعدى الشمولية والإستمرارية فقط، وأسموب الديمقراطية مع أبعاد 

الذاتية،  -الإستمرارية -العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة الشمولية
 حيث جاءت جميع قيـ معامؿ الإرتباط سالبة.

  موجبة )طردية( بيف أساليب المعاممة الوالدية التى وجود علاقة إرتباط
تتبعيا الأـ وىى الرفض، والإىماؿ فى بعدى الشمولية والذاتية، وفى 

 المجموع الكمى لمقياس العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة.

ويمكف تفسير ذلؾ بأف أساليب المعاممة الوالدية التى تتبعيا الأـ 
الروضة، حيث يرتبط اسموب الرفض  ترتبط بالعجز المتعمـ لدى أطفاؿ

الوالدى مف قبؿ الأـ بأبعاد العجز المتعمـ الثلاثة وبالمجموع الكمى لمعجز 
المتعمـ وىى علاقة إرتباطية موجبة، ويتفؽ ذلؾ مع نتائج دراسة موسى 

( حيث أف الرفض الوالدى يؤدى إلى توقع الفشؿ وعدـ :<<6محمد )
 لعجز المتعمـ لدى الأطفاؿ.التحكـ فى النتائج وىذا ىو فحوى ا

كما يتبيف إرتباط الإىماؿ طردياً ببعدى الشمولية والذاتية فى 
( <700أظيره الفرحاتى السيد ) ما يتفؽ وىنا الأطفاؿ، لدى المتعمـ العجز

حيث يؤثر الإىماؿ كأحد أساليب المعاممة الوالدية الخاطئة عمى الأطفاؿ 
 والدافعية والإنفعالية.ويظير لدييـ استجابات العجز المعرفية 

كما ارتبط اسموب القسوة بالعجز المتعمـ وأبعاده الثلاثة، إلا أنو 
( ببعد الإستمرارية وىذا :0.0إرتبط فى علاقة طردية دالة عند مستوى )

حيث أشارت إلى أف  Seligman, M. (2000)ما اتفؽ مع نتائج 
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ظيار غير الباطف بسبب شدة  أسموب القسوة يؤدى إلى الميؿ لمكسؿ وا 
 الخوؼ مف العقاب مما يؤدى إلى شخصية عاجزة سمبية.

التفرقة سمبياً بكؿ مف الشمولية  -فى حيف ارتبط أسموب المساواة
والإستمرارية والمجموع الكمى لمعجز المتعمـ بينما ارتبط إيجابياً بالذاتية 
وىى البعد الثالث لمعجز المتعمـ فحينما يدرؾ الأطفاؿ المساواة بينيـ 
وبيف إخوانيـ يقؿ إحساسيـ بالعجز بينما حينما يدرؾ الطفؿ التفرقة بينو 

  .وبيف إخوتو مف قبؿ الأـ، فإف ذلؾ يرتبط بالعجز المتعمـ لديو

والتى بينت أف  Oates, R. (1996)وىذا يتفؽ مع نتائج دراسة 
أساليب المعاممة الخاطئة والتى منيا التفرقة بيف الأبناء تجعؿ ىؤلاء 

 ء مييئيف بسيولة لتعمـ العجز.الأبنا

التسمط عكسياً مع العجز المتعمـ،  -كما ارتبط أسموب الديمقراطية
مما يشير إلى إرتباط الديمقراطية السمبى أو العكسى مع العجز المتعمـ، 
فكمما زادت الديمقراطية كمما مارس الأطفاؿ حرية التعبير عف الرأى مما 

ما يدفعيـ لمتجريب وممارسة يؤدى إلى زيادة ثقتيـ فى ذواتيـ م
النشاطات المختمفة فلا يمجأوف حينيا لمكسؿ أو الكذب أو الخوؼ الشديد 

 مف العقاب، مما يقمؿ فرص تعمـ العجز.

رتبط المجموع الكمى لمقياس أساليب المعاممة الوالدية )صورة  وا 
الأـ( بأبعاد العجز المتعمـ والمجموع الكمى لمقياس العجز المتعمـ، وىذا 
يشير إلى وجود علاقة إرتباطية بيف الأساليب الوالدية السابؽ ذكرىا وبيف 

 العجز المتعمـ لدى أطفاؿ الروضة.
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 (44جدول )
معاملات الإرتباط بين أساليب المعاممة الوالدية التى يتبعيا الأب وبين 

 أبعاد مقياس العجز المتعمم لأطفال الروضة
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 أشار الجدوؿ السابؽ إلى ما يمى:
  وجود علاقة إرتباط سمبية )عكسية( بيف بعض أساليب المعاممة

الوالدية )صورة الأب( مع طفمو مثؿ التقبؿ والمساواة والديمقراطية، 
والمجموع الكمى لأساليب المعاممة الوالدية )صورة الأب( وبيف العجز 

 المتعمـ.

 ية( بيف بعض أساليب المعاممة وجود علاقة إرتباط موجبة )طرد
الوالدية )صورة الأب( وىى الإىماؿ والقسوة والتسمط الذى يرتبط 

 إيجابياً مع بعد الشمولية فى مقياس العجز المتعمـ.

ويمكف تفسير ذلؾ بأف أساليب المعاممة الوالدية التى يتبعيا الأب 
 ترتبط بأبعاد العجز المتعمـ لأطفاؿ الروضة، حيث يرتبط أسموب
الإىماؿ بالأبعاد الثلاثة لمعجز المتعمـ وبالمجموع الكمى لممقياس، وىذا 

( والتى بينت أف أسموب :<<6إتفؽ مع نتائج دراسة موسى محمد )
الإىماؿ كأسموب لممعاممة الوالدية يرتبط بفقداف الثقة وتوقع الفشؿ 

 وضعؼ العلاقة بيف الطفؿ ووالديو.

كأسموب يستخدمو الأب فى  وكذلؾ وجد إرتباط بيف اسموب القسوة
معاممة طفؿ وبيف الأبعاد الثلاثة والمجموع الكمى لمقياس العجز المتعمـ، 

 Dweck, C. (2000), Silegman, M. (2000)وىذا إتفؽ مع نتائج 
والتى أشارت إلى أف القسوة تولد الإعتمادية والإذعاف والخضوع فى 

در  اؾ عدـ إمتلاؾ صفات الطفولة مما يؤدى إلى فقداف الثقة بالنفس وا 
 إيجابية.

رتبط أسموب التسمط مف جانب الأب ببعد الشمولية فى مقياس  وا 
العجز المتعمـ لأطفاؿ الروضة، وىذا ما إتفؽ مع ما أوضحو كؿ مف 
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Ryan, R. & Deci, E. (2000)  مف حيث أف الأطفاؿ الذيف
عادة يتعرضوف لأساليب المعاممة الوالدية الخاطئة ومنيا أسموب التسمط 

ما ينخفض تقدير الذات لدييـ، ويمجأوف إلى مواجية المشكلات بإنفعاؿ 
فى معظـ المواقؼ، ويعتقدوف بعدـ جدوى أى جوانب إيجابية ذاتية 

 لدييـ، مما يدفعيـ لتجنب بذؿ الجيد إلى جانب التوقع الدائـ لمفشؿ.
رتبط المجموع الكمى لمقياس أساليب المعاممة الوالدية )صورة  وا 

سمبياً مع المجموع الكمى لمقياس العجز المتعمـ لأطفاؿ الروضة  الأب(
 وأبعاده الثلاثة.
الروضة لأساليب  أطفاؿ إدراؾ إختلاؼ السابؽ العرض مف ويتضح

المعاممة الوالدية التى تتبعيا الأـ والتى يتبعيا الأب. وترى الباحثتاف أف 
مرحمة العمرية التغيرات المجتمعية ليا تأثير كبير إلى جانب طبيعة ال

التى يتناوليا البحث، فالأطفاؿ خلاؿ ىذه المرحمة يقضوف وقتاً أطوؿ مع 
الأـ حيث تكوف ىى المسئولة فى مجتمعنا عف إشباع معظـ حاجات 
الطفؿ خلاؿ ىذه المرحمة، ىذا إلى جانب الظروؼ الإقتصادية الخاصة 

طويمة بالمجتمع المصرى والتى فرضت عمى معظـ الآباء العمؿ لفترات 
، ليتمكنوا مف توفير مستوى معيشة جيد لأسرىـ، وىنا يقع  خلاؿ اليوـ
العبء الأكبر مف التنشئة الإجتماعية للأطفاؿ عمى الأميات فيف اللائى 
يثبف السموؾ المقبوؿ ويعاقبف عمى السموؾ غير المرغوب، وعمييف 

مى متابعة كافة أمور أطفاليف، وىذا قد يمثؿ مصدراً لمضغوط النفسية ع
الأميات فيمجأف لبعض اساليب المعاممة الوالدية الخاطئة، مما يجعؿ 
الأطفاؿ يعانوف العديد مف الإضطرابات النفسية التى تؤثر بشكؿ سمبى 

 عمى شخصياتيـ.
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 التوصيات:

  إدخاؿ مقرر التربية الوالدية فى المرحمة الثانوية والجامعية كمقرر
 ثقافى، لتأىيؿ الشباب لمتربية الصحيحة.

  الإىتماـ بالتثقيؼ ونشر الوعى لموالدية الصحيحة لممقبميف عمى
 الزواج.

  عمؿ قوافؿ لمتوعية بأىمية التنشئة الإجتماعية الصحيحة لتجوب المدف
والقرى لنشر الوعى بخطورة أساليب المعاممة الوالدية الخاطئة التى 

دمر يتبعيا الوالديف فى مرحمة الطفولة المبكرة والتى تشكؿ خطراً قد ي
 شخصيات الأبناء.

  ضرورة إرجاع القيمة لمجالس الآباء داخؿ الروضات لمناقشة مشكلات
الأطفاؿ بدلًا مف أف تكوف مجالس وىمية لا قيمة ليا، أو أف تكوف 

 لغرض مناقشة الميزانية وجمع التبرعات فقط.
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 :المراجع 
ب المعاممة (. الكفاءة الإجتماعية وعلاقتيا بأسالي4444إبراىيم إبراىيم أحمد ) -

الوالدية لدى المشيورين والمنبوذين من تلاميذ 
 المرحمة الإبتدائية. المؤتمر العممي السنوي التاسع

"التربية وتنمية ثقافة المشاركة وسموكياتيا في 
الوطن العربي". جامعة حموان. كمية التربية. 

444-444. 

ة: دار (. عمم النفس الإجتماعي. الإسكندري4444خميل ميخائيل معوض ) -
 الفكر الجامعي.

(. سوء معاممة الأطفال. الضحية المنسية. عمان: مكتبة 4444دياب البداينة ) -
 الرسالة الحديثة.

(. تنشئة الطفل وسبل الوالدين في 4444زكريا الشربيني، يسرية صادق ) -
معاممتو ومواجية مشكلاتو. القاىرة: دار الفكر 

 العربي.

عاممة الوالدية وعلاقتيا بالكفاءة أساليب الم (.4444سمية طو جميل ) -
الإجتماعية لدى الأطفال المعاقين بصرياً. مجمة 
كمية التربية. جامعة بني سويف. كمية التربية. 

 (.4العدد )

(. تنشئة الطفل وحاجاتو بين 4447سيير كامل أحمد، شحاتة سميمان محمد ) -
النظرية والتطبيق، الإسكندرية: مركز الإسكندرية 

 لمكتاب.

(. التنشئة الإجتماعية لمطفل العربي في عصر 4444يد عبد القادر شريف )الس -
 العولمة. الطبعة الأولى. القاىرة: دار الفكر العربي.
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(. نحو استراتيجية لحماية الطفل من سوء 4444طمعت منصور غبريال ) -
الطفولة والتنمية. القاىرة:  مجمة والإىمال. المعاممة

 (.4العدد )(. 4جامعة عين شمس. المجمد )
(. أساليب التنشئة الإجتماعية وعلاقتيا 4444عبد الله محمد عبد الحفيظ ) -

بالسموك الإنحرافي. رسالة ماجيستير. غير 
 منشورة. جامعة أسيوط. كمية التربية.

(. الرفض الوالدي ورفض الأقران والشعور بالوحدة 4444عماد محمد مخيمر ) -
لقاىرة: النفسية في المراىقة. دراسات نفسية. ا

رابطة الأخصائيين النفسيين المصرية. المجمد 
 (.4(. العدد )44)

(. التنشئة الإجتماعية لمطفل. الطبعة الأولى. عمان: دار 4444عمر ىمشري ) -
 صفاء لمنشر والتوزيع.

(. إساءة معاممة الأطفال الوالدية أشكاليا ودرجة 4444فاطمة الطراونة ) -
 الحديثة.التعرض ليا. عمان: مكتبة الرسالة 

. دراسة تنبؤية لمعجز المتعمم والتشوىات (1997)الفرحاتي السيد محمود  -
المعرفية في ضوء بعض عوامل البيئة التعميمية 

المرحمة الثانوية. رسالة ماجيستير.  لطلاب المدركة
 غير منشورة. جامعة المنصورة. كمية التربية.

اد المعرفي في حفض فعالية برنامج للإرش .(4444الفرحاتي السيد محمود ) -
العجز المتعمم لدى تلاميذ المراحل الإعدادية. 
رسالة دكتوراه. غير منشورة. جامعة المنصورة. 

 كمية التربية.
(. الممارسات الوالدية وأسموب عزو النجاح 4444الفرحاتي السيد محمود ) -

والفشل وحضانة الأطفال ضد العجز المتعمم في 
ة المصرية لمدراسات المجم القاىرة: الإنجاز. مواقف

 .44-74(. 44(. العدد )4النفسية. المجمد )
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تطبيقات(. القاىرة:  -(. العجز المتعمم )نظريات4444الفرحاتي السيد محمود ) -
 المركز العربي لمتعميم والتنمية والنشر.

(. العجز المتعمم ساقاتو وقضاياه التربوية 4444الفرحاتي السيد محمود ) -
 : مكتبة الأنجمو المصرية.والإجتماعية. القاىرة

. عمم النفس الإيجابي لمطفل. الإسكندرية: دار (4444)الفرحاتي السيد محمود  -
 الجامعة الجديدة.

(. تحصين الأطفال ضد 4444الفرحاتي السيد محمود، صباح قاسم الرفاعي ) -
العجز المتعمم. الإسكندرية: دار الجامعة الجديدة 

 لمنشر.
. التنشئة الإجتماعية. الإسكندرية: دار المعرفة (4444مايسة أحمد النيال ) -

 الجامعية.
الرفض الوالدى والقمق  -(. العلاقة بين القبول4444مجدى محمد الدسوقى ) -

لدى عينة من تلاميذ المرحمة الثانوية من 
الجنسين. المؤتمر الدولى الثالث لمركز الإرشاد 
النفسى "الإرشاد النفسى فى عالم متغير". جامعة 

 شمس. مركز الإرشاد النفسى.عين 
(. مقياس أساليب المعاممة الوالدية لذوي الإعاقة 4444محمد النوبي محمد ) -

السمعية والعاديين. الطبعة الأولى. عمان: دار 
 صفاء لمنشر والتوزيع.

(. الإتجاىات الوالدية في التنشئة الإجتماعية لمناشئين 4444) محمد عابدين -
ي الثانوي في جنوب كما يدركيا طمبة الصف الثان

فمسطين. المجمة الأردنية في  الضفة الغربية/
العموم التربوية. المجمد السادس. العدد الثاني. 

444-444. 
تجاىات الأميات نحو 4447محمد عبد الحميد بركات ) - (. التوافق الزواجي وا 

التنشئة الإجتماعية لأطفالين. دراسة وصفية 
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. جامعة عين غير منشورة مقارنة. رسالة دكتوراه.
 شمس. معيد الدراسات العميا لمطفولة.
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