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إرشادي قائم على مهارات تنظيم الذات برنامج 

لخفض حدة القلق لدى معلمي الدمج برياض 

   الأطفال 

 أ.د/ رحاب محمود صديق 
 أستاذ الصحة النفسية 

 وعميد كلية التربية للطفولة المبكرة 
 جامعة الإسكندرية 

 د/ رانيا يسري محمود 
 مدرس علم النفس 

 بكلية التربية للطفولة المبكرة
 جامعة الإسكندرية 

 

سمية نشأت أسعد محمد السيد عصفور أ/   

مشرف فني بقسم تنميه المهارات وقسم صعوبات التعلم بجمعيه 

 واحه نور الحياه لأطفال الشلل الدماغي
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مهارات تنظيم الذات لخفض حدة القلق لدى معلمي برنامج إرشادي قائم على 

 الدمج برياض الأطفال

   (2)أ.د/ رانيا يسري محمود                                     (1)أ.د/ رحاب محمود صديق 

 ( 3)أ/ سمية نشأت أسعد محمد السيد عصفور    

 ملخص البحث 
الدمج برياض الأطفال  هدفت البحث الحالية إلى خفض حدة القلق لدى معلمي  

فعالية   على  والتعرف  الذات،  تنظيم  مهارات  على  القائم  البرنامج  خلال  من 
واستمرارية  البرنامج بعد انتهاء تطبيقه خلال القياس التتبعي؛ وتحقيقًا لهذا الهدف  

( من  البحث  عينة  تكونت  الأطفال،  30فقد  برياض  الدمج  معلمات  من  معلمة   )

 ( عامًا، واستخدمت الباحثة الأدوات التالية: 40،30تراوحت أعمارهن بين )

مقياس القلق لدى معلمي الدمج برياض الأطفال )إعداد / رحاب صديق(،  
مقياس مهارات تنظيم الذات )إعداد/ الباحثة(، البرنامج القائم على مهارات تنظيم  
الذات  )إعداد/ الباحثة(، وباستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة، أسفرت نتائج  

سطي درجات معلمي الدمج برياض  البحث عن وجود فروق دالة إحصائيًّا بين متو
الأطفال بالمجموعة التجريبية على أبعاد مقياس مهارات تنظيم الذات بين القياسين  
القبلي والبعدي، وجود فروق دالة إحصائيًّا بين متوسطات درجات معلمي الدمج  
برياض الأطفال بالمجموعة التجريبية على أبعاد مقياس القلق لدى معلمي الدمج  

طفال بين القياسين القبلي والبعدي، عدم وجود فروق دالة إحصائيًّا بين  برياض الأ 
في   التجريبية  بالمجموعة  الأطفال  برياض  الدمج  معلمي  درجات  متوسطات 

 القياسين البعدي والتتبعي. 
 

المفتاحية: القلق، معلمي   الكلمات  الذات،  تنظيم  برنامج إرشادي، مهارات 
 الدمج برياض الأطفال. 

 _____________________ 

 .2023رسالة ماجستير تمت مناقشتها 

 .، جامعة الإسكندريةالصحة النفسية وعميد كلية التربية للطفولة المبكرةأستاذ  (1)
 المبكرة جامعة الإسكندريةمدرس علم النفس بكلية التربة للطفولة ( 2)
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الحياه (  3) نور  واحه  بجمعيه  التعلم  المهارات وقسم صعوبات  تنميه  بقسم  فني     مشرف 
 الدماغي   لأطفال الشلل

 الجمعية الأمريكية لعلم النفس الإصدار السابع APA* اتبعت الباحثة نظام التوثيق 
Abstract 

The current study aimed to reduce anxiety among 
integration teachers in kindergarten through a program based 
on self-regulation skills, and to identify the extent of the 
effectiveness of the program after the end of the application 
and during the follow-up evaluation. In order to achieve this 
goal, the study sample consisted of (30) female integration 
teachers in kindergarten, their ages between (30:40) year, 
and the researcher used the following tools: the anxiety scale 
(prepared by / Rehab Seddik), the self-regulation skills scale 
(prepared by the researcher), The results indicated the 
following: 

There are statistically significant differences between the 
mean scores of integration teachers in kindergarten 
(Experimental Group) in the pre and post measurements on 
the scale (Self-Regulation Skills) for teachers after applying 
the program in favor of post measurement, and there are no 
statistically significant differences between the mean scores 
of integration teachers in kindergarten (Experimental Group) 
for the parameters in the post and follow-up measurements. 
There are statistically significant differences between the 
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mean scores of integration teachers in kindergarten 
(Experimental Group) in the pre and post measurements on 
the (Anxiety) scale for teachers after applying the program in 
the direction of post measurement, and there is no statistically 
significant difference between the mean scores of integration 
teachers in kindergarten (Experimental Group) for teachers in 
the post and follow-up measurements, this confirmed the 
effectiveness of the counseling program based on self-
regulation skills to reduce anxiety among integration teachers 
in kindergarten. 

 
Keywords: Counseling Program, Self-Regulation Skills, 

Anxiety, Teachers of Integration in Kindergarten. 
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 مقدمة  

يعُدد معلمو الددمج بريداض الأطفدال من أهم العنداصدددددر التي يعُتمدد عليهدا في 

 تطوير ورقي العملية التعليمية وتقديم الخدمات التعليمية لهم.

كمدا أن معلمي الددمج بريداض الأطفدال أحدد الفئدات التي تعمدل في مجدال  

التعليم، والدذي يبل  عدددهم حسدددددب مدا أعلنتده وزارة التربيدة والتعليم خلال العدام  

 (.https://moe.gov.eg)( معلماً ومعلمة9785) 2021-2020الدراسي 

لا شددأ أن افتقاد معلمي الدمج برياض الأطفال لمهارات تنظيم الذات ييدي  

إلى اسددددتنزاف بدني وانفعالي، مما يعوق تحقيق الالتزام الفكري والنفسددددي لهم، 

وييثر بدالسدددددلدب على أداء واجبداتهم المهنيدة على الوجده الأكمدل لعددم تحكمهم في 

وط التي تتعدد مصددادرها  انفعالاتهم وسددلوكهم نظرًا لتعرمددهم للكثير من المدد 

 سواء كانت مهنية أو اجتماعية أو شخصية أو أسرية.

وعدم قدرة معلمي الدمج برياض الأطفدال على مواجهدة تلدأ المددددد وطات   

ييدي إلى إصددددابتهم ببعض الامددددطرابات السددددلوكية والتي يعد القلق أحد هذ  

 الامطرابات.

فالقلق هو حالة نفسددية انفعالية رير سددارة تسددتثيرها مواقف مددارطة، أو  

الشددعور باحتمالية حدوث أحداث سدديئة. ويرتبط القلق بمشدداعر ذاتية من التوتر  

 والخوف.

ويلعب القلق دورًا بارزًا في نمو شدددخصدددية معلمي الدمج برياض الأطفال  

نموًا سددددليمًا إذا كان عاديًّا، ونموًا رير سددددليم إذا كان مرتفعًا، والقلق حقيقة من  

حقائق الوجود، كما يلعب القلق دورًا في الأمراض السدددديكوسددددوماتية، أو بعض  

وبة الانتبا  والتركيز،  الأعراض رير المرروب فيها كالشددددعور بالتوتر، وصددددع

وامدددطرابات النوم، والصددددال... التي تحول دون أداء المعلمة على المسدددتوى  

 المطلوب.
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ويواجدده معلمو الدددمج بريدداض الأطفددال في حيدداتهم العددديددد من العقبددات  

والمشدددددكلات على اختلاف حددتهدا ودرجتهدا، وعليهم تجداوزهدا والتخل  منهدا  

بنجاح وفي أسددرل وقت ممكن قبل أن تتفاقم تيثيراتها عليهم وتصددير امددطراباً  

ا، وتعد مهارات تنظيم الذات من أهم الميكانيزمات ال تي تمكنهم من  نفسدديًّا من صددً

السددديطرة على ذاتهم بما يحقق لهم النجاح والتيقلم والتعامل مع تحديات العصدددر 

وتجاوز العقبات والمشددددكلات النفسددددية والاجتماعية والمدرسددددية وريرها من  

المشدددكلات الأخرى، فهذ  المشدددكلات حينما تتفاقم يصدددبل معلمو الدمج برياض  

لإرشدددادية كي تسددداعدهم في حل تلأ الأطفال في أمس الحاجة إلى تلأ الآليات ا

المشدددددكلات وإيجداد حدالدة من الانسدددددجدام الدداخلي والخدارجي تعينهم على تحقيق  

 حاجاتهم الملحة وإشبال ررباتهم. 

وتعُرف مهدارات تنظيم الدذات بدينهدا مجموعدة من الطرق التي تسدددددتخددم    

لإدارة الذات ومراقبتها وتعزيزها واختيار أهداف واقعية من قبل الفرد وومددددع  

 الخطط الملائمة لتحقيقها للوصول إلى حياة أفمل.

وتسددددداعدد مهدارات تنظيم الدذات على التكيف مع متطلبدات الحيداة الكثيرة    

 والمليئة بالأعباء. 

وتعدد مهدارات تنظيم الدذات من أهم الوسدددددائدل النفسددددديدة والاجتمداعيدة لفهم    

السددلوأ اليومي ولا تعد مسدديلة مددبط الذات مسدديلة سددهلة لأن الإنسددان معقد 

 التركيب ومتناقض الأفكار والمشاعر.

مدددددبط    -تعزيز الدذات    –وتتمثدل مهدارات تنظيم الدذات في )مراقبدة الدذات    

 تقويم الذات(.  –الذات 

ا على تحمل الاحتياجات التي لم يتم تلبيتها ومعالجة     كما أنها تسددداعد أيمدددً

 الإخفاقات التي يتم التعرض لها.

فهي مفهوم إيجدابي يعمدل على تنميدة القددرة على التخطيط والتحكم المعرفي 

والانفعالي، ويزيد من الشعور بالثقة بالنفس وتكوين معتقدات إيجابية حول القدرة 

على إنجاز المهام المختلفة؛ مما يسددداعد على الشدددعور بالإيجابية، وذلأ ينعكس  
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على الحياة الخاصددددة وعلى المجتمع ككل وتحقيق الرمددددا والتوازن النفسددددي  

 والاجتماعي، كما أنها تساعد على التحكم في الانفعالات وإدارة الذات.

: مشكلة البحث   أولًا
تعد مهنة التعليم من المهن التي تكثر فيها المددد وط النفسدددية مختلفة الشددددة 

والديمومة لما تنطوي عليها من مسددديوليات وأعباء تقع على كاهل معلمي الدمج 

ا من الكفدداءات والقدددرات  يتطلددب قدددرًا عدداليددً الددذي  بريدداض الأطفددال، الأمر 

فدة، داخدل البيئدة  والمهدارات بدالإمدددددافدة إلى توافق نفسدددددي في المواقف المختل

 (.219، ص. 2011)رياض العاسمي،المدرسية وخارجها 

ويترتدب على العمدل مع الأطفدال ذوي الاحتيداجدات الخداصدددددة العدديدد من  

المدد وط، كما يختلف معلمو الدمج برياض الأطفال في مواقفهم تجا  المدد وط  

التي يتعرمددون لها، فبعمددهم قد يكون لديه صددلابة نفسددية مرتفعة في مواجهة  

ا ميول إيجابية نحو مهنة التدريس، مما ينعكس ذلأ على حبهم    المددد وط وأيمدددً

للمهنة وشدعورهم بالسدعادة، ومنهم من يعانون من امدطرابات الشدخصدية وريرها  

ممن ليس لديهم صددلابة نفسددية، وهيلاء يكونون عرمددة لعدم تحمل المدد وط  

 .  (12، ص. 2018)عبد المطلب عبد القادر،  النفسية

كما أن المد وط تنتشدر في جميع المهن إلا أنها تختلف في طبيعتها وشددتها  

من مهنة لأخرى، وقد أظهرت الدراسددات أن مهنة التدريس من المهن التي يكثر  

 فيها التعرض للم وط النفسية. 

وتعد المدد وط أحد المظاهر الرئيسددة التي تتصددف بها الحياة اليومية، وهي  

رد فعل للت يرات الحادة والسدددريعة التي طرأت على جميع جوانب الحياة، حيث  

يوصدف عصدرنا الحالي بعصدر المد وط النفسدية التي أصدبحت مومدول اهتمام  

 .(8، ص. 2007)أماني عبد المقصود، تهاني عثمان،  الباحثين والعلماء

كما أن تعرض معلمي الدمج برياض الأطفال للكثير من الخبرات الصددادمة 

والميلمة قد يفرز لديهم العديد من الامدددطرابات النفسدددية التي تختلف في قوتها  
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ودرجتها باختلاف تكوينهم وبنائهم النفسي، واتسامهم بنظام مناعي متكامل يحول  

 بينهم وبين تحول هذ  المشكلات النفسية إلى امطرابات ثابتة.

 ( 5، ص.  2014)رولً رمضان،                                                 

ويعدد القلق أحدد الامدددددطرابدات النفسددددديدة لددى الكثير ممن يعدانون من  

 الم وطات المختلفة. 

فظاهرة القلق من الظواهر النفسددية الشددائعة التي اهتم بها علماء النفس في   

العصدر الحديث، حيث أصدبحت ظاهرة ملحوظة بشدكل كبير لدى الأفراد؛ نتيجة  

لظروف الحياة المعقدة والصدعبة، كما أن القلق حقيقة من حقائق الوجود الإنسداني  

ت السلوأ البشري، لذا يعد وجانب دينامي في بناء الشخصية، ومت ير من مت يرا

المحور الدينامي والقاعدة الأسداسدية في جميع الامدطرابات العقلية، والعصدابية  

 .والانحرافات السلوكية، والقاسم المشترأ فيما بينها جميعًا

 ( 11، ص. 2013)علاء حجازي،                                             

  وينتشدددددر القلق بنسددددددب متفدداوتددة بين المعلمين، حيددث أشددددددار كلاً من

(Kyriacou & Sutcliffe (1978, 164    من المعلمين في ٢٠إلى أن %

إنجلترا يعانون من المدد وط بشددكل كبير، وهذا يسددبب لهم الشددعور المسددتمر  

 بالقلق.

% من  ٣٤أن نسدبة    Borg & Riding (1991, 269)كما وجد كلٌ من  

المعلمين يعانون من المدد وط النفسددية بشددكل كبير، ويعانون القلق في مواقفهم  

 الحياتية اليومية وهذا ميثر وامل على الأداء المهني.

في دراستهما   Manthei & Cilmore  (1996, 15)بينما أشار كلٌ من  

% من المعلمين يعملون  ٢٦عن القلق لددى المعلمين في نيوزيلنددا أن أكثر من  

تحت مد ط ويعانون من القلق، ويعتبرون أن مهنة التدريس بمثابة مد ط نفسدي  

 عليهم. 
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لدراسدة نسدبة انتشار القلق   McIntryre (2006, 49)وفي مقارنة عقدها  

% من المعلمين يعانون القلق في   13بين الموظفين العاملين بالدولة، اتمدددل أن  

% من العاملين بهيئات عامة بالدولة، مما يشير إلى أن المعلمين يعانون    7مقابل  

 من القلق بنسبة أكبر من العاملين في المجالات الأخرى.

في دراسدتها التي هدفت   (760، ص.  2011دانيا الشببوون )كما أومدحت  

إلى التعرف على العلاقة بين القلق والاكتئداب لدى المراهقين من الذكور والإناث  

وجود فروق دالة إحصددائيًّا في القلق كسددمة بين الذكور والإناث لصددالل الإناث،  

 مما يشير إلى أن الإناث لديهن قلق أكبر من الذكور.

 ( 2، ص.  2016)رحاب صديق،                                                       

لوُحظ أن الفومددوية ومددعف مهارات تنظيم الذات من أحد الأسددباب التي  

الددذين لا يرتبون   بريدداض الأطفددال  الدددمج  حيددث إن معلمي  القلق؛  إلى  تيدي 

أولوياتهم في الحياة ولا يخططون لها لا يستطيعون حل المشكلات التي تواجههم؛  

 لذا تعد مهارات تنظيم الذات من المكونات الأساسية للنجاح.

كمدا أن الإنسدددددان يتميز عن بداقي المخلوقدات بقددرتده على السددددديطرة على    

اسدددتجاباته، والصدددمود أمام دوافعه، والتحكم في سدددلوكه وتعديله للوصدددول إلى 

رايات بعيدة. وتتمثل هذ  المعاني في مفهوم مهارات تنظيم الذات التي تشدير إلى 

اته وأفعاله؛ للوصدول إلى الجهود التي يبذلها الفرد لتعديل أفكار  ومشداعر  وررب

أهداف ورايات أسددمى يررب في تحقيقها. وبذلأ ف ن مهارات تنظيم الذات تنظر  

إلى الإنسددان على أنه كيان فعال، وصددانع قرار ، كما تمثل مهارات تنظيم الذات  

ا للتوافق مع متطلبدات الحيداة، وبددونهدا يقف الفرد كمسددددداعدد سدددددلبي   بعددًا حيويدًّ

 .ثر فيهالأحداث الحياة رير مي

(Jakešová, Kalenda & Gavora, 2015, 1117)                        

  أن الأفراد يعملون على تنظيم سدددلوكياتهم وتحديد  Bandoraوأومدددل    

آلية تلأ السدلوكيات في مدوء النتائج المتوقع تحقيقها من جراء القيام بها، فالتوقع  
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بالنتائج المترتبة على السددددلوأ هو الذي يحدد إمكانية تعلم هذا السددددلوأ أو عدم  

ا دورًا مهمًا في أداء هذا السدددلوأ وتحت أي ظروف يكون   ذلأ، كما يلعب أيمدددً

 ( 129، ص.  2003)عبد الفتاح خليفات، عماد الزغلول،    من المناسب القيام به

إلى أن مهارات   Kocovski, Endler (2000, 379)وأشدددار كلاً من  

تنظيم الذات أربعة هي: مراقبة الذات، تعزيز الذات، تقويم الذات، ومدبط الذات. 

كما أن مهارات تنظيم الذات تتمددمن مجموعة من العمليات التي تمُكن الفرد من  

تحقيق الأهدداف وتجداهدل المعيقدات التي قدد تعترض تحقيقهدا، كمدا تيكدد على  

 .نظيم الذات، وأنه يمكن تطويرها مع الوقت مرورة التنشئة المبكرة لمهارات ت

 ( 17، ص.  2010) نبال ناصر،                                                 

إن مهدارات تنظيم الدذات تحتدال إلى اعتقداد ذاتي في قددرة معلمي الددمج 

برياض الأطفدال على التديثير بفداعليدة في التحكم الذاتي، وامتلاكهم القدرة والقابلية  

على تطبيق وتوظيف تلأ المهارات بكفاءة وفعالية وتواصددددل تحت صددددعوبات  

د والخوف؛  ومددددد وطدات وميثرات تتعدارض معهم، بعيددا عن الخطدي والترد 

لتطويعها في خدمة إنتال العلم والمهنة التي تعد مطلبًا أسددداسددديًّا لإحداث ت يرات  

في الأفكار والمفاهيم والأدوار ومسددديوليات الأداء وعلاقات العمل وتسدددخيرها  

 (3، ص. 2001)مريم الطائي،  لخدمة المجتمع.

 ومن هنا تحددت مشكلة البحث في السيال الرئيس التالي:

ما فعالية برنامج إرشادي قائم على مهارات تنظيم الذات لخفض حدة القلق  

 لدى معلمي الدمج برياض الأطفال؟ 

 ثانيا: أهداف البحث 

 هدفت البحث إلى تحقيق التالي

على مهارات الذات لخفض حدة الكشددف عن فعالية البرنامج الإرشددادي القائم   -1

 القلق لدى معلمي الدمج برياض الأطفال.
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التحقق من حجم تيثير البرنامج الإرشدادي القائم على مهارات تنظيم الذات في  -2

 خفض حدة القلق لدى معلمي الدمج برياض الأطفال.
 

 ثالثاا: أهمية البحث  
 تحددت أهمية البحث فيما ما يلي:

 الأهمية النظرية -أ
اكتسدددددبدت هدذ  البحدث أهميتهدا النظريدة من أهميدة معلمي الددمج بريداض  

الأطفدال؛ لأنهم حجر الزاويدة في العمليدة التعليميدة والتربويدة ولأنده يجدب عليهم  

فهم طبيعة الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصدة وخصدائصدهم النفسدية واحتياجاتهم  

 ع ظروفهم.وتوفير الأنشطة المناسبة بالطرق المختلفة التي تتناسب م
وأيمدددددا تمثلدت أهميتهدا في خفض حددة القلق لددى معلمي الددمج بريداض  

الأطفال؛ مما ييدي إلى تنمية الثقة بالنفس والمسددداعدة على حل المشدددكلات من  

 خلال التوصل إلى البرنامج الإرشادي المقترح.

فهي وجهدت النظر إلى أهميدة خفض أعراض حددة القلق لددى معلمي الددمج  

الأطفال والتعرف على الأسدددداليب التي يمكن أن تسدددداعدهم على تحقيق  برياض  

 ذلأ.
أيمددددا اكتسددددبت هذ  البحث أهميتها من أهمية تنمية مهارات تنظيم الذات، 

فالبعض رأى أن مهارات تنظيم الذات تعد أحد المكونات الأسداسدية للنجاح، وأنه  

من المتفق عليده أن بعض الأفراد أكثر تنظيمدًا من ريرهم بشدددددكدل فطري طبقدا  

 لنظرية الفروق الفردية.
كمدا تمثلدت أهميتهدا في أثرهدا الإيجدابي على المعلمدة ممدا ييدي إلى إنجداز    

 المهام المطلوبة وتوفير الجهد والوقت وبالتالي يقلل من فرصة تعرمها للقلق.
واتمددددحت أهمية مهارات تنظيم الذات في مسدددداعدة معلمي الدمج برياض  

الأطفدال على اختيدار الوقدت الدذي يلائمهم للقيدام بعداداتهم، كدالنوم والاسدددددتيقداظ  

وممارسددددة الأنشددددطة اليومية ومواجهة أي صددددعوبات تقف في طريق تحقيقها،  
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ومراقبة آرائهم وتصددحيل مسدداراتهم بينفسددهم وتثبيط أي انفعالات سددالبة لتحقيق  

 (.97، ص. 2008)نبيلة شراب، ذاتهم 

كما رجعت أهمية هذ  البحث إلى ندرة الدراسددات السددابقة لمهارات تنظيم    

الدذات، وخفض حددة القلق لددى معلمي الددمج بريداض الأطفدال في حددود علم  

الباحثة. فعلى الررم من الاهتمام المتزايد بدراسددددة مهارات تنظيم الذات، إلا أن  

ا كدافيدًا من البحدث هدذ  الظداهرة لددى معلمي الددمج بريداض الأطفدال لم تندل حظدً 

 والبحث.

 

 الأهمية التطبيقية -ب
اكتسدبت هذ  البحث أهميتها التطبيقية في إعداد وتصدميم برنامج إرشدادي قائم    -1

على مهدارات تنظيم الدذات لخفض حددة القلق لددى معلمي الددمج بريداض الأطفدال  

من خلال مجموعة من الجلسدات الإرشدادية التي تتناسدب مع طبيعة وخصدائ   

 عينة البحث.

قائم على مهارات تنظيم الذات، هدف إلى خفض  تصددددميم برنامج إرشددددادي    -2

 حدة القلق لدى معلمي الدمج برياض الأطفال.

ا للتوصدددديات والمقترحات اللازمة نحو توجيه    -3 قدمت البحث الحالية عرمددددً

المتخصدددصدددين في التعامل مع معلمات الدمج برياض الأطفال بتوفير الخدمات 

والرعاية وومدددددع البرامج الإرشدددددادية التي تتناسدددددب مع طبيعة هذ  الفئة من  

 المعلمات، وذلأ في موء نتائج البحث.

هدذ  البحدث بمثدابدة خطوة من الخطوات التي تبُنى عليهدا الددراسدددددات الوقدائيدة   -4

والإرشدادية لمعلمات الدمج برياض الأطفال اللاتي يمدعف مهارات تنظيم الذات  

 لديهن في خفض حدة القلق، ف ن ذلأ يزيد من أهمية هذ  البحث.

 رابعاا: مصطلحات البحث 
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 :Counseling programالبرنامج الإرشادي  -أ
مجموعدة من الخطوات المحدددة والمنظمدة المبنيدة على نظريدات وفنيدات  

ومبادئ الإرشاد النفسي، وتتممن مجموعة من المعلومات والخبرات والمهارات 

الأفراد في والأنشدددددطدة المختلفدة، والتي تقُددم خلال فترة زمنيدة بهددف مسددددداعددة 

تعديل سددلوكياتهم وإكسددابهم سددلوكيات ومهارات جديدة؛ لتحقيق التوافق النفسددي  

 .لهم ومساعدتهم في الت لب على مشكلاتهم التي يعانون منها في حياتهم

 (283، ص. 2004)طه عبد العظيم،                                         

هو مجموعة من الخطوات المنظمة والمبنية على أسددس   التعريف الإجرائي:

علمية مسددددتمدة من نظريات الإرشدددداد النفسددددي، لتحقيق مجموعة من الأهداف  

ويسددددعي إلى تنمية الفرد في جميع جوانب النمو العقلية والنفسددددية والجسددددمية،  

ويتمددمن مجموعة من المعلومات والمهارات والأنشددطة المختلفة والتي تقُدم في 

 منية معينة.فترة ز

 Self -Regulation Skillsمهارات تنظيم الذات  -ب
يقصدددد بها تعديل اسدددتجابة الفرد تجا  الظروف والمثيرات البيئية المحيطة،  

وهي بدذلدأ تتمدددددمن عمليدات معرفيدة وسدددددلوكيدة يحدافظ الفرد من خلالهدا على  

انفعالاته وسددددلوكه ودافعيته وعملياته المعرفية بهدف تحقيق أهداف قصدددديرة أو  

  (.Skibo,2016,5)طويلة 

هي تحدديدد الفرد لأهددافده والجهود التي يبدذلهدا لتعدديدل    التعريف الإجرائي:

سددلوكه وررباته وتصددرفاته في مددوء تلأ الأهداف؛ ليشددعر بالرمددا الداخلي 

ويتميز بينه يمثل رقابة ذاتية متواصددددلة على السددددلوأ، وتمثلت في هذ  البحث 

تنظيم تنفيدذ    -التخطيط لتنفيدذ الأهدداف    -بدالمهدارات التداليدة )تحدديدد الأهدداف  

تقويم الذات( وتمثلت    -تعزيز الذات   -المراقبة الذاتية   -مدددبط الذات   -الأهداف  

في هدذ  البحدث بدالددرجدة التي حصدددددلدت عليهدا المعلمدة على أبعداد مقيداس مهدارات 

 تنظيم الذات.

  Anxietyالقلق  - ج
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هو حالة انفعالية رير سدارة تسُدتثار من مواقف مدارطة، وترتبط بمشداعر  

 (.34، ص. 2010)مصطفي منصوري، ذاتية من الخوف والتوتر

هو حالة من عدم الاتزان المستمرة تنشي نتيجة وجود صرال داخلي فيما بين  

 (.124، ص. 1997)هاروليندفنك، دافيد، الاستجابات الانفعالية

هو شددعور عام بالخوف من وقول مصدديبة، أو تهديد رير معلوم المصدددر، 

مع الشعور بالتوتر، وخوف لا مبرر له من الناحية الموموعية، ورالبًا ما يتعلق  

 (Niloufer, et al, 2020, 84) هذا الخوف بالمجهول.

هو حالة نفسددية وفسدديولوجية وهو رد فعل طبيعي إزاء   التعريف الإجرائي:

حدالات التهدديدد، ولده دور في النجداة بدالنفس، ويحددث نتيجدة التوتر النفسددددي  

والمدد وط الزائدة على الإنسددان والتي تيدي إلى إحداث اختلال نفسددي، ويعاني  

لت في السدلوكية( وتمث  –الانفعالية   –الاجتماعية    -منه الفرد من الناحية )النفسدية  

هدذ  البحدث بدالددرجدة التي حصدددددلدت عليهدا المعلمدة على أبعداد مقيداس القلق لددى 

 معلمي الدمج برياض الأطفال.

الأطببفبببال   -د بببريببباض  البببدمببج   Integration Teachers Inمببعببلببمببي 
Kindergarten 

يعرف معلمو الددمج بريداض الأطفدال بدينهم من يقوموا    التعريف الإجرائي:

بتقديم الدعم والعون والمسدداعدة لفطفال ذوي الاحتياجات الخاصددة وذلأ بتقديم  

البرامج والخدمات التعليمية والتدريبية والتيهيلية والإرشدددادية، وكذا بتقديم الدعم  

توى أداء  والعون  للمعلمدات العداملات بريداض الأطفدال، عن طريق تحدديدد مسددددد

أطفال الرومددة من ذوي الاحتياجات الخاصددة وتفهم خصددائصددهم مسددتندات في 

ذلدأ إلى مبددأ مراعداة الفروق الفرديدة ومراحدل النمو التي يمر بهدا الطفدل، كمدا 

التربيددة   بددينهم المعلمون الميهلون في  بريدداض الأطفددال  الدددمج  يعرف معلمو 

 الخاصة.

 أدبيات البحث )الإطار النظري والدراسات السابقة(: 
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: معلمي الدمج برياض الأطفال   أولًا

إن مفهوم ريداض الأطفدال تعني تلدأ المرحلدة التي ترعى الطفدل مدا بين  

الثالثة أو الرابعة، وقد تمتد إلى السدددادسدددة أو السدددابعة في ميسدددسدددات تربوية  

لفطفددال من جميع النواحي  واجتمدداعيددة، وتهدددف إلى تحقيق النمو المتكددامددل  

الجسدددمية والعقلية والنفسدددية والاجتماعية، بالإمدددافة إلى تدعيم وتنمية قدرات  

 الأطفال عن طريق اللعب والنشاط الحر.

ويكمن الهددف الرئيس لريداض الأطفدال في إعدداد وتهيئدة طفدل المسدددددتقبدل،    

 ولذلأ ف ن هذا الهدف الرئيس يندرل تحته مجموعة من الأهداف وتتمثل في:

تنمية شددعور الطفل بالثقة بنفسدده وبالآخرين من خلال الوقوف على ما يملأ   -1

 من قدرات ومواهب.

تقديم الأنشددطة والخبرات بالإمددافة إلى أسدداليب التقويم التي تراعي الفروق    -2

 الفردية بين أطفال الرومة.

 الاهتمام بتثقيف أولياء الأمور حتى يقوموا بدورهم في تنشئة طفل الرومة. -3

 استخدام اللعب وتوظيفه مع الأطفال؛ لتنمية قدراتهم ومهاراتهم واتجاهاتهم. -4

 إعداد الطفل للالتحاق بالمدرسة.  -5

من خلال تنميدة مواهبده وتوفير أرمددددديدة معرفيدة في بنداء أسددددداس للتعليم    -6

 (23-22، ص ص. 2014)عبد الغني محمد،  المدرسي

كمددا أندده في مرحلددة ريدداض الأطفددال يتم دمج العددديددد من الأطفددال ذوي  

 الاحتياجات الخاصة في رومة أطفال عادية. 

دمج الأطفال من ذوي الاحتياجات الخاصددة في مدارس   المقصببود  بالدمج:

العداديين والاعتراف بحقوقهم الإنسدددددانيدة والاجتمداعيدة، وأن يقبلهم المجتمع ويتم  
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معاملتهم مثل بقية الأطفال؛ حيث تقتمدددي فلسدددفة الدمج تربية وتعليم هيلاء في 

مدارس العاديين تمهيدًا لدمجهم في المجتمع دمجًا اجتماعيًّا ومهنيًّا للاستفادة منهم  

كيعماء فعالين في المجتمع، وخاصةً أن نظام الدمج يواجه العديد من المشكلات 

 . لفئة من الأطفال في نظام تعليمي خا  بها الموجودة من خلال نظام عزل هذ  ا

 ( 477، ص.  2017)هويدا محمد،                                              

فحمدارة الأمم تقاس من خلال رعايتها لذوي الاحتياجات الخاصدة وتحقيقها  

لمبددأ تكدافي الفر  التعليميدة المتمثلدة في الرعدايدة المتكداملدة لتلدأ الفئدة وفقدًا  

لقددراتهم واسدددددتعدداداتهم، ولدذلدأ فد ن إعدداد معلم الددمج بريداض الأطفدال وتددريبده  

لرئيسدية لتحقيق ذلأ الهدف،  على أسداس مهني علمي وثقافي يعتبر أحد الأسدس ا

وهو أمر مدددددروري حتى يسدددددتطيع أن يتفهم مددخلات ومخرجدات نظدام التعليم  

لذوي الاحتياجات الخاصددددة وفلسددددفته وأهدافه وأبعاد  الاجتماعية حتى يتهيي لما 

 سيقوم به من أدوار بشكل فعال. 

بينه المعلم الذي يقُدم التعليم المتخص     ويعُرف معلم الدمج برياض الأطفال

والخدمات لفطفال ذوي الاحتياجات الخاصة وفقًا لبرامج التعليم الفردي الخاصة  

  (.Cullen, 2019,8) بهم

كمدا يعُدد معلم الددمج هو الشدددددخ  الدذي يقددم خبرات تعليميدة لفطفدال الدذين 

يحتاجون إلى خبرات تعليمية خاصدة لأقل من نصدف اليوم الدراسدي أو أكثر من  

ذلدأ وفقدًا للبرندامج المقددم وذلدأ في الوقدت الدذي يتلقون فيده الخددمدات التعليميدة  

ة لمعظم فترات اليوم الدراسدي، العادية من معلمي التعليم العام في الفصدول العادي

حيدث يمثدل تعليم هيلاء الأطفدال تحدديدًا كبيرًا لل دايدة أمدام أي معلم، ويفرض عليده  

 .العديد من المتطلبات التي تفوق أي معلم آخر

 (2، ص 2013)عادل محمد، أحمد عواد،                                

 إعداد معلمي الدمج برياض الأطفال 

يجدب توفير مجموعدة من المعلمين لدديهم الخبرة في تعليم ذوي الاحتيداجدات  

الخاصدة وإعدادهم إعدادًا مناسدبًا للتعامل مع الأطفال العاديين وذوي الاحتياجات  

الخاصدة، ومعرفة كيفية إجراء ما يلزم من تعديلات في طرق التدريس؛ لمواجهة  
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الحاجات الخاصددة لهم في الفصددل العادي، بالإمددافة إلى معرفة أسدداليب توجيه  

وإرشددددداد الأطفدال العداديين بمدا يسددددداهم على تقبدل أقرانهم من ذوي الاحتيداجدات  

 الخاصة.

نظرية التعلم الاجتماعي، إذ أكد   Rotter(1954)وفي هذا الصدددد ومددع  

فيها على دور الآباء والأفراد في نمو شددددخصددددية الطفل واكتسدددداب المهارات 

والمعدارف والعدادات، واهتم فيهدا بدالتفداعدل الاجتمداعي بين الطفدل وأقرانده وبين  

 الطفل ومدرسيه أكثر من اهتمامه بطريقة التعلم ونظامه.

 أدوار المعلم في فصول الدمج 
تقويدة الجواندب الإيجدابيدة للطفدل ذوي الاحتيداجدات الخداصدددددة ونقداط قوتده    -1

 والتركيز على نقاط المعف التي يعاني منها.

 إيجابية نحو الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة.تطوير اتجاهات  -2

مدرورة التنسديق الفعال مع إدارة المدرسدة لتذليل الصدعوبات التي تعوق تقدم    -3

 الطفل في مختلف الجوانب الأكاديمية والشخصية والاجتماعية.

تقديم التعزيز اللفظي والمادي لفطفال ذوي الاحتياجات الخاصددة في مددوء   -4

 تقدمهم الأكاديمي.

تعزيز عمليددة التفدداعددل الاجتمدداعي بين الأطفددال العدداديين والأطفددال ذوي    -5

 الاحتياجات الخاصة.

 التنسيق الفعال بين المعلم العادي ومعلم الدمج كلما دعت المرورة لذلأ. -6

 استخدام أساليب وطرق فعالة في تطبيق المناهج. -7
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تقييم تحصددديل الأطفال من المعارف والمهارات والقيم بواسدددطة الاختبارات    -8

 (.23-22، 2015)هلا السعيد، الشفهية والتحريرية

 اتجاهات المعلمين نحو الدمج 

تعدد اتجداهدات المعلمين هي العدامدل المحددد والحداسدددددم لمددى نجداح أو فشدددددل 

 سياسة الدمج.

أن التحصدديل الدراسددي المتدني لفطفال    Leyser. et al (2001)ورأى  

يرجع إلى توقعدات المعلمين لمسدددددتوى أداء أطفدالهم إلى حدد كبير، وليس إلى 

 قدراتهم واستعداداتهم الفعلية.

أن المعلمين الأقل إيجابية في اتجاهاتهم نحو    Baldo (2011)وأمددداف    

الدمج رالبًا ما يفشدددلون في تطبيق الإسدددتراتيجيات والبرامج التعليمية الفعالة في 

تلبية احتياجات الأطفال المدمجين في الفصددول العادية مقارنة مع المعلمين الذين  

 (.20، ص. 2018)ناجي حمزة،  لديهم اتجاهات إيجابية

والتي بعنوان الموقف العام    Desombre &Jury (2019)  وفي دراسددة

للمددرسدددددين الفرنسددددديين من الددمج، والتي هددفدت إلى معرفدة الفرق بين مواقف 

معلمي التعليم العددام ومعلمي التعليم الخددا  تجددا  الدددمج، أظهرت النتددائج أن  

 معلمي التعليم العام أقل إيجابية نحو الدمج من معلمي التعليم الخا .

 Anxityثانياا: القلق  

عرف الإنسددددان القلق منذ أقدم العصددددور، وكثيرًا ما يطلق على العصددددر 

الحديث عصددر القلق بسددبب انتشددار الامددطرابات النفسددية والعقلية؛ لذلأ يجب  

السددددديطرة عليده أو التخفيف من حددتده وتقليدل مددتده، كمدا يعدد القلق من أكثر  

ة  المصدددطلحات الشدددائعة في مجال النفس عمومًا، وفي مجال الصدددحة النفسدددي 

خصدوصدًا. ويعد القلق من الانفعالات الإنسدانية وجزءًا طبيعيًّا في آليات السدلوأ 
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الإنسددداني، وهو يمثل أهم الامدددطرابات الميثرة على صدددحة الفرد ومسدددتقبله،  

 إمافة إلى تيثير  السلبي على مجالات الحياة المختلفة.

يرتبط القلق بمواقف الحياة اليومية للفرد )المحيط، العمل، الصددددحة،....(،    

حيث لا يستطيع منع نفسه من تخيل سيناريوهات سيئة وخاصة في المواقف التي  

تقبل التيويل بعد اليقين، مثل: )تيخر صدديق عن الحمدور، مشدكل صدحي خفيف،  

 ملف يجب معالجته في العمل.....(.

وييدي عدم اليقين إلى إحداث اسدددتجابة قلق شدددديد مرتبطة بيفكار سددديئة    

)حوادث، أمراض خطيرة، فصدددددل من العمدل....(، حيدث يكون الفرد مقيددًا بهدذ  

 .المخاوف الشديدة المرتبطة بمواقف الحياة اليومية له

 (136، ص. 2019)سيريل بوفيه،                                           

أن القلق هو حدالدة انفعداليدة    Aaron & David(  2013)كمدا رأى كلا من  

معقدة وممتدة، تنتج عندما يتوقع الفرد ومدعية مسدتقبلية أو حدثاً ما يشدكل تهديدًا 

 لا يمكن مراقبته على نفسه أو أمور حيوية بالنسبة له.

وبالتالي القلق هو خبرة انفعالية رير سددارة يشددعر بها الفرد عندما يقف في 

 .موقف إحباطي حاد أو صراعي أو يتعرض لمثير مخيف أو مهدد 

 ( 33، ص.  2018)هبة ربيع،                                                    

إننا عندما نحاول أن نتصددى    (377، ص.  2002عبلة محمد )وأومدحت  

 لمفهوم القلق بالبحث نجد أنفسنا أمام مشكلتين رئيستين هما:

أن مفهوم القلق من المفاهيم التي ليس لها تواجد عمددوي    المشببكلة الأولى:

يسددتدل عليه، وإنما يسددتدل عليه من خلال بعض المظاهر الفيزيقية أو السددلوكية  

 التي تميز ما نطلق عليه مفهوم القلق.

فتتمثدل في كثرة التعريفدات التي تناولت مفهوم القلق، المشبببببكلبة الثبانيبة:  أما  

فالبعض يعرفه بينه إحساس أو شعور تجا  موقف ما، والبعض يعرفه عن طريق  

 العوامل المسببة له، والبعض الآخر عن طريق الاستجابات الفسيولوجية.
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 مستويات القلق 

تشدير الدراسدات إلى وجود القلق في حياة الإنسدان، بدرجات متفاوتة ما بين  

توجد  القلق البسيط الذي يش ل البال وبين الذي يظهر في شكل رعب وفزل حيث  

 ثلاثة مستويات للقلق وهي:

تكون درجة حسدددداسددددية الفرد مرتفعة تجا    المسببببتويات المنخفضببببة للقلق: -أ

الأحداث الخارجية، يرى فيها الفرد أنه في خطر وشدديأ الوقول فتزداد درجة 

 .تيهبه واستعداد  لمواجهة الخطر في البيئة المحيطة

                                                  (Boutonnier, 1945, 219) 
يصددبل الفرد أقل قدرة على السدديطرة، حيث    المسببتويات المتوسببطة للقلق:  -ب

يفقد السلوأ مرونته وتلقائيته ويستولى الجمود على تصرفات الفرد بوجه عام  

في مواقف الحياة، وتكون اسددددتجابته وعاداته هي تلأ العادات الأولية الأكثر  

ألفة، وبالتالي كل شدددديء جيد يصددددبل مهددًا، وتنخفض القدرة على الابتكار  

المبذول للمحافظة على السددلوأ المناسددب في المواقف المتعددة  ويزداد الجهد 

  .(146 - 145، 2009)حسين فرج،  للحياة
                    

للتنظيم السدلوكي    وفي هذا المسدتوى يحدث انخفاض العليا للقلق:   المسبتويات  -ج

للفرد كما يحدث نكو  إلى أسدددداليب بدائية كان الفرد يمارسددددها في مرحلة  

ا كبيرًا، وبدالتدالي الفرد لم يعدد   الطفولدة، وينخفض التدرزر والتكدامدل انخفدامدددددً

قادرًا على التمييز الصدحيل بين المنبهات المدارة ورير المدارة، وبالتالي لم  

لمتمايزة، ويظهر ذلأ في الصددددور الكئيبة  يعد الفرد قادرًا على الاسددددتجابة ا

للمصددداب بالقلق العصدددبي في ذهوله وتشدددتت فكر  ووحدته وسدددرعة تهيجه  

 .وعشوائية سلوكه، وكينه قد اختلت أجهزة المبط المركزية

 (28، ص. 2001فاروق السيد،)                                             

 نسبة انتشار القلق 

أبرز العوامل المسددببة للوفاة على مسددتوى العالم حيث أنه  القلق هو سددادس  

 .مليون شخ   264، بل  عدد المصابين بالقلق 2017وفقًا لإحصائيات 
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                                   (World Health Orgnization,2017 ) 

يحصدل على المسداعدة في   27من كل   1ومع ذلأ توجد فجوة علاجية، فقط  

 البلدان.بعض 

مليار دولار أمريكي على    184ولتوسددديع نطاق العلال، سدددوف يكلف ذلأ 

 .5.7: 1بنسبة عائدات تصل إلى  2030مستوى العالم بحلول عام 

                                (Chisholm, et al. 2016, 415-425) 

 الفرق بين القلق والخوف

 ( الفرق بين القلق والخوف 1) جدول رقم 

 الخوف القلق  العناصر 

 معروف مجهول السبب أو الموضوع

 خارجي  داخلي التهديد 

 محدد غامض التعريف 

 غير موجود  موجود الصراع

 حادة  مزمنة  المدة

 ( 115، ص.  2000)خليل أبو فرحة،                                               

 

 

 أعراض القلق 
هناأ أعراض عديدة للقلق يمكن تصددنيفها بين أعراض جسدددية وأعراض    

 (.2نفسية وقد ومحها جدول رقم )
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 ( أعراض القلق 2) جدول رقم 

 الأعراض الجسدية الأعراض النفسية
 رجفة القلب.  الشعور بالدوار.

 التعرق.  الخوف من فقدان السيطرة. 

 الًرتعاش. الخوف من الموت. 

 صعوبة التنفس. بالًنفصال عن الواقع. الشعور 

 جفاف الفم.  فقدان الشهية.

 الشعور بالًحتراق.  الًكتئاب.

 تصلب الصدر.  قلة النوم.

 ألم البطن. التعب.

 الشعور بالًنزعاج.  الشعور بالتوتر. 

 الشعور بالغثيان.  التملل.

 تنميل الأصابع. عدم القدرة على التركيز. 

 ( 15، ص.  2013)كوام مكنزي،                                                    
 Skills Self –Organizationثالثاا: مهارات تنظيم الذات

لقد منل الله سدبحانه وتعالى الإنسدان قدرًا من الحرية والاختيار يسدتطيع من  

خلاله أن ينظم حياته فيعزز ثقته بذاته، أو أن يبقيها فومدى ممدطربة، فيصُداب  

بالإحباط والييس والتوتر والقلق، فالإنسدددان يتميز عن سدددائر المخلوقات بقدرته  

أفكار  وسددلوكه للوصددول إلى على السدديطرة على اسددتجاباته، وتعديل مشدداعر  و

راياته، فمهارات تنظيم الذات تمثل تنظيمًا ذاتيًا مسدتمرًا على السدلوأ، وتتمدمن  

 قدرًا من التعزيز الداخلي يقدمه الشخ  لنفسه. 

 

 

 تعريف مهارات تنظيم الذات
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هي مدددبط الفرد لانفعالاته وتيخير إشدددبال ررباته وتهيئة القدرات ومرونة  

التخطيط والتنفيذ الذي بنُِي على تقييم الومدددع الحالي للانتقال للهدف وتتمدددمن  

مهدارة تنظيم تنفيدذ    -مهدارة التخطيط لتنفيدذ الأهدداف  -)مهدارة تحدديدد الأهدداف

 .تقويم الذات( -ات تعزيز الذ  -مبط الذات  -المراقبة الذاتية -الأهداف

 (10، ص. 2015)بكر محمد،                                                 

كمدا تعرف مهدارات تنظيم الدذات على أنهدا اختيدار أهدداف واقعيدة من قبدل 

الفرد وومدددددع الخطط الملائمدة لتحقيقهدا والمثدابرة للت لدب على العقبدات التي قدد 

 .تواجه الفرد وتقييم الأداء في موء مستوى محدد من الامتياز

 ( 12، ص.  2006)عزة أمين،                                                        

كما أنها عملية نشددددطة تظهر قدرة الفرد على مددددبط وإحداث ت يرات في 

سلوكه، وفي البيئة المحيطة به بهدف تحقيق أهدافه، من خلال مهارات التخطيط،  

وومدع الأهداف، ومراقبة الذات، وتقييم الذات، وتعزيز الذات، ومدبط المثيرات  

 (.10، ص. 2016)عبد القادر زيارة، الخارجية 

وأيمدداً تعُرف مهارات تنظيم الذات بينها مجموعة من الطرق التي تسددتخدم  

لإدارة الدذات ومراقبتهدا وتعزيزهدا وتحدديدد أهدداف وامدددددحدة وصدددددولًا إلى حيداة  

 (.16، ص. 2012)آمال الفقي،أفمل  

وفي هدذ  البحدث عرفدت مهدارات تنظيم الدذات بدينهدا اكتسددددداب معلمي الددمج 

بريداض الأطفدال مهدارات التنظيم المعرفيدة مثدل التخطيط وومدددددع الأهدداف 

والمراقبدة الدذاتيدة ومهدارات التنظيم السدددددلوكيدة لت يير سدددددلوكهم وانفعدالاتهم نحو  

 ي لديهم.الأفمل وخفض حدة القلق لديهم حتى يتحقق التوافق النفسي السو
إن مهارات تنظيم الذات هي التي يسدددتخدمها الأفراد للتفاعل والحفاظ على    

  .الجوانب المعرفية والانفعالية والسلوكية بهدف تحقيق الأهداف الشخصية
(Berkeley & Larsen, 2018, 75)                                 
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ويعتبر مفهوم مهدارات تنظيم الدذات أحدد المفداهيم التي انبثقدت من نظريدة    

  التي قدددمهددا   Social- Cognitive Theoryالتعلم المعرفي الاجتمدداعي    

(1977  )Bandura  والتي فسدددددرت مهدارات تنظيم الدذات بدينهدا الموقف الدذي

يكون فيه الفرد هو أسدددداس العملية المعرفية بحيث يحدد أهدافه والوسددددائل التي  

 تساعد  على دعم سلوكه ومعارفه وتقود  لتحقيق هذ  الأهداف.

  ثلاثدة محدددات للنشددددداط الإنسددددداني تتمثدل في Banduraوقدد افترض    

الميثرات الدذاتيدة، وعوامدل معرفيدة وعوامدل وجددانيدة، كمدا تشدددددير الميثرات  

السدددددلوكيدة إلى تصدددددرفدات وردود أفعدال الأفراد، والميثرات البيئيدة تتمثدل في 

العوامدل الاجتمداعيدة والمداديدة، وبنداء على ذلدأ فمهدارات تنظيم الدذات من خلالهدا  

 .فراد التحكم في تلأ الميثرات للوصول إلى أهدافهميحاول الأ

 (160، ص. 2021)سعاد حسني،                                             

كما يمكن أن تتم مهارات تنظيم الذات عن وعي وقصددد أو عن رير قصددد   

حيدث    Indina&Morosanova(2009))تلقدائي(؛ وهدذا مدا يددعمده كدل من  

ذهبدا إلى أن مهدارات تنظيم الدذات يمكن أن ينُظر إليهدا على أنهدا إرادة واعيدة  

ومقصددددودة إلا أنها تتمددددمن مكونات لاشددددعورية وخارجية كبيرة، وأن حدس 

الأفراد للإرادة المسدددددتقلدة والتحكم الدذاتي هو تقريدب تبسددددديطي لحقدائق نفسدددديدة  

درًا كبيرًا قدد يكون في واجتمداعيدة أكثر تعقيددًا، ومن هدذا المنظور نجدد أن قد

 (.382، ص. 2013)عرفات شعبان، اللاوعي من مهارات تنظيم الذات 

  أن قددرة الفرد على التنظيم الدذاتي جزء من حيداتده  Piagetفي حين وجدد  

العقلية، وأن التنظيم الذاتي ينمو ويتطور بفعل التفاعل المسدتمر بين الفرد وبيئته،  

 :ولقد حدد بياجيه ثلاثة أنوال من التنظيم الذاتي هي

وفيه يقوم الفرد بتعديل أفعاله وتصددددرفاته، ويتم تنظيم    تنظيم الذات المسببببتقل:-

 الأداء أثناء عملية اكتساب المعرفة.
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 ويشير إلى قدرة الفرد على اختيار الفرميات وتطبيقها. تنظيم الذات الفعال:-

ويشدددددير إلي قددرة الفرد على صددددديداردة النظريدات القدابلدة    تنظيم البذات الواعي:-

للاختبار صدددديارة عقلية، وفي هذا التنظيم تظهر قدرة الفرد على التفكير التيملي  

 .وتوميل ما وراء المعرفة

 ( 462، ص.  2016)عبد اللطيف عبد الكريم، قاسم محمد،                        

 مهارات تنظيم الذات 

 تتممن مهارات تنظيم الذات ما يلي:

   Self- Monitoring مراقبة الذات -أ

وتتمددددمن كل المحاولات التي تهدف إلى جمع المعلومات حول السددددلوأ    

المشدكل بهدف الوصدول إلى معلومات دقيقة تسداعدنا على تقييم هذا السدلوأ بدقة، 

وتبدأ بالشددددعور بالمشددددكلة وتنتهي بالحصددددول على المعلومات عن السددددلوأ 

 (.Kanfer&Goldstein,1984)المستهدف 

الأداء الذاتي وتسددددجيل هذا الأداء، كما أنها  وهي عملية تتمددددمن ملاحظة  

 .انتبا  مقصود متعمد من الفرد لجوانب سلوكه

 ( 414، ص.  2017)خالد أحمد،                                                 

إلي مراقبدة الدذات على أنهدا    (11، ص.  2011أحمبد مجباور )وأشدددددار    

تدريب الأفراد على ملاحظة وإدراأ جوانب معينة في سدددلوكهم من خلال القيام  

بعمل تسجيل أو تدوين موموعي لسلوكهم بدون تلقين أو تحفيز من الآخرين مع  

المحافظة على الوعي الفعال لحدوث السدلوكيات المسدتهدفة التي تزيد القدرة على  

 راد.مبط الذات لدى الأف

أن المراقبدة الدذاتيدة تتم على    (1593، ص.  2014)  منى سبببببليمورأت  

 مرحلتين:
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حيث يتطلب من الفرد أن يميز حدوث الاسدددتجابة المرجوة    المراقبة الذاتية:  -1

 والتي يجب أن تمبط.

 حيث يقيم الفرد أبعاد الاستجابة. التسجيل الذاتي: -2

 Self_Reinfoercementتعزيز الذات -ب
 وهي الشعور بالارتياح نظرًا لما يتحقق من تكيف سلوكي للفرد. 

كمدا أنهدا تعرف على أنهدا مكدافية الفرد لنفسددددده أو عقدابهدا على مدددددوء مدى 

 الاقتراب أو الابتعاد عن معايير الأداء التي ومعها لنفسه. 

تعرف أيمدًا على أنها ت ذية راجعة للسدوأ الإيجابي )المرروب فيه( حيث    

يقوم المسددترشددد بتقديم معززات ذاتية لتعزيز السددلوأ وتقويته، بعد قيامه بتحقيق  

الأهداف المطلوبة منه حسددددب المعايير المعدة مسددددبقاً، بحيث ينعكس ذلأ على  

 (.414، ص. 2017)خالد أحمد، قدرته على مبط ذاته. 

 Self_Evaluationتقويم الذات -ج
  .وهي المراجعة المنتظمة لما تم إنجاز  وتثبيته من سلوكيات صحيحة 

 (108، ص. 2019)محمد عبد العزيز ،                                           

 Stimulus Controlضبط المثيرات  -د 
في هذ  الاسددتراتيجية يحاول الفرد إحداث تلاعب وت يرات بالمثيرات التي    

تسدبق السدلوأ المسدتهدف بهدف خفض أو زيادة أو إنهاء السدلوأ، حيث يتم تقليل  

أو إزالة الإشدددارات التي تسدددبق السدددلوأ، الأمر الذي ييثر على فر  ظهور  

 (175، ص. 2005)مصطفي القمش وآخرون،  السوأ والتحكم به.
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مددددبط الذات ويعني الثقة    (  360، ص.  2016أحمد عبد الخالق)وعرف  

بين لدينا بعض السديطرة على الأحداث التي تشدكل حياتنا، وأحد العوامل الميثرة  

 في القدرة على مواجهة الم وط.

 مكونات مهارات تنظيم الذات

وذلأ بتحديد أهداف معينة تتناسددددب مع ميول الفرد وقدراته    تحديد الأهداف: -1

 وإمكاناته، بشرط أن تكون قابلة للتحقيق.

وتتمدددمن هذ  العملية الوعي والانتبا  لمراحل التقدم، وتتم    الملاحظة الذاتية: -2

 من خلال مراقبة الفرد تحقيق الأهداف. 

ويعني قدرة الفرد على إصدددددار أحكام ذاتية على سددددلوكه من    الحكم الذاتي: -3

خلال تقييم سدددددلوكده أثنداء تحقيق الأهدداف التي حدددت مسدددددبقدًا. ويتم في هدذ   

ا مقارنة بين معايير السدلوأ ومسدتويات الأداء والمعلومات التي   المهارة أيمدً

 جمعها من سلوأ الفرد نفسه.

ويشدددددير إلى التعزيز الدذاتي الدذي من خلالده يشدددددعر الفرد   رد الفعبل البذاتي: -4

بالفخر والاعتزاز بسدبب التقدم في تحقيق الأهداف، أو بالأسدف والذنب نتيجة  

 (.980، ص. 2020)سهام سلمان،  الفشل في تحقيقها

 

 ا وإجراءاته منهج البحث 

: منهج البحث:   أولًا
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اعتمددت هدذ  البحدث على المنهج التجريبي بتصدددددميم المجموعدة الواحددة 

One- Group Pretest - Posttest Design 

 

 

 

 

 

 
 

 

 ( التصميم التجريبي للبحث 1شكل ) 

 

 ثانياا: عينة البحث 

 عينة حساب الخصائص السيكوماترية:  
هدفت عينة حسدداب الخصددائ  السدديكوماترية إلى التيكد من الخصددائ   

الثبات(، وتكونت عينة حسداب الخصدائ    -السديكومترية لأدوات البحث )الصددق

( معلمة من معلمات الدمج بمرحلة رياض الأطفال من  200السدددديكوماترية من )

معلمة واللاتي حصلن على أقل درجة في مقياس    471مجتمع البحث البال  عدد   

عمر زمني قدر  مهارات تنظيم الذات وأعلى درجة في مقياس القلق، بمتوسددددط  

 ( عام.31.52±2.18)

 العينة الأساسية:  

اشتقاق عينة البحث

التطبيق القبلي لمقياس مهارات تنظيم الذات والقلق لدى معلمي الدمج 
برياض الأطفال

تطبيق البرنامج الإرشادي القائم على مهارات تنظيم الذات

التطبيق البعدي لمقياس مهارات تنظيم الذات ومقياس القلق لدى 
معلمي الدمج برياض الأطفال

التطبيق التتبعي لمقياس مهارات تنظيم الذات ومقياس القلق لدى 
معلمي لدمج برياض الأطفال

التحليل الإحصائي للبيانات واستخلاص النتائج
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( معلمة من معلمات الدمج بمرحلة رياض  30تكونت العينة الأسدداسددية من )

الأطفال واللاتي حصدددلن على أقل درجة في مقياس مهارات تنظيم الذات وأعلى  

 ( عام. 1.46±29.77درجة في مقياس القلق، بمتوسط عمر زمني قدر  )

 ثالثاا: أدوات البحث 

 مقياس القلق لدى معلمي الدمج برياض الأطفال. )إعداد: رحاب صديق(.-
 مقياس مهارات تنظيم الذات. )إعداد: الباحثة(.-
برنامج إرشددددادي قائم على مهارات الذات لخفض حدة القلق لدى معلمي الدمج -

 لأطفال برياض الأطفال. )إعداد: الباحثة(.

 : فروض البحث ارابعا 

توجد فروق دالة إحصدائيًّا بين متوسدطات أفراد عينة البحث   الأول:الفرض  

من معلمي الدمج برياض الأطفال في القياسددين القبلي والبعدي على أبعاد مقياس  

 مهارات التنظيم الذاتي في اتجا  القياس البعدي.

توجد فروق دالة إحصددددائيًّا بين متوسددددطات درجات أفراد   الفرض الثاني:

عينة البحث من معلمي الدمج برياض الأطفال في القياسدددين القبلي والبعدي على  

 أبعاد مقياس القلق لمعلمي الدمج برياض الأطفال لصالل القياس البعدي.

لا توجد فروق دالة إحصددائيًّا بين متوسددطات درجات أفراد  الفرض الثالث:

عينة البحث من معلمي الدمج برياض الأطفال في القياسدين البعدي والتتبعي على  

 أبعاد مقياس مهارات التنظيم الذاتي.

لا توجد فروق دالة إحصددائيًّا بين متوسددطات درجات أفراد   الفرض الرابع:

عينة البحث من معلمي الدمج برياض الأطفال في القياسدين البعدي والتتبعي على  

 أبعاد مقياس القلق لدى معلمي الدمج برياض الأطفال.

 خامساا: نتائج البحث  
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توجدد فروق دالدة إحصدددددائيداً بين متوسدددددطي درجدات معلمي الددمج بريداض  

الأطفال )المجموعة التجريبية( في القياسين القبلي والبعدي على مقياس )مهارات 

تنظيم الدذات( للمعلمدات بعدد تطبيق البرندامج في اتجدا  القيداس البعددي، ولاتوجدد  

مج برياض الأطفال  فروق ذات دلالة إحصدائية بين متوسدطات درجات معلمي الد 

 )المجموعة التجريبية( للمعلمات في القياسين البعدي والتتبعي.
متوسددددطات درجات معلمي الدمج برياض  توجد فروق دالة إحصددددائياً بين  

الأطفال )المجموعة التجريبية( في القياسدددين القبلي والبعدي على مقياس )القلق(  

للمعلمدات بعدد تطبيق البرندامج في اتجدا  القيداس البعددي، ولا توجدد فروق ذات  

دلالة إحصدائياً بين متوسدطات درجات معلمي الدمج برياض الأطفال )المجموعة  

للمعلمات في القياسددددين البعدي والتتبعي، وهذا ما أكد فعالية البرنامج  التجريبية(  

الإرشددددادي القائم على مهارات تنظيم الذات لخفض حدة القلق لدى معلمي الدمج 

 برياض الأطفال.

 توصيات البحث 

 في موء نتائج البحث السابقة ف ن الباحثة أوصت بما يلي:

 الكشف عن الم وط التي تتعرض لها معلمات الدمج برياض الأطفال. -

 الاهتمام بعقد دورات تدريبة للمعلمات لتطوير المهارات الذاتية لديهم.-

توجيده نظر البداحثين إلى إعدداد برامج ممداثلدة لتنميدة مهدارات التنظيم الدذاتي لددى -

 المعلمات.

إجراء جلسدددات إرشدددادية لكيفية إدارة المشدددكلات الأسدددرية وذلأ للتخفيف من  -

 النفسية التي تلُقى على عاتق المعلمة.الم وط 
تدريب وتيهيل أمهات ذوي الاحتياجات الخاصددة على كيفية التعامل معهم وفتل  -

باب التطول لهن وإشدددراكهن داخل فصدددول الدمج مما يخفف العبء على كاهل  

 المعلمة، وبذلأ يساهم في تخفيف العجز الموجود بالمدارس.
 عقد دورات تدريبة للمعلمات لكيفية التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة.-
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 إلحاق معلمات متخصصات خريجات كليات التربية الخاصة بالمدارس.-
 استخدام الإرشاد الإلكتروني أو الهجين في حل مشكلات المعلمات.-

 البحوث المقترحة 
 في موء نتائج البحث الحالية تقترح الباحثة إمكانية لإجراء البحوث الآتية:

فعداليدة برندامج إرشدددددادي قدائم على التنظيم الدذاتي لخفض حددة الانسدددددحداب    -

 الاجتماعي لدى معلمي الدمج برياض الأطفال.

أثر التنظيم الدذاتي في تنميدة القددرة التنبييدة للرمدددددا الوظيفي لمعلمي الددمج   -

 برياض الأطفال.

 لية برنامج تدريبي قائم على الأنشطة المسرحية لخفض حدة الم وط افع-

 النفسية لدى معلمي الدمج برياض الأطفال.-

 أثر التنظيم الذاتي في إدارة الم وط النفسية عند معلمي المرحلة الابتدائية.-

فعالية برنامج قائم على الأنشددددطة الترويحية وعلاقتها بتحسددددين بيداء معلمات -

 رياض الأطفال.

فعداليدة برندامج تددريبي قدائم على أنشدددددطدة لعدب الددور لتنميدة الأداء الوظيفي  -

 معلمات رياض الأطفال المعرمين للمستوى الاقتصادي المنخفض.

 تقدير الذات وعلاقته بزيادة دافعية معلمات رياض الأطفال للعمل.-
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 : المراجع

. مكتبة  الضغوط والأمراض مدخل في علم الصحة (. 2016أحمد عبد الخالق )  -

 . الأنجلو المصرية

الفقى )   - المستقبل  ٢٠١٢آمال  الذاتي وعلاقته بمستوى الطموح وقلق  (.التنظيم 

مجلة دراسات عربية في التربية  لدى طلاب الثانوية العامة.  

 . 56- 12(،  32) 3. العرب التربويينوعلم النفس، رابطة 
عثمان)   - تهاني  المقصود،  عبد  النفسية"  (.2007أماني  و  الأسرية  الضغوط 

  الأنجلو المصرية.مكتبة  الأسباب والعلاج". 
نموذل العلاقات بين فاعلية الذات وتنظيم الذات في موء  (.  2015بكر محمد )  -

بعض العوامل الديموجرافية لدى طلاب الدبلومات الجامعية،  
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التربوية العلوم  سعود  ،  مجلة  بن  محمد  الإمام  جامعة 

 . 292  -203(، 5) 1،  الرياض الإسلامية، 

 . ميسسة طيبة. العلاج النفسي أصوله أخلاقيته تطبيقاته.( 2009حسين فرل ) -
أحمد)  - تنظيم  2017خالد  مهارات  في تحسين  برنامج معرفي سلوكي  فعالية   )

الذات لدى التلاميذ المتفوقين ذوي صعوبات التعلم بالمرحلة  

،  الابتدائية بمنطقة الحدود الشمالية بالمملكة العربية السعودية

النفسي شمس.  الإرشاد  عين  جامعة  الإرشاد.  مركز   .

50 (50  ،)407 -  434 . 
 . دار أسامة للنشر. الموسوعة النفسية(. 2000خليل أبو فرحة) -
(. فعالية العلال بالأمل في خفض حدة القلق لدى معلمات  ٢٠١٦رحاب صديق )   -

جامعة    . المجلة المصرية للدراسات النفسية. رياض الأطفال 

 . 245-207(،  91) 26الإسكندرية، 
-   ( رممان  النفسية  2016رولا  المناعة  نظام  لتدعيم  إرشادي  برنامج  (.فعالية 

الأسر   مراهقي  لدى  الصدمة  بعد  ما  امطرابات  وخفض 

رزة)  على  الأخير  بالعدوان  )رسالة (2014المتمررة 

منشورة( غير  الإسلامية  ماجستير  الجامعة  التربية،  كلية   ،

 ب زة. 

(. فعالية برنامج إرشادي قائم على الإرشاد المتمركز  2011رياض العاسمي)   -

البيولوجية في تخفيض درجة   الراجعة  العميل والت ذية  على 

الم ط النفسي والقلق كسمة وتحسين مفهوم الذات لدى عينة  

  التربوية والنفسية،.مجلة جامعة دمشق للعلوم  من المعلمين

 . 281-219(،  2) 27جامعة دمشق، 

مايكروسوفت  2021سعاد حسني)   - بعد عبر منصة  التعليم عن  الاتجا  نحو   .)

طلاب  من  عينة  لدى  الذات  تنظيم  بمهارات  وعلاقته  تيمز 
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الأزهر  النفسيبجامعة  الإرشاد  مجلة  الدراسات  .  كلية   .

 . 188-149(، 65) 65الإنسانية، الدقهلية،  
(. دور تقنية البيانات المخمة في تنمية المرونة المعرفية  2020سهام سلمان )   -

ومهارات التنظيم الذاتي من وجهة نظر طالبات جامعة الأميرة  

الرحمن،   عبد  بنت  التربية،  نورة  كلية  جامعة  مجلة 

 . 1007-960(، 110) 2المنصورة، 

مدخل إلى العلاجات السلوكية  (.)بوزيان فرحات، مترجم(.  2019سيريل بوفيه )  -

 . دار المجد. المعرفية
العظيم )   - التكنولوجيا 2004طه عبد  النفسي،النظرية التطبيق  . دار  (.الإرشاد 

 .الفكر

عواد)   - محمد،احمد  المصادر2013عادل  ررفة  لمعلم  الوظيفي  التوصيف   .)  .

 . 12-  1، 1( 1والتأهيل، )  التربية مجلة

 دار الكتاب الجامعي.  إدارة رياض الأطفال.  (. 2014عبد ال ني محمد )  -
 ..  دار الشروقنظريات التعلم(. ٢٠٠٣عبد الفتاح خلفيات.عماد الزرلول)  -

تنظيم الذات وعلاقته بتوجيهات أهداف الإنجاز لدى  .  ( ٢٠١٦عبد القادر زيارة )  -

كلية    )رسالة ماجستير منشورة(،طلبة الصف العاشر ب زة  

 الأزهر ب زة.  جامعة التربية،

محمد)   - قاسم  الكريم،  عبد  اللطيف  من  2016عبد  عينة  لدى  الذاتي  التنظيم   .)

الطلبة الجامعيين وقدرته على التنبيية في تحصيلهم الدراسي،  

جامعة البلقاء التطبيقية،    مجلة الدراسات التربوية والنفسية. 

10 (3 ،)461-475 . 
(. التحصيل الدراسي وعلاقته بيسلوب التروي والاندفال عند  2002عبلة محمد)   -

المرحلة   طالبات  لدى  والذكاء  القلق  من  مختلفة  مستويات 
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، كلية البنات،جامعة  (منشورة )رسالة ماجستير غير  الثانوية  

 عين شمس. 

القرار لدى المدريين    اتخاذ (. تنظيم الذات كمنبئ بيساليب  2013عرفات شعبان)   -

نفسية.  المصرية  كدراسة  النفسيين  الأخصائيين  رابطة 

 . 416- 377(،  4) 23(،)رأنم

برنامج لتنمية الدافع والإنجاز لدى الأطفال المحرومين من  (.  2006عزة أمين )  -

الوالدية منشورة(  الرعاية  غير  ماجستير  معهد  )رسالة   .

 الدراسات والبحوث التربوية. جامعة القاهرة 
القلق الًجتماعي وعلاقته بالأفكار اللاعقلانية لدى طلبة  (.٢٠١٣علاء حجازى)   -

  المرحلة الإعدادية بالمدارس الحكومية في محافظات غزة ) 

منشورة غير  ماجستير  التربية.الجامعة  رسالة  كلية   .)

  الإسلامية ب زة.
 دار الفكر العربي.  . القلق وإدارة الضغوط النفسية  (. 2001فاروق السيد)  -

مكنزي)  - الذعر(.  2013كوام  ونوبات  دار  القلق  مترجم(.  الدين،  أمان  )هلا 

 يلف. مال
إستراتيجيات التعلم المنظم  ا(. فعالية برنامج قائم على  2019محمد عبد العزيز)  -

ذات الأداءات التدريسية لطالبات معلمات المنزلي وفقاً   ذاتياً 

لدى   المعرفة  مهارات  تنمية  في  وأثر   المستقبل  لأدوارهن 

كليةالتربية طلابهن. الإسكندرية.  مجلة  جامعة   .29(6  ،)

177 -218 . 

.  .مجلة كلية الآداب(.التنظيم الذاتي لدى التدريس الجامعي٢٠١١مريم الطائي )   -

 . 579-549(،  ٩٧)97جامعة ب داد.  
(. فعالية برنامج تعليمي  2007مصطفي القمش. عدنان العمايلة. جهاد التركي )  -

في تحسين مهارات تنظيم الذات لدى التلاميذ ذوي صعوبات  

التعلم من المرحلة الابتدائية في لواء عين الباشا في الأردن.  
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الإنسانية والعلوم  للأبحاث  النجاح  جامعة  (،  1)22،  مجلة 

167 -198. 

   . الضغوط النفسية والمدرسية وكيفية مواجهتها(.  2009مصطفي منصوري)   -

 دار أسامة للنشر. 
(. التعلم المنظم ذاتياً وعلاقته بالمعتقدات المعرفية الذاتية لدى  2014منى سليم )   -

الجامعيين،   النوعيةالطلبة  التربية  بحوث  ،جامعة  مجلة 

 . 1570  -1535(، 33) 33المنصورة، 

(. اتجاهات معلمي مرحلة الأساس نحو الدمج: دراسة مقارنة  2018ناجي حمزة)  -

التربية   مجال  في  المدربين  ورير  المدربين  المعلمين  بين 

ولاية   أولياء  جبل  بمحلية  النموذجية  بالمدارس  الخاصة 

الآدابالخرطوم.   كلية  الخرطوم،  مجلة  جامعة   ،1 (34  ،)

197 -208 . 
ناصر)   - الذات ٢٠١٠نبال  تنظيم  مت يرات  بدلالة  الإبداعي  التفكير  نمذجة   .)

رسالة   .) والمسايرة والأمن النفسي لدي طلبة المرحلة الثانوية

 (.كلية التربية، جامعة اليرموأ. دكتوراة غير منشورة
-   ( شراب  النشاط  ٢٠٠٨نبيلة  ذات  الشخصية  بنمط  وعلاقته  الذاتي  (.التنظيم 

.  مجلة التربية المعاصرةالمسائي لدى كلية التربية.    - الصباحي

25 (78  ،)46-82 . 
-   ( دافيد  والعصبي  .( 1997هاروليندفنأ،  النفسي  ميخائيل  الًسترخاء  )يوسف 

 أسعد، مترجم(.  دار النهمة للطباعة والنشر. 
(. تحكم الذات بالعادات كمت ير وسيط بين بعض المت يرات  2018هبة ربيع )   -

القلب.   مرمى  لدى  الصحي  السلوأ  وممارسة  الشخصية 

السنوي   الموتمر  تطبيقات    الخامسمجلة  النفس  لقسم علم 

 ، جامعة طنطا. العلوم النفسية ومشكلات المجتمع
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 . مكتبة الانجلو المصرية. (. الدمج بين جدية التطبيق والواقع 2011هلا السعيد)   -
،  فلسفة دمج ذوي الاحتياجات الخاصة بمدارس العاديين(.  2017هويدا محمد )  -

، كلية التربية.جامعة طنطا،  في التعليم الجامعي  دراسات مجلة  

(37  ،)485 - 578 . 
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